
 

 

DOCUMENTO DE USO INTERNO 

OBSERVACIONES INVITACIÓN ABIERTA 012-2024 

  

RESPUESTA A OBSERVACIONES PRESENTADAS AL INFORME DE VERIFICACIÓN DE 
REQUISITOS HABILITANTES E INFORME DE EVALUACIÓN DE ASPECTOS CALIFICABLES:  

 OBJETO: “Prestar el servicio de liquidación de nómina y administración de personal de manera 
integral frente a los funcionarios de planta directa y los pensionados de la Compañía bajo la 
modalidad de Outsourcing In–House, brindando soporte legal, fiscal, contable, operativo y 
tecnológico al proceso.”  

 Agradecemos a todos los oferentes por sus observaciones y a continuación daremos 
respuesta o aclaraciones a los mismos.  

SINERGY & LOWELLS 

1. En respuesta a su observación, en cuanto a las certificaciones aportadas y validación 
de las mismas, la empresa se permite informar al respecto que, dicha información se 
validó con la respectiva supervisión del contrato, frente a los certificados de 
cumplimiento e informes de supervisión que reposan en los contratos certificados. Lo 
anterior, en cumplimiento a lo dispuesto por la compañía en la invitación publica 012-
2024, la cual señala en el documento de condiciones definitivas en el numeral 3. De 
orden Técnico, literal a. Experiencia técnica habilitante, el cual señala: 

 

 
 
 

2. Agradecemos su observación pero la misma no es procedente, toda vez que la 
compañía mediante el documento de condiciones definitivas, hace referencia al plazo 
pactado, cumpliendo con lo informado en la certificación del Grupo Interpublic .   
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- En cuanto al número de certificaciones solicitadas para obtener la puntuación, si bien 
se establece puntuación para dos certificaciones, el documento de condiciones 
definitivas no restringe el número de documentos que el proponente puede aportar. 
Dicho lo anterior, el principio de igualdad se mantiene otorgando la puntuación sobre 
un máximo de dos certificaciones independiente de las certificaciones recibidas por el 
proponente, adicional a lo anterior es importante indicar que la compañía cumple lo 
establecido en su Manual de Contratación. 

3. En respuesta a la observación de la certificación a la cual no se dio la puntuación de 25 
puntos, se informa que el comité evaluador técnico determinó que el objeto certificado 
por la empresa Softtek Renovation S.A.S., no se relaciona con el objeto de contratación 
a ejecutar, según lo establecido por la compañía en la presente invitación 012-2024.  

 

 
 


