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OBSERVACIONES INVITACION ABIERTA 006-2024

RESPUESTA A OBSERVACIONES
CONDICIONES DEFINITIVAS:

PRESENTADAS AL DOCUMENTO DE

OBJETO: "Adecuacion integral de las oficinas de la sucursal Cucuta (Norte de Santander)
ubicadas en la calle 14 No. 3-37, edificio La Previsora. Trabajos que se ejecutaran a precios
unitarios fijos sin formula de reajuste.”

Agradecemos a todos los oferentes por sus observaciones y se indica a continuacién la
volumetria relacionada con la prestacion de este servicio y daremos respuesta o
aclaraciones a los mismos.
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10. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR NORSAGROUP SAS ...........cccciviiieeen, 87
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1. OBSERVACION PRESENTADA POR HyD S.A.S.

OBSERVACION No 01

Para acreditar la experiencia del proponente, en la Opcidén 1, requiere lo
siguiente:

“Una certificacion que deberd indicar el suministro de puestos de trabajo,
archivos rodantes, sillas operativas y gerenciales y su valor debe ser igual,
instalacion de equipos aire acondicionado y superior al valor ofertado para
este capitulo lll (Muebles)”.

Solicitamos aclaracion en lo que se refiere a “instalacion de equipos aire
acondicionado” para este pdrrafo, ya que no resulta claro este requisito.

RESPUESTA: Se acepta la observacion, razén por la cual, mediante adenda No 02, se
realizard la eliminacion de “Instalaciéon_de equipos aire acondicionado,” de la CUANTIA
y/AREA de EXPERIENCIA REQUERIDA DEL CAPITULO III - MUEBLES de la OPCION No 01
del literal a) Experiencia Técnica Habilitante, quedando de la siguiente manera:

"Una certificacion que debera indicar el suministro de puestos de trabajo, archivos
rodantes, sillas operativas y gerenciales y su valor debe ser igual y/o superior al valor
presupuestado ofertado para el capitulo III (Muebles).”

OBSERVACION No 02

Para acreditar la experiencia del proponente, en la Opcidn 1, requieren que
los valores para los capitulos Il y Il sean superiores a estos capitulos del
presupuesto, por lo que soliciftamos se aclaren especificamente los valores
gue se deben demostrar para estos dos items, ya que no vemos dentro de
los documentos del proceso el presupuesto oficial detallado del mismo.

RESPUESTA: Nos permitimos informar, que en el numeral 4 - Financiacion y presupuesto
del Capitulo II de Aspectos de la Propuesta, se indica de manera clara, el presupuesto por

CAPITULOS, asi:

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: &
Bogota: (+57] 6(
Correo electrénico!

APP: Previsora Sequros

5| Linea Nacional: O

NIT: 860.002.400-2

Principal: Dr. José Fed stariz Gonzalez
Suplente: Dra. Bertha (

Teléfono: (+57) 6016108161 Horario m.abp

Correo electrénico:

[www.previsora.gov.co]

APP: Defensoria del Ce
www.ustarizabogados.com

SEGUROS

Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS
ciaMe PREVISORASEGUROS
Direccién: Carrera 11A No. 96-51 Ofic. 203 Bogota PREVISORA SEGUROS S.A
PREVISORA SEGUROS

@SomosPREVISORA
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PRESUPUESTO

PRECIO PISO INCLUIDO AIU E
IVA

PRECIO TECHO INCLUIDO
AIU E IVA

CAPITULO I

$ 690,428,503

$ 708,637,998

CAPITULO II

$ 251,446,632

$ 255,967,737

CAPITULO IIT

$ 151,080,644

$ 207,416,286

TOTALES

$ 1,092,955,780

$1,172,022,021

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia
Desde el celular: #34

Bogota: (+57) 601 348 7555

Correo electrénico: contac

APP: Previsora Sequros {An

Por ende, se aclara que para acreditar la experiencia del capitulo II, el valor debe ser igual
y superior a $255,967,737 y para el capitulo III, el valor debe ser igual o superior a $
207,416,286.

OBSERVACION No 03

3. Los valores que exigen para acreditar la experiencia del proponente, para
los capitulos |, Il y lll, sdeben ser expresados en SMMLV ¢ 3Es decir, traidos a
valor presente®

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar, que no se requiere que el valor de los contratos
expresados en las certificaciones de experiencia, sean dados en SMMLV, esto teniendo en
cuenta que sera la PREVISORA S.A quien realice la actualizacidon o conversion del valor de
los contratos certificados a valor presente, para lo cual atenderd lo expresado en acapite
ASPECTOS A TENER EN CUENTA EN LAS CERTIFICACIONES consignado en el literal a)
Experiencia técnica Habilitante de Orden Técnico (Capacidad técnica).

OBSERVACION No 04

4. En cuanto a la visita técnica, indican 2 fechas y horarios diferentes;
solicitamos se aclare si es requisito asistir a las 2, o solo a una de ellas.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar, que en el CRONOGRAMA DEL PROCESO indicado en
el numeral 17) del Capitulo I del documento de condiciones, se establece de manera clara
y expresa las fechas y los horarios durante los cuales el profesional del area de Recursos
Fisicos de la PREVISORA S.A atenderia la visita técnica de los OFERENTES interesados en
el presente proceso contractual.

Asimismo, se aclara que la PREVISORA S.A. dispuso de dos dias diferentes para realizar la
visita técnica, en aras de garantizar la pluralidad de oferentes en el presente proceso
contractual.

NIT: 860.002.400-2

Defensor del Consumidor Financiero
Principal: Dr. José Fed

Je riz Genzalez

Suplente: Dra. Bertha Garc
Direccién: Carrera 11A No. 96-51 Ofic, 203 Bogota

Teléfono: (+57) 601

a

61 Horario: L-V8am.a6pm

Correo electrénico:

[www.pfevisora.gov.co]

APP: Defensoria de
www.ustarizabogados.com
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pdgina(s) faltantes.

5. El documento de pliego de condiciones definitivo cuenta con 129 paginas,
pero la Ulfima no estd completa (Termina en: ...EL Proveedor deberd
suministrar...), por lo que solicitamos de manera atenta se publique(n) la(s)

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que, por error involuntario y de caracter técnico se
omitio la ultima pagina del documento de condiciones definitiva de la Invitaciéon Abierta No
006 - 2024; razoén por la cual, La Previsora S.A. procedera a cargar el anexo MINUTA DEL

CONTRATO.

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: #2345 | Linea Nacional: 018000 5 54
55 |PBX Bogota: (+57) 601348 5757

Bogota: (+57] 6013
Correo electrénico: co
APP: Previsora

[www.previsora.gov.co]

Defensor del Consumidor Financiero

Principal: Dr Gonzalez

Suplente: Dr
Direccién: Carrera 11A No. 96-51 Ofic. 203 Bogota
Teléfono: (+57) 6016 : a
Correo electrdnico: c
APP: Defensoria del
www.ustarizabogados.com

6] Horario: L-V8am.abpm

midor Financ

PREVISORA.SEGUROS
PREVISORASEGUROS
PREVISORA SEGUROS S.A
PREVISORA SEGUROS

@SomosPREVISORA
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2. OBSERVACION PRESENTADA POR WILLIAM ROJAS SALAS

OBSERVACION No 01:

OBSERVACION 1

En la experiencia exigida por la entidad solicitan lo siguiente:

Experiencia requerida 1. Una certificacion que
del C::lpltulo II- Redes debera indicar que se
Y equipos realizaron como minimo

las siguientes actividades:

Contratos celebrados con Instalacion de cableado
entidades publicas o estructurado, (Cat. 6 A),
privadas cuyo cbjeto sea UNA (1) instalacion de redes
igual o similar al capitulo eléctricas,redes normal y
II y/o donde se contenga regulada, iluminacién vy

INSTALACION DE .
REDES ELECTRICAS cuyo valor sea igual o
NORMAL Y superior al 100% del valor

REGULADA, REDES DE presupuestado para el
ILUMINACION, AIRES capitulo II (REDES).

ACONDICIONADES Y
CONTROL DE ACCESO,
en edificios o

edificaciones.

Nuestra observacion o mas bien aclaracion se refiere a que NO se es claro si la suma
de las actividades (Instalacion de cableado estructurado, (Cat. 6 A), instalacion de
redes electricas, redes normal y regulada, iluminacion) las cuales ustedes exigen en el
presente numeral ;Estas actividades deben sumar entre ellas o ser superior al 100%
del valor presupuestado para el capitulo IT (REDES)? o en su defecto el valor
total del contrato presentado para acreditar esta experiencia el cual
contenga las actividades anteriormente mencionadas debe ser igual o
superior a lo exigido para el capitulo II. Solicitamos a la entidad aclarar esta
condicion si el valor exigido es el del contrato presentado o es el de la suma

de las actividades.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar, que para cumplir con la certificacion de
EXPERIENCIA REQUERIDA DEL CAPITULO II REDES DE EQUIPO de la OPCION No 01 del
literal a) Experiencia Técnica Habilitante, se requiere demostrar en la certificacion de

contrato; adicional a lo contenido en la columna EXPERIENCIA, lo siguiente:

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia
Desde el celular: #34

Bogota: (+57] 601
Correo electrénico: contact
APP: Previsora Se

NIT: 860.002.400-2

riz Genzalez

Principal: Dr. José Fede
Suplente: Dra. Be

a Garc a

Teléfono: (+57) 601 &1 Horario:

quros {An

Correo electronico: apreviso

[www.previsora.gov.co]

APP: Defensoria del Consumidor Financiero {Anc
www.ustarizabogados.com

SEGUROS

Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS
PREVISORASEGUROS
Direccién: Carrera 11A No. 96-51 Ofic. 203 Bogota PREVISORA SEGUROS S.A
PREVISORA SEGUROS
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1) La realizacién de actividades de: Instalacién de cableado estructurado, (Cat. 6 A),
instalacion de redes eléctricas, redes normal y regulada, iluminacion vy,

2) El valor del contrato certificado debe ser igual o superior a lo presupuestado para
el capitulo II. (REDES).

OBSERVACION No 02 - A:

OBSERVACION 2

En la experiencia exigida por la entidad solicitan lo siguiente:

Experiencia requerida 1. Una certificacion que debera
del Capitulo III- indicar el suministro de
Muebles puestos de trabajo, archivos
rodantes, sillas operativas y
gerenciales y su valor debe
ser igual, instalacion de
equipos aire acondicionado y

Contratos celebrados con
entidades  publicas o
privadas cuyo objeto sea
igual o similar al del

i una (01) superior al valor ofertado
capitulo 3 vy/o que .
para este capitulo III
contenga el (Muebles)
SUMINISTRO DE '
MOBILIARIO PARA

OFICINA en edificios o
edificaciones.

Nuestra observacion o mas bien aclaracion se refiere a que NO se es claro si la suma
de las actividades (Una certificacion que debera indicar el suministro de
puestos de trabajo, archivos rodantes, sillas operativas y gerenciales y su
valor debe ser igual, instalacién de equipos aire acondicionado y superior al
valor ofertado para este capitulo III (Muebles)) las cuales ustedes exigen en el
presente numeral jEstas actividades deben sumar entre ellas o ser superior al 100%
del valor presupuestado para el capitulo III (MUEBLES)? o en su defecto el
valor total del contrato presentado para acreditar esta experiencia el cual
contenga las actividades anteriormente mencionadas debe ser igual o
superior a lo exigido para el capitulo III. Solicitamos a la entidad aclarar
esta condicion si el valor exigido es el del contrato presentado o es el de la
suma de las actividades.

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: #345 | Linea Nacional: 018000 910

NIT: 860.002.400-2

Principal: Dr. José Federicc

SEGUROS

Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS

PREVISORASEGUROS

AP Suplente: Dra. Bertha Garcia Meza
Bogota: (+57] 6 D S s 5
o lrfcc|on.‘Carr‘er?]h‘z\”f‘\l 96-510fic. 203 B,UQOM, ' PREVISORA SEGUROS S.A
e : % Teléfono: (+57) 601610816 V
APE: Previsorasegures ttnd Correo electrénico: ¢ ) PREVISORA SEGUROS
APP: Defensoria del Consumidor

[www.pfeviso.’a.gov.co]

www.ustarizabogados.com

@SomosPREVISORA



ViGILADO®™ le' INANCERA

Q

PREVISORA

Ademas de lo anterior solicitamos a la entidad aclarar si la actividad de aires
acondicionados se exige en esta experiencia, ya que en el texto no se es
claro.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar, que en la respuesta a observacion No 01
presentada por el oferente H y D S.A.S se establecié que se realizard adenda No 02, frente
a la actividad de aires acondicionados, la cual quedara asi: “Una certificacion que debera
indicar el suministro de puestos de trabajo, archivos rodantes, sillas operativas y
gerenciales y su valor debe ser igual y/o superior al valor presupuestado para este capitulo
III (Muebles).”

Asimismo, se aclara que para cumplir con la certificacion de EXPERIENCIA REQUERIDA DEL
CAPITULO III MUEBLES de la OPCION No 01 del literal a) Experiencia Técnica Habilitante,
se requiere demostrar en la certificacién de contrato; adicional a lo contenido en la columna
EXPERIENCIA, lo siguiente:

1) La realizacion de actividades de: suministro de puestos de trabajo, archivos
rodantes, sillas operativas y gerenciales.

2) El valor del contrato certificado debe ser igual y/o superior a lo presupuestado para
este capitulo III (Muebles)

NIT: 860.002.400-2

SEGUROS

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: #345 | Linea Nacional: 018
55 |PBX Bogota: (+5

Bogota: (+57] 60
Correo electrénico:
APP: Previsora SegL

[www.previsora.gov.co]

Defensor del Consumidor Financiero
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3riz Gonzalez

Za

&1 Horario:

Correo electrénico:
APP: Defensoria de imidor Financie
www.ustarizabogados.com
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OBSERVACION 2

En la experiencia exigida por la entidad solicitan lo siguiente:

Muebles

entidades  publicas
igual o similar al
contenga

SUMINISTRO

edificaciones.

Experiencia requerida
del Capitulo ITI-

Contratos celebrados con

privadas cuyo objeto sea

capitulo 3 y/o que

MOBILIARIO PARA
OFICINA en edificios o

1. Una certificacion que deberad
indicar el suministro de
puestos de trabajo, archivos
rodantes, sillas operativas vy
gerenciales y su valor debe
ser igual, instalacién de
equipos aire acondicionado y

una (01) superior al valor ofertado
para este capitulo III
(Muebles).

Solicitamos a la entidad ampliar las actividades a certificar en esta condicion de experiencia,
teniendo en cuenta que el sistema de oficina abierta también pueden incluir el suministro de
este tipo elemento como son sillas, puestos de trabajo etc., pero estas actividades no se veran
discriminadas dentro de las cantidades de la certificacién simplemente dirda suministro de
oficina abierta; por esta razon solicitamos a la entidad que la exigencia quede asi:

Una certificacion gue deberd indicar el suministro de muebles para oficina v/o

oficina abierta y/o puestos de trabajo, v/o archivos rodantes, v/o sillas operativas y

gerenciales e instalacion de equipos aire acondicionado su valor debe ser igual, y/o

superior al valor ofertado para este capitulo III (Muebles).

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar, que el suministro de puestos de trabajo es similar
al suministro de oficina abierta, y se tendra como validé para la experiencia solicitada.

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: #3245 | Linea Nacional: O

Bogota: (+57] 6(
Correo electrénico!
APP: Previ

[www.previsora.gov.co]
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3. OBSERVACIONES PRESENTADA POR RDC INGENIERIA Y CONSTRUCCION =~ '’
S.A.S

OBSERVACION No 01:

I 1. Se puede participar en los procesos sinimportar los afios de creacion de la empresa I

RESPUESTA: Frente a la pregunta formulada, nos permitimos indicar que, en el Capitulo
ITI (Aspectos Habilitantes) de Orden Juridico, numeral 1.1. literal b — CERTIFICADO DE
EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL, claramente se establecié: "La empresa debera
tener un tiempo minimo de constitucién de tres (3) afios, en caso de ser menor se tendra
en cuenta la experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes. La acumulacion se
hara en proporcion a la participacion de los socios en el capital de la persona juridica. "

OBSERVACION No 02:

2. Cuando las empresas tienen menos de ahos de constituida, se puede acreditar la
experiencia de los socios, tal como lo establece el decreto 1882.

RESPUESTA: Frente a la pregunta formulada, nos permitimos indicar que, en el Capitulo
III (Aspectos Habilitantes) de Orden juridico, numeral 1.1. literal b - CERTIFICADO DE
EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL, se indica expresamente, que la empresa
(OFERENTE) debera tener un tiempo minimo de constitucidon de tres (3) anos, en caso de
ser menor se tendra en cuenta la experiencia de sus accionistas, socios o constituyentes.
La acumulacion se hara en proporcién a la participacion de los socios en el capital de la
persona juridica.

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencidn al Cliente y Asistencia Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS

incipal: Dr. José Fede ariz Gonzalez
Desde el celular: #3245 | Linea Nacional: 018 Principal: Dr. José Fed ; Lt

Bogota: (+57] 601 348 7555 | PBX Bogota: (

PREVISORASEGUROS

Suplente: Dra. Bertha Garcia Meza
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1 Horario:
Correo electrénico: aprevi PREVISORA SEGUROS
APP: Defensoria del Consumidor Fina

www.ustarizabogados.com

@SomosPREVISORA




VIGIL A D O SUFRINTENDERCIA ik

@)
PREVISORA
4. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR JORGE BERNAL GUITIERREZ St

OBSERVACION No 01:

Piden que |a visita sea obligatoria esto es deacuerdo a la ley de contratacion, quedo
revaluado a que no debe ser obligatoria.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que al final del literal del que trata la visita al sitio
de ejecucién de la obra, en su apartado de condiciones técnicas obligatorias del aspecto
habilitante de orden técnico, expresamente se indica: “NOTA: Quien no asista a la visita
al sitio de la obra y aporte la certificacion otorgada por la Previsora S.A, su propuesta sera
rechazada automaticamente.”

OBSERVACION No 02:

Lo mismo replantear con la oferta el manejo de Ia circulacion del area comun de acceso
privado a |as oficinas, deacuerdo a los parametros que se den en la visita esto se debe
presentar en la oferta. se pide un reander de manejo de volimenes en el cielo raso.
Conslderamos que ya [o tlene hecha alguna empresa. Se esta pidiendo un personal
acreditado en Cucuta, Técnicos de Obra, Técnicos en Cableado Estructurade, que
acrediten carnets de seguridad social, copias de servicio publico que residan en la
cludad de Cilcuta esto no tiene presentacion, en esto no hay transparencia.

RESPUESTA: La previsora S.A. compafiia de seguros se mantiene en lo solicitado en el
pliego definitivo de condiciones de la invitacion abierta 006-2024. Respecto a su
aseveracion es pertinente resaltar que LA PREVISORA actla bajo los principios de la
actividad contractual garantizando que se cumplan los mismos y que no se menoscaben
los derechos de quienes participan en sus procesos. Asi, las actuaciones administrativas
se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios del debido proceso, igualdad,
imparcialidad, buena fe, moralidad, participacién, responsabilidad, transparencia,
publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

LA PREVISORA S.A a pesar de tener un régimen especial de contratacidon, acoge las
mejores practicas de control y seguimiento de sus procesos contractuales y a los principios
de la funcion administrativa, de la gestién fiscal, conforme a lo previsto en los articulos
209 y 267 de la Constitucion Politica de Colombia. Cualquier actuacion que comprometa el
nombre de LA PREVISORA, se sujeta a las normas éticas que ha adoptado la Compafiia,
estas normas éticas han sido definidas por la Compafiia en el Cédigo de Etica, el Cédigo
de Buen Gobierno y los Estatutos Sociales. Y finalmente incluye y desarrolla principios de
la gestidn fiscal, del derecho privado y de la funcion administrativa.

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencidn al Cliente y Asistencia Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS
q Principal: Dr. José Fed z Gonzalez
Desde el celular:
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OBSERVACION No 03:

Presentar plan de gestion ambiental implementado al interior de la Empresa, los
unicos que conocen este plan son los funcionarios de esta misma empresa no nosotros
QUE HORROR, presentar con la oferta unos planes de capacitacion eso para que sirve
PREGUNTAMOS ? Y A ESTO LE DAN PUNTAIE. LO UNICO QUE FALTA ES QUE DEN EL
NOMBRE DE LA EMPRESA GANADORA

En lugar de todo esto endurezcan experiencia con valores y certificaciones.

RESPUESTA: Frente a la pregunta relacionada con Plan de Gestién Ambiental, nos
permitimos manifestar que La Previsora S.A. compafiia de seguros se mantiene en lo
solicitado en el capitulo IV (aspectos calificables), Numeral 1. Factor de calificacion-
Puntaje aspecto ambiental de la invitacion abierta 006-2024; en razén, a que PREVISORA
S.A. se encuentra certificada a la fecha en ISO 14001, y debe verificar que sus futuros
contratistas cumplan con los minimos requisitos ambientales dando cumplimiento al
control operacional previo a la suscripcién del contrato. Ahora bien, se le aclara que el plan
de gestién ambiental que se solicita es el de cada OFERENTE, en ningln momento se
manifiesta que es el plan de gestiéon ambiental propio de la Previsora Seguros S.A.

Teniendo en cuenta la naturaleza del contrato y los sistemas integrados internos de LA
PREVISORA S.A es necesario que los proveedores cumplan con criterios y estandares entre
estos el sistema de seguridad y salud en el trabajo por lo cual las capacitaciones requeridas
son esenciales para que el personal del oferente conozca de los procedimientos,
tratamiento y las alertas de todo aquellos que se pueda presentar durante la obra.

Sin embargo, se realiza un ajuste a las capacitaciones solicitadas las cuales quedaran de
la siguiente manera de acuerdo a la adenda No 02:

"EL OFERENTE debe adjuntar en su propuesta un plan de capacitaciones, haciendo énfasis
en temas relacionados con los riesgos asociados a las funciones a ejecutar de obra, sus
diversos sistemas y elementos suministrados, los temas minimos a capacitar son los
siguientes:

e Caidas: pueden producirse a distinto nivel (tejados o cubiertas) o al mismo (tropezones,
resbalones).

e Falta de orden y limpieza: tener el material tirado por el suelo o una superficie resbaladiza
por no haberla secado puede derivar en golpes o caidas.

e Riesgo eléctrico: las instalaciones eléctricas de las obras de construccion suelen ser
provisionales (y al aire libre) por lo que hay que tener especial cuidado con su
mantenimiento.
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[www.pfeviso.’a.gov.co]

www.ustarizabogados.com

SEGUROS

Lineas de Atencidn al Cliente y Asistencia Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS

. 24 Principal: Dr. José Fec ariz Gonzalez
Desde el celular: £#34 Suplente: Dra. Be - Nera PREVISORASEGUROS
Bogota: (+57] 601 348 7555 | PBX Bogota: (+ e T s on. 203 Bosotd
eccion: Lar R o . e
Correo electrénico: contacter evisora bhaiaintan bbb atig I cuon0g0e PREVISORA SEGUROS S.A
o p ¥ Teléfono: (+57) 6016108 \
APF: FrevisoraSeguios itadmidy 0 Correo electrénico: de PREVISORA SEGUROS
APP: Defensoria del C

@SomosPREVISORA



VIGIL A D O SUFRINTENDERCIA ik

Bogota: (+57] 601 3
Correo electrénico: contacter Visora.gov.co
APP: Previsora Seguros {Androd

Q

PREVISORA

e Sobreesfuerzos: es uno de los riesgos principales del sector y tiene consecuencias tanto
a corto como a largo plazo. En los trabajos de construccion se levantan constantemente
cargas, por lo que pueden provocar lesiones musculoesqueléticas de forma aguda o
cronica.

e Riesgos Ergondémicos como los vinculados a la manipulacion manual de cargas, las
posturas de trabajo forzadas o la realizacion de tareas repetitivas.

e Riesgos Quimicos presentes en las obras de construccion por los efectos adversos en la
salud que tiene el contacto (por inhalacion o a través de la piel) con materiales como
disolventes, pinturas, cemento, alquitran, si no se emplean equipos de proteccion.

e Riesgos Psicosociales en la construccion, vinculados a jornadas laborales extenuantes, la
presion por cumplir los plazos, o la atencién que requieren determinadas tareas de
precision.

¢ Uso correcto de los EPP (Elementos de Proteccion personal).

5. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR CONSTRUCTORA ENERGIA G.A.S. EN
C.A.

OBSERVACION No 01:

1. De acuerdo a los pliegos de condiciones en el CAPITULO Ill numeral 3. De orden
técnico (Capacidad técnica) su numeral a. Experiencia técnica habilitante Opcion
No. 1: se solicita lo siguiente “EL OFERENTE debera acreditar que cuenta con
mads de diez (10) anos de experiencia, mediante la presentacion de tres (03)
certificaciones de contratos ejecutados, cuyo objeto sea similar al de la presente
invitacion y que se hayan celebrado con empresas publicas o privadas nacionales.

»

Solicitamos aclarar de acuerdo a lo anterior bajo que documento se evaluara el
requisito solicitado que el oferente cuente con mas de 10 afios de experiencia, y
este documento que requisitos tendria, en el caso de uniones temporales o
consorcios solicitamos que con uno de los integrantes se cumpla este
requerimiento.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que se realizara la modificacion mediante adenda
No 02.
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Las certificaciones deben contener lo solicitado en el Capitulo III (Aspectos Habilitantes)
Numeral 3- Capacidad Técnica, en su inciso “aspectos para tener en cuenta en las

certificaciones” se indica:

existir)

Las certificaciones de contratos de contratos deben cumplir con las siguientes exigencias:

* Nombre de la entidad contratante.

e Numero y/o fecha del contrato.

* Indicar expresamente el objeto del contrato.

+ Deberd estar firmada por el representante legal, gerente o quien haga sus veces
o de quien tuvo a su cargo el control de ejecucion del contrato y se debe indicar
el nombre de quien firma, cargo y numero telefénico.

+ Indicar la fecha de inicio y de terminacién del contrato.

+ Valor total del contrato (Que incluya valor inicial, valores adicionales, en caso de

* Las certificaciones deben estar a nombre de la persona Juridica que presenta la
propuesta o en su defecto a nombre de un integrante de la Union Temporal o del
Consorcio, de la cual haga parte el oferente, si es el caso.

¢ Cada certificacion de los contratos ejecutados debera indicar la constancia de que
el contrato se cumplio a satisfacciéon y/o con calificaciones de Bueno y/o Excelente,
y/o cumple y/o méaximos porcentajes (Igual o Superior 80%) en su evaluacion,
etc. o sus sindénimos, lo importante es que se logre identificar la calidad de la
prestacion del servicio por parte del ente certificado.

En el caso de uniones temporales y consorcios nos permitimos mantener lo establecido en
el documento de condiciones de la siguiente manera: "En caso de presentacion de
propuestas de manera conjunta (consorcios o uniones temporales) La experiencia
correspondera a la suma de la experiencia que acredite cada uno de los integrantes del

proponente plural”.
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2. De acuerdo a los pliegos de condiciones en el CAPITULO Ill numeral 3. De orden
técnico (Capacidad técnica) su numeral a. Experiencia técnica habilitante Opcion
No. 2: se solicita lo siguiente “EL OFERENTE debera acreditar que cuenta con
mds de diez (10) anos de experiencia, mediante la presentacion de una (1)
certificacion de contratos ejecutados, cuyo objeto sea similar al de la presente
invitacion y que se hayan ejecutado en los cinco (5) afios anteriores a la fecha de
cierre de la presente invitacion y que se hayan celebrado con empresas publicas
o privadas nacionales. ...”

requerimiento.

Solicitamos aclarar de acuerdo a lo anterior bajo que documento se evaluara el
requisito solicitado que el oferente cuente con mas de 10 afios de experiencia, y
este documento que requisitos tendria, en el caso de uniones temporales o
consorcios solicitamos que con uno de los integrantes se cumpla este

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que se realizara la modificacion mediante adenda

No 02.

Las certificaciones deben contener lo solicitado en el Capitulo III (Aspectos Habilitantes)
Numeral 3- Capacidad Técnica, en su inciso “aspectos para tener en cuenta en las

certificaciones” se indica:
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Las certificaciones de contratos de contratos deben cumplir con las siguientes exigencias:

s Nombre de la entidad contratante.

e NuUumero y/o fecha del contrato.

* Indicar expresamente el objeto del contrato.

e Debera estar firmada por el representante legal, gerente o quien haga sus veces
o de quien tuvo a su cargo el control de ejecucidén del contrato y se debe indicar
el nombre de quien firma, cargo y numero telefonico.

« Indicar la fecha de inicio y de terminacion del contrato.

* Valor total del contrato (Que incluya valor inicial, valores adicionales, en caso de
existir)

e Las certificaciones deben estar a nombre de la persona Juridica que presenta la
propuesta o en su defecto a nombre de un integrante de la Unidn Temporal o del
Consorcio, de la cual haga parte el oferente, si es el caso.

e Cada certificacion de los contratos ejecutados debera indicar la constancia de que
el contrato se cumplié a satisfaccion y/o con calificaciones de Bueno y/o Excelente,
y/o cumple y/o maximos porcentajes (Igual o Superior 80%) en su evaluacion,
etc. 0 sus sindnimos, lo importante es que se logre identificar la calidad de la
prestacidon del servicio por parte del ente certificado.

En el caso de uniones temporales y consorcios nos permitimos mantener lo establecido en
el documento de condiciones de la siguiente manera: "En caso de presentacion de
propuestas de manera conjunta (consorcios o uniones temporales) La experiencia
correspondera a la suma de la experiencia que acredite cada uno de los integrantes del
proponente plural”.
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OBSERVACION No 03:

De acuerdo a los pliegos de condiciones en el CAPITULO Il numeral 3. De orden
técnico (Capacidad técnica) su numeral a. Experiencia técnica habilitante Opcion
No. 1: se solicita lo siguiente “Experiencia requerida del Capitulo Ill Muebles
Contratos celebrados con entidades publicas o privadas cuyo objeto sea igual o
similar al del capitulo 3 y/o que contenga el SUMINISTRO DE MOBILIARIO PARA
OFICINA en edificios o edificaciones.” y en cuantia Y/o Area, los requisitos de la
certificacion solicitado “ Una certificacion que deberd indicar el suministro de
puestos de trabajo, archivos rodantes, sillas operativas y gerenciales y su valor
debe ser igual, instalacion de equipos aire acondicionado y superior al valor
ofertado para este capitulo Il (Muebles)”

Solicitamos aclarar de acuerdo a lo anterior porque dentro de los requisitos de
la certificacion se solicita su valor debe ser igual, instalacion de equipos aire

SEGUROS

dacondicionado.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar, con base en respuesta a observacién No 01
presentada por el oferente H y D S.A.S se realizara adenda No 02, la cual quedara asi:
“Una certificacion que debera indicar el suministro de puestos de trabajo, archivos
rodantes, sillas operativas y gerenciales y su valor debe ser igual y/o superior al valor
presupuestado para este capitulo III (Muebles).”

Asimismo, se aclara que para cumplir con la certificacion de EXPERIENCIA REQUERIDA DEL
CAPITULO III MUEBLES de la OPCION No 01 del literal a) Experiencia Técnica Habilitante,
se requiere demostrar en la certificacion de contrato; adicional a lo contenido en la columna

EXPERIENCIA, lo siguiente:

1) La realizacion de actividades de: suministro de puestos de trabajo, archivos
rodantes, sillas operativas y gerenciales.
2) El valor del contrato certificado debe ser igual y/o superior a lo presupuestado para

este capitulo III (Muebles)
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OBSERVACION No 04:

4. De acuerdo a los pliegos de condiciones en el CAPITULO Il numeral 3. De orden

técnico (Capacidad técnica) su numeral c. Recurso humano se solicita en el
siguiente parrafo “EL OFERENTE deberd adjuntar con su propuesta una
certificacion firmada por su Representante Legal bajo juramento en donde
indique que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a poner a disposicion
de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos durante la ejecucion
contractual, conforme a los requisitos de la compania para el momento del inicio
del contrato y durante su vigencia. EL OFERENTE seleccionado debera aportar
las hojas de vida y soportes correspondientes del personal que pondra a
disposicion de LA PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato, ...” y en un parrafo
mas adelante en el mismo numeral c. Recurso humano se solicita “EL OFERENTE
deberd adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su Representante
Legal donde indique que, de adjudicdrsele el contrato, se compromete a poner a
disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos, mas los perfiles que de acuerdo
con su modelo de gestion considere necesarios, conforme a los requisitos de la
compania para el momento del inicio del contrato y durante su vigencia. En todo
caso, ademas de la certificacion suscrita por el Representante Legal, EL
OFERENTE debera aportar las hojas de vida y soportes correspondientes del
personal que pondra a disposicion de LA PREVISORA S.A. para ejecutar el
contrato conforme se senala con anterioridad.”

SEGUROS

Solicitamos aclarar o corregir de acuerdo a lo anterior que EL OFERENTE
seleccionado deberd aportar las hojas de vida y soportes correspondientes del
personal que pondra a disposicion de LA PREVISORA S.A en los parrafos que
parrafos que lo mencionan.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que en la parte final del literal ¢) RECURSOS
HUMANO del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) expresamente se indica:
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EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su
Representante Legal bajo juramento en donde indique que, de adjudicarsele el contrato,
se compromete a poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado
y garantizara el cumplimiento de los perfiles minimos requeridos durante la ejecucion
contractual, conforme a los requisitos de la compafiia para el momento del inicio del
contrato y durante su vigencia. EL OFERENTE seleccionado deberd aportar las hojas
de vida y soportes correspondientes del personal que pondra a disposicion de LA
PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato, el término maximo para aportar las hojas de
vida y los soportes que correspondan sera de diez (10) dias habiles contados a partir de
la publicacidén del acta de adjudicacion y la aprobacidn definitiva serd dentro de los tres
(3) dias habiles contados a partir de |la suscripcién del acta de inicio.

Ahora bien, teniendo en cuenta lo dado a conocer en su observacion y segun lo
contemplado en el paragrafo anterior, se considera necesario corregir y por ende se
ELIMINARA a través de adenda No 02 del literal ¢) RECURSO HUMANO (Aspecto Habilitante
de Orden Técnico), algunos apartes de los siguientes paragrafos, los cuales quedaran asi:

“"El procedimiento de verificacion de los requisitos de perfiles y experiencia serd
responsabilidad directa de EL OFERENTE y estara sujeto a revision por parte de LA
PREVISORA S.A. durante el periodo de evaluacion de ofertas.”

"EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su
Representante Legal donde indique que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a
poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos, mas los perfiles que de acuerdo con su
modelo de gestion considere necesarios, conforme a los requisitos de la compafia para el
momento del inicio del contrato y durante su vigencia.”
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OBSERVACION No 05:

5. De acuerdo a los pliegos de condiciones en el CAPITULO IV ASPECTOS
CALIFICABLES en el Factor de puntaje adicional A: 100 puntos se solicita “EL
OFERENTE que proponga el mayor niumero productos adicionales obtendra un
maximo puntaje de hasta 100 puntos, asi:

1. Replanteamiento del manejo de la circulacion del area comun de acceso
privado a las oficinas de acuerdo con los parametros que se indiquen en la
visita de la obra (30 puntos): El oferente debe presentar una propuesta de
redisefio del manejo de la circulacion del darea comun de acceso privado en
formato DWG y PDF de acuerdo con los parametros dados en la visita de obra.
2. Presentar un render con la propuesta de manejo de volumenes basados en
el disefio del cielo raso (30 puntos): el oferente debe presentar un video y un
PDF de la propuesta presentada.

3. Calculo de la nueva escalera (40 puntos): para este punto se debe presentar
una certificacion firmada por el representante legal bajo la gravedad de
juramento donde se compromete a desarrollar los calculos de la estructura de la
nueva escalera de la sede en el momento en que se soliciten.”

Solicitamos para realizar poder cumplir con el puntaje anterior se nos sean
facilitados los planos en el formato de AUTOCAD puesto que en este formato se
pueden realizar este requerimiento.

RESPUESTA: LA PREVISORA S.A., compaiiia de seguros, manifiesta que los planos en
formato AUTOCAD y PDF seran publicados en la pagina de la Previsora S.A. compaiiia de
seguros mediante adenda No 02.

OBSERVACION No 06:

6. De acuerdo al cronograma las repuestas a las observaciones es muy cerca de la
fecha de cierra de la presente invitacion solicitamos sea prorrogada el cierre de
la presentacion de las ofertas, para poder cumplir con todos los aspectos del
DOCUMENTO DE CONDICIONES DEFINITIVAS y sus aclaraciones

RESPUESTA: Se modificard mediante adenda No 02.
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6. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR CONSULTORES OSPE R&P S.A.S
OBSERVACION No 01:

1. SE SOLICITA QUE LOS POSIBLES OFERENTES PUEDAN ACREDITAR LA

EXPERIENCIA TECNICA HABILITANTE MEDIANTE ACTA DE RECIBO FINAL
Y/O ACTA DE LIQUIDACION.
TAMBIEN SE SOLICITA A LA PREVISORA QUE NO SEA INDISPENSABLE QUE EL
OFERENTE DEBA ACREDITAR MEDIANTE CERTIFICACION LA CALIDAD DELA
PRESTACION DE SERVICIO A TRAVES DE: BUENO Y/O EXCELENTE Y/O
PORCENTAJE EN VIRTUD QUE LAS ENTIDADES PUBLICAS CASI NUNCA
CALIFICAN DE ESA MANERA LOS CONTRATOS EJECUTADOS.

RESPUESTA: Agradecemos su observacion, pero la misma no sera tenida en cuenta. Nos
permitimos aclarar que en el Capitulo III (aspectos habilitantes), Numeral 3- (capacidad
técnica) literal a- (Experiencia técnica habilitante); de manera expresa se indica las
exigencias que se requieren para que una certificacion de contratos se valida.

Asimismo, se debe aclarar que en el mismo literal a) frente a actas de liquidacién y
calificacion de calidad en la prestacidn del servicio se indica:

"Las certificaciones sélo podran ser reemplazadas por la respectiva acta de liquidacion
siempre que dicha acta contenga la informacion solicitada en el presente documento. El
contrato como tal puede adjuntarse para complementar informaciéon, pero no sirve para
reemplazar la certificacién ni el acta de liquidacion.”

"EL OFERENTE debera suministrar los datos de contacto respecto de las certificaciones
entregadas. Asi como, acreditar la calidad del servicio de los contratos certificados, ya sea
dentro de la misma certificacion o en un documento anexo como el acta de liquidacion, o
cualquier otro en el que se evidencie el mismo.”

OBSERVACION No 02:
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2. SE SOLICITA QUE LA PROGRAMACION DE OBRA SEA SOLICITADA AL
OFERENTE SELECCIONADO - CONTRATISTA, YA QUE ESTE REQUISITO
APLICA PARA LA ETAPA CONTRACTUAL Y LAS CONDICIONES QUE EXIGE LA
PREVISORA SE DEBEN TENER EN CUENTA PARA LE EJECUCION DEL
CONTRATO Y NO EN LA PROPUESTA.

DICHO REQUISITO LIMITA LA PARTICIPACION DE OFERENTES PORQUE LAS
CONDICIONES QUE EXIGE LA PREVISORA PODRIAN SER OBJETADAS POR EL
EVALUADOR.

RESPUESTA: Agradecemos su observacién, pero la misma no sera tenida en cuenta
debido a que las oficinas en donde se va a ejecutar el contrato se encuentran ubicadas
dentro de un centro comercial, el cual tiene un horario de apertura y cierre, aunado a que
las oficinas de la sucursal de la Previsora S.A. tienen atencion al publico por la actividad
comercial que desarrolla y sus funciones no seran suspendidas durante la ejecucién de las
adecuaciones, por lo tanto es importante que el oferente seleccionado desde un inicio
programe la obra adecuandose a las situaciones anteriormente expuestas manejando
ademas horarios nocturnos para no afectar la actividad comercial de la sucursal y demas
locales que se encuentran dentro del centro comercial teniendo en cuenta lo anterior es
importante resaltar que el tiempo de ejecucién del contrato no debe ser superior al
estipulado en el documento de condiciones. De lo anterior, se concluye que esta
programacién es relevante para conocer como EL OFERENTE maneja los tiempos e
identifica las rutas criticas para cumplir con el objeto del contrato.

El oferente interesado debera atender los lineamientos y especificaciones contenidas en el
Capitulo III (Aspectos habilitantes) Numeral 3 (programacion de obra)

OBSERVACION No 03:

3. SE SOLICITA ELIMINAR EL REQUISITO DE GARANTIAS DE MANTENIMIENTO
LAS CUALES SON UNOS REQUISITOS QUE PIDE LA PREVISORA Y SERIAN DE
MANERA GRATUITA, LO CUAL OCASIONARIA UN AFECTACION ECONOMICA
AL FUTURO CONTRATISTA; TAMBIEN AL TENER ESTE REQUISITO LIMITA LA
PARTICIPACION DE OFERENTES.

RESPUESTA: Agradecemos su observacién, pero la misma no sera tenida en cuenta,
debido a que la GARANTIA DE MANTENIMIENTO es indispensable como parte integral de
los bienes y servicios que se ofrecen dentro de la adecuacion y ademas como un factor
organizacional en cuanto a los bienes que se manejan dentro de la Compania los cuales
requieren un mantenimiento preventivo y correctivo.
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El oferente interesado debera atender los lineamientos y especificaciones contenidas en el
Capitulo III (Aspectos habilitantes) Numeral 3, Garantia de Mantenimiento.

OBSERVACION No 04:

4. SE SOLICITA ELIMINAR EL PLAN DE CAPACITACIONES, EL. CUAL DEBE
ESTABLECERLO LA ENTIDAD PROPIAMENTE A TRAVES DE UN MANUAL DE
OPERACION PROPIO EN COORDINACION CON PROFESIONALES EN ELL AREA

AMBIENTA Y DE SALUD Y SEGURIDAD EN EL TRABAIJO; EL PRESENTE
PROCESO ES UN CONTRATO DE ADECUACION DE OBRA CIVIL QUE INCLUYE
UN SUMINISTRO DE MUEBLES, POR LO CUAL EL PLAN DE CAPACITACIONES
NO TIENE NAD QUE VER CON EL OBJETO A CONTRATAR.

RESPUESTA: Teniendo en cuenta la naturaleza del contrato y los sistemas integrados
internos de LA PREVISORA S.A es necesario que los proveedores cumplan con criterios y
estandares entre estos el sistema de seguridad y salud en el trabajo por lo cual las
capacitaciones requeridas son esenciales para que el personal del oferente conozca de los
procedimientos, tratamiento y las alertas de todo aquellos que se pueda presentar durante
la obra.

Sin embargo, se realiza un ajuste a las capacitaciones solicitadas las cuales quedaran de
la siguiente manera de acuerdo a la adenda No 02:

"EL OFERENTE debe adjuntar en su propuesta un plan de capacitaciones, haciendo énfasis
en temas relacionados con los riesgos asociados a las funciones a ejecutar de obra, sus
diversos sistemas y elementos suministrados, los temas minimos a capacitar son los
siguientes:

e Caidas: pueden producirse a distinto nivel (tejados o cubiertas) o al mismo (tropezones,
resbalones).

e Falta de orden y limpieza: tener el material tirado por el suelo o una superficie resbaladiza
por no haberla secado puede derivar en golpes o caidas.

e Riesgo eléctrico: las instalaciones eléctricas de las obras de construccion suelen ser
provisionales (y al aire libre) por lo que hay que tener especial cuidado con su
mantenimiento.

e Sobreesfuerzos: es uno de los riesgos principales del sector y tiene consecuencias tanto
a corto como a largo plazo. En los trabajos de construccion se levantan constantemente
cargas, por lo que pueden provocar lesiones musculoesqueléticas de forma aguda o
crénica.
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e Riesgos Ergondmicos como los vinculados a la manipulacién manual de cargas, las
posturas de trabajo forzadas o la realizacion de tareas repetitivas.

e Riesgos Quimicos presentes en las obras de construccion por los efectos adversos en la
salud que tiene el contacto (por inhalacién o a través de la piel) con materiales como
disolventes, pinturas, cemento, alquitran, si no se emplean equipos de proteccion.

e Riesgos Psicosociales en la construccion, vinculados a jornadas laborales extenuantes, la
presion por cumplir los plazos, o la atencion que requieren determinadas tareas de
precision.

e Uso correcto de los EPP (Elementos de Proteccion personal).”

OBSERVACION No 05:

5. SE SOLICITA AJUSTAR LA EXPERIENCIA GENERAL DEL PERFIL. MAESTRO DE
OBRA, QUE TENGA EXPERIENCIA MINIMA DE 5 ANOS ANTERIORES A LA
FECHA DE CIERRE DE LA PRESENTE INVITACION: YA QUE EL PRESENTE
OBJETO A CONTRATAR NO PRESENTA UN GRADO DIFICULTAD ALTO QUE
REQUIERA DICHA CANTIDAD DE DANOS EN EXPERIENCIA. TAMBIEN LA
EXIGENCIA DE 5 ANOS PROMUEVE LA PARTICIPACION DE OFERENTES.

RESPUESTA: Su observacion no sera tenida en cuenta debido a que el MAESTRO DE
OBRA, es un Recurso Humano que cumple funciones relevantes para la correcta ejecucion
del contrato entre las cuales se encuentra la interlocucion entre el residente o los directivos
a los ayudantes y técnicos de la obra por lo cual el conocimiento y la experiencia que se
requiere debe ser la adecuada para que no existan inconvenientes que interrumpan el
normal funcionamiento del contrato. De igual manera por la naturaleza del contrato es
necesario contar con la mayor experiencia y personal calificado.

OBSERVACION No 06:

6. SE SOLICITA AJUSTAR LA EXPERIENCIA GENERAL DEL PERFIL TECNICOS DE
OBRA, QUE SEA SUSTITUIDA POR AYUDANTES DE OBRA CON EXPERIENCIA
DE 3 ANOS ANTERIORES A LA FECHA DE CIERRE DE LA PRESENTE
INVITACION; LO ANTERIOR CON EL FIN DE PROMOVER LA PARTICIPACION
DE MANO DE OBRA NO CALIFICADA DE LA REGION AMPLIANDO LAS
OPORTUNIDADES LABORALES Y LA PARTICIPACION DE OFERENTES.

RESPUESTA: Su observacién no sera tenida en cuenta debido a que un TECNICO DE
OBRA, es un Recurso Humano que cumple funciones relevantes para la correcta ejecucion
del contrato, el cual puede interpretar todo tipo de planos (topograficos, de plantas,
secciones, alzados, cubiertas, estructura) y documentos de un proyecto de construccion.
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Realizar mediciones, croquis y levantamiento de planos de obra. Manejar y utilizar
programas informaticos de mediciones, presupuestos, valoraciones y certificaciones. En
cambio, el AYUDANTE DE OBRA es quien tenga una antigliedad en la especialidad superior
a seis meses y preste servicios bajo las érdenes del oficial y medio oficial, siendo ocupado
en la descarga de materiales, cuidado de herramientas y demas tareas secundarias, las
cuales no obedecen a las necesidades que pide la entidad.

OBSERVACION No 07:

7. SE SOLICITA AJUSTAR LA EXPERIENCIA DEL PERFIL TECNICOS EN
CABLEADO ESTRUCTURADO, QUE SEA SOLICITADA POR TECNICO
ELECTRICISTA Y/O TECNICO ELECTRONICO Y/O TECNICO EN REDES Y/O
TECNICO INSTALACIONES ELECTRICAS Y/O ESTUDIOS AFINES O SIMILARES.
SE SOLICITA DISMINUIR LA CANTIDAD DE TECNICOS A 1, YA QUE LA
CANTIDAD NO ES GRANDE Y UN SOLO TECNICO PUEDE REALIZAR DICHA
INSTALACION, EN ACOMPALAMIENTO DE UN AYUDANTE.

RESPUESTA: Agradecemos su observacion, pero la misma no sera tenida en cuenta. LA
PREVISORA S.A se mantiene en lo solicitado, el personal requerido dentro de los términos
de referencia es el minimo para que las condiciones y el tiempo de la obra se manejen de
manera adecuada y no se presenten retrasos o inconvenientes que perjudiquen el tiempo
de ejecucién y por consecuencia las actividades comerciales de la sucursal.

OBSERVACION No 08:

8. SE SOLICITA QUE EL PERSONAL MINIMO REQUERIDO SEA SOLICITADO AL
OFERENTE SELECCIONADA - CONTRATISTA; PARA LA PROPUESTA EL
OFERENTE SOLO DEBE ENTREGAR LA CARTA DE COMPROMISO DE QUE
GARANTIZARA EL CUMPLIMIENTO DE LOS PERFILES MINIMOS REQUERIDOS
DURANTE LA EJECUCION CONTRACTUAL.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que en la parte final del literal ¢) RECURSOS
HUMANO del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) expresamente se indica:
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EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su
Representante Legal bajo juramento en donde indique que, de adjudicarsele el contrato,
se compromete a poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado
y garantizara el cumplimiento de los perfiles minimos requeridos durante la ejecucion
contractual, conforme a los requisitos de la compafiia para el momento del inicio del
contrato y durante su vigencia. EL OFERENTE seleccionado deberd aportar las hojas
de vida y soportes correspondientes del personal que pondra a disposicion de LA
PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato, el término maximo para aportar las hojas de
vida y los soportes que correspondan sera de diez (10) dias habiles contados a partir de
la publicacién del acta de adjudicacion y la aprobacion definitiva seréa dentro de los tres
(3) dias habiles contados a partir de |la suscripcién del acta de inicio.

Ahora bien, teniendo en cuenta lo dado a conocer en su observaciéon y segun lo
contemplado en el paragrafo anterior, se considera necesario corregir y por ende se
ELIMINARA a través de adenda No 02 del literal c¢) RECURSO HUMANO (Aspecto Habilitante
de Orden Técnico), algunos apartes de los siguientes paragrafos, los cuales quedaran asi:

“"El procedimiento de verificacion de los requisitos de perfiles y experiencia serd
responsabilidad directa de EL OFERENTE y estara sujeto a revision por parte de LA
PREVISORA S.A. durante el periodo de evaluacion de ofertas.”

"EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su
Representante Legal donde indique que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a
poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos, mas los perfiles que de acuerdo con su
modelo de gestion considere necesarios, conforme a los requisitos de la compafia para el
momento del inicio del contrato y durante su vigencia.”

OBSERVACION No 09:

9. SESOLICITA ALA PREVISORA ELIMINAR EL PUNTAJE ADICIONAL A,EL CUAL
OBLIGA AL CONTRATISTA A REALIZAR UNA INVERSION EN RECURSOS PARA
ACREDITAR 2 DE LOS 3 PUNTOS SOLICITADOS Y ESTABLECE UN POSIBLE
DIRECCIONAMIENTO DEL PRESENTE PROCESO CONTRACTUAL. DICHO
REQUISITO LIMITA LA PLURALIDAD DE OFERENTES.

RESPUESTA: Teniendo en cuenta su solicitud, nos permitimos manifestar que La
Previsora S.A. compafiia de seguros se mantiene en lo solicitado en el capitulo IV (aspectos
calificables), Numeral 1. Factor de calificacidon- Puntaje adicional A de la invitacion abierta
006-2024. Respecto a su aseveracion es pertinente resaltar que LA PREVISORA actla bajo
los principios de la actividad contractual garantizando que se cumplan los mismos y que
no se menoscaben los derechos de quienes participan en sus procesos. Asi, las actuaciones
administrativas se desarrollaran, especialmente, con arreglo a los principios del debido
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proceso, igualdad, imparcialidad, buena fe, moralidad, participacion, responsabilidad,
transparencia, publicidad, coordinacién, eficacia, economia y celeridad.

LA PREVISORA S.A a pesar de tener un régimen especial de contratacién, acoge las
mejores practicas de control y seguimiento de sus procesos contractuales y a los principios
de la funcion administrativa, de la gestién fiscal, conforme a lo previsto en los articulos
209 y 267 de la Constitucién Politica de Colombia. Cualquier actuaciéon que comprometa el
nombre de LA PREVISORA, se sujeta a las normas éticas que ha adoptado la Compaiiia,
estas normas éticas han sido definidas por la Compafiia en el Cédigo de Etica, el Cédigo
de Buen Gobierno y los Estatutos Sociales. Y finalmente incluye y desarrolla principios de
la gestion fiscal, del derecho privado y de la funcidon administrativa.

OBSERVACION No 10:

10. SESOLICITA A LA PREVISORA ELIMINAR EL PUNTAJE ASPECTO AMBIENTAL,
LA CUAL ES UN CLARO DIRECCIONAMIENTO DEL PROCESO. EN CAMBIO SE
SOLICITA A LA PREVISORA EXIGIR UN PLAN AMBIENTAL AL CONTRATISTA
AL MOMENTO DE EJECUTAR EL CONTRATO.

RESPUESTA: Teniendo en cuenta su solicitud, nos permitimos manifestar que La Previsora
S.A. compania de seguros se mantiene en lo solicitado en el capitulo IV (aspectos
calificables), Numeral 1. Factor de calificacién- Puntaje aspecto ambiental de la invitacién
abierta 006-2024.

En razén, a que PREVISORA S.A. se encuentra certificada a la fecha en I1SO 14001, debe
verificar que sus futuros contratistas cumplan con los minimos requisitos ambientales
dando cumplimiento al control operacional previo a la suscripcion del contrato. Ahora bien,
se le aclara que el plan de gestion ambiental que se solicita es el de cada OFERENTE, en
ninglin momento se manifiesta que es el plan de gestion ambiental propio de la Previsora
Seguros S.A.

OBSERVACION No 11:

11. SE SOLICITA A LA PREVISORA QUE DENTRO DEL LITERAL g. CAPACIDAD
OPERACIONAL SEA SOLICITADO QUE EL OFERENTE CUENTE CON UN
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ESTABLECIMIENTO DE COMERCIO EN LA CIUDAD DE CUCUTA ACREDITADA
EN EL CERTIFICADO DE EXISTENCIA Y REPRESENTACION LEGAL EXPEDIDO
POR LA CAMARA DE COMERCIO CON UNA ANTIGUEDAD MAYOR A 5 ANOS.

RESPUESTA: Agradecemos su observacion, pero la misma no sera tenida en cuenta, la
CAPACIDAD OPERACIONAL, se mantendra en los términos indicados en el apartado Orden
Técnico del Capitulo III de Aspectos Habilitantes.
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7. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR C&D PROYECTOS INTEGRALES SAS

OBSERVACION No 01:

1. Enel item 2.6 - capitulo 1 - ANEXO No. 2 - ANEXO No. 1 - CANTIDADES -
OBRA CIVIL "Ventanas internas metalicas de diferentes medidas, incluye
persianas”es necesario especificar el material de las persianas (PVC, aluminio)
y el sistema (enrollable)

RESPUESTA: Se realizara la aclaracion mediante adenda No 02 en la cual se publicara el
anexo correspondiente.

OBSERVACION No 02:

2. En el Item 1.5 - capitulo 1 - ANEXO No. 2 - CANTIDADES REDES "Patch
Panel de 24 Puertos Categoria 5E para Datos” hay que aclarar si se va a utilizar
un patch panel existente ya que los puntos de datos tienen una cantidad de 30
puntos de datos y un patch panel de 24 seria insuficiente.

RESPUESTA: Se realizard la aclaracion mediante adenda No 02 en la cual se publicara el
anexo correspondiente.

OBSERVACION No 03:

3. Enel ltem 7.4 - capitulo 7 - ANEXO No. 2 - ANEXO No. 1 - CANTIDADES -
OBRA CIVIL "Suministro e instalacion de elementos rectangulares
prefabricados suspendidos mediante guayas, de 20 x 10 x 150 cm” aclarar si
este elemento prefabricado al que hacen referencia es el aviso publicitario de la
fachada y especificar en que material debe ser fabricado.

RESPUESTA: Se realizara la aclaracion mediante adenda No 02 en la cual se publicara el
anexo correspondiente.

OBSERVACION No 04:

4. En el Modelo de invitacion abierta en la opcion de certificacion 2 presentamos
nos solicitan “La certificacion debera acreditar una cuantia igual o superior al
presupuesto oficial destinado para el presente proceso de seleccion y/o un area
intervenida minima de 4500 M2”. Solicito confirmacion del area requerida ya
que en la mayoria de puntos estan mencionando areas entre los 400 y 450 m2.
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RESPUESTA: Nos permitimos manifestar que se incurrid en un error de transcripcion, por
lo anterior se aclara que el drea minima intervenida es de 450 M2 se modificara mediante

adenda No 02.
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8. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR OFICANON

OBSERVACION No 01:

1. Se Solicita a la entidad eliminar las capacitaciones o que sea en etapa contractual
{contratista)

RESPUESTA:

Teniendo en cuenta la naturaleza del contrato y los sistemas integrados internos de LA
PREVISORA S.A es necesario que los proveedores cumplan con criterios y estandares entre
estos el sistema de seguridad y salud en el trabajo por lo cual las capacitaciones requeridas
son esenciales para que el personal del oferente conozca de los procedimientos,
tratamiento y las alertas de todo aquellos que se pueda presentar durante la obra.

Sin embargo, se realiza un ajuste a las capacitaciones solicitadas las cuales quedaran de
la siguiente manera de acuerdo a la adenda No 02:

"EL OFERENTE debe adjuntar en su propuesta un plan de capacitaciones, haciendo énfasis
en temas relacionados con los riesgos asociados a las funciones a ejecutar de obra, sus
diversos sistemas y elementos suministrados, los temas minimos a capacitar son los
siguientes:

e Caidas: pueden producirse a distinto nivel (tejados o cubiertas) o al mismo (tropezones,
resbalones).

e Falta de orden y limpieza: tener el material tirado por el suelo o una superficie resbaladiza
por no haberla secado puede derivar en golpes o caidas.

e Riesgo eléctrico: las instalaciones eléctricas de las obras de construccion suelen ser
provisionales (y al aire libre) por lo que hay que tener especial cuidado con su
mantenimiento.

e Sobreesfuerzos: es uno de los riesgos principales del sector y tiene consecuencias tanto
a corto como a largo plazo. En los trabajos de construccion se levantan constantemente
cargas, por lo que pueden provocar lesiones musculoesqueléticas de forma aguda o
cronica.

e Riesgos Ergonémicos como los vinculados a la manipulacion manual de cargas, las
posturas de trabajo forzadas o la realizacion de tareas repetitivas.

e Riesgos Quimicos presentes en las obras de construccion por los efectos adversos en la
salud que tiene el contacto (por inhalacion o a través de la piel) con materiales como
disolventes, pinturas, cemento, alquitran, si no se emplean equipos de proteccion.
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e Riesgos Psicosociales en la construccién, vinculados a jornadas laborales extenuantes, la
presion por cumplir los plazos, o la atencién que requieren determinadas tareas de
precision.

e Uso correcto de los EPP (Elementos de Proteccion personal).”

OBSERVACION No 02:

2. Respetuosamente se pide a la entidad no solicitar la programaciéon junto con la
propuesta inicial ya que le resta competitividad al solicitarlo con la propuesta y este se
pueda relacionar con el oferente seleccionado

RESPUESTA: Agradecemos su observacién, pero la misma no sera tenida en cuenta que
debido a el lugar donde se va a ejecutar el contrato funciona un centro comercial, el cual
tiene un horario de apertura y cierre, aunado a que las oficinas de la sucursal de la
Previsora S.A. tienen atencidn al publico por la actividad comercial que desarrolla, es asi
que no se pueden suspender las actividades comerciales. De lo anterior, se concluye que
esta programacion es relevante para conocer como EL OFERENTE maneja los tiempos e
identifica las rutas criticas para cumplir con el objeto del contrato.

El oferente interesado debera atender los lineamientos y especificaciones contenidas en el
Capitulo III (Aspectos habilitantes) Numeral 3 (programacion de obra).

OBSERVACION No 03:

3. Respetuosamente, se solicita a la entidad eliminar las garantias de mantenimiento
gratuitas o etapa contractual (contratista).

RESPUESTA: Agradecemos su observacién, pero la misma no serad tenida en cuenta,
debido a que la GARANTIA DE MANTENIMIENTO es indispensable como parte integral de
los bienes y servicios que se ofrecen dentro de la adecuacion y ademas como un factor
organizacional en cuanto a los bienes que se manejan dentro de la Compafia los cuales
requieren un mantenimiento preventivo y correctivo.

El oferente interesado debera atender los lineamientos y especificaciones contenidas en el
Capitulo III (Aspectos habilitantes) Numeral 3 - Garantia de Mantenimiento.
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OBSERVACION No 04:

4. Se solicita a la entidad al oferente un Establecimiento de Comercio en |a ciudad de Cucuta |
con al menos 10 afos de antigledad una experiencia acorde con los anos solicitados a
los ingenieros, Directores o residentes para asegurar la atencién a novedades presentadas
para un contrato de tal envergadura

RESPUESTA: Agradecemos su observacion, pero la misma no sera tenida en cuenta, la
CAPACIDAD OPERACIONAL, se mantendra en los términos indicados en el numeral 3 De
Orden Técnico del Capitulo III de Aspectos Habilitantes.

OBSERVACION 05:

5. Se solicita a la entidad Eliminar el factor de Puntaje A en la evaluacion de los oferentes

RESPUESTA: Teniendo en cuenta su solicitud, nos permitimos manifestar que La Previsora
S.A. compania de seguros se mantiene en lo solicitado en el capitulo IV (aspectos
calificables), Numeral 1. Factor de calificacion- Puntaje adicional A de la invitacién abierta
006-2024.

OBSERVACION 06:

I 6. Se solicita a la entidad eliminar el puntaje adicional por el plan de manejo ambiental I

RESPUESTA: Frente a su solicitud, nos permitimos manifestar que La Previsora S.A.
compafiia de seguros se mantiene en lo solicitado en el capitulo IV (aspectos calificables),
Numeral 1. Factor de calificacion- Puntaje aspecto ambiental de la invitacién abierta 006-
2024.

En razén, a que PREVISORA S.A. se encuentra certificada a la fecha en ISO 14001, debe
verificar que sus futuros contratistas cumplan con los minimos requisitos ambientales
dando cumplimiento al control operacional previo a la suscripcion del contrato.

OBSERVACION No 7:

7. Se solicita a |a entidad avalar la Experiencia del Oferente con Acta de Recibo y/o Acta
de Liquidacion tambien

RESPUESTA: Agradecemos su observacién, pero la misma no sera tenida en cuenta. Nos
permitimos aclarar que en el Capitulo III (aspectos habilitantes), Numeral 3- (capacidad
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técnica) literal a- (Experiencia técnica habilitante); de manera expresa se indica las
exigencias que se requieren para que una certificacion de contratos se valida.

Asimismo, se debe aclarar que en el mismo literal a) frente a actas de liquidacién, se
indica:

“Las certificaciones sélo podran ser reemplazadas por la respectiva acta de liquidacion
siempre que dicha acta contenga la informacion solicitada en el presente documento. El
contrato como tal puede adjuntarse para complementar informacion, pero no sirve para
reemplazar la certificacion ni el acta de liquidacion.”

OBSERVACION No 08:

8. Se solicita a la entidad que las actas o certificados de liquidacion gue no tengan
especificidad en tremas de puntaje sean tenidas en cuenta en la certificacion de la
experiencia ya que se entienden ejecutadas a satisfaccion por parte de la entidad

RESPUESTA:

Agradecemos su observacién, pero la misma no sera tenida en cuenta. Nos permitimos
aclarar que en el Capitulo III (aspectos habilitantes), Numeral 3- (capacidad técnica) literal
a- (Experiencia técnica habilitante); de manera expresa se indica las exigencias que se
requieren para que una certificacion de contratos se valida.

Asimismo, se debe aclarar que en el mismo literal a) frente a calificacion de calidad en la
prestacidn del servicio se indica:

"EL OFERENTE debera suministrar los datos de contacto respecto de las certificaciones
entregadas. Asi como, acreditar la calidad del servicio de los contratos certificados, ya sea

dentro de la misma certificacién o en un documento anexo como el acta de liquidacion, o

cualquier otro en el gque se evidencie el mismo.”
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9. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR LICITACIONES POR COLOMBIA
OBSERVACION No 01:

1. La visita técnica del sitio de la obra, dejo de ser obligatoria, de acuerdo a lo preceptuado en la Ley
1150 de 2007, decreto 1082 de 2015 del estatuto general de contratacion, aunque los futuros
proponentes que no asistan asumen toda la responsabilidad frente al conocimiento de todos los
aspectos técnicos, econdmicos, de verificacion del objeto y de la condiciones, que deban ser tenidos
en cuenta al momento de presentar la oferta, y mucho menos que condicionen dicha visita a factores
ponderables o que den puntaje como replanteamientos de areas comunes, renders, etc., de lo
contrario seria un contrato de estudios, disefios y ejecucion de obra.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que al final del literal Visita al sitio de ejecucién de
la obra de las condiciones técnicas obligatorias del aspecto habilitante de orden técnico,
expresamente se indica: “NOTA: Quien no asista a la visita al sitio de la obra y aporte la
certificacion otorgada por la Previsora S.A, su propuesta sera rechazada
automaticamente.”

Asimismo, es de resaltar que la PREVISORA S.A se rige por las disposiciones de derecho
privado que le son aplicables en razén a su condicién de entidad financiera estatal y por
prestar servicios que se encuentran en competencia con el sector privado y en
consecuencia no se rige por el Estatuto General de Contratacién de la Administracién
Publica y demas relacionadas.

OBSERVACION No 02:

2. No se entiende por que se debe presentar una programacién de obra con una cantidad de condiciones,
si al momento de suscribir el acta de inicio se puede modificar, la cual solicitamos su eliminacion junto
con la oferta.

RESPUESTA: Agradecemos su observacion, pero la misma no sera tenida en cuenta que
debido a el lugar donde se va a ejecutar el contrato funciona un centro comercial, el cual
tiene un horario de apertura y cierre, aunado a que las oficinas de la sucursal de la
Previsora S.A. tienen atencidn al publico por la actividad comercial que desarrolla, es asi
que no se pueden suspender las actividades comerciales. De lo anterior, se concluye que
esta programacién es relevante para conocer como EL OFERENTE maneja los tiempos e
identifica las rutas criticas para cumplir con el objeto del contrato.

El oferente interesado debera atender los lineamientos y especificaciones contenidas en el
Capitulo III (Aspectos habilitantes) Numeral 3 (programacién de obra)
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OBSERVACION No 03:

3. Respecto al numeral f. Capacitaciones, consideramos que esto no es relevante para el objeto de esta
propuesta.

RESPUESTA: Teniendo en cuenta la naturaleza del contrato y los sistemas integrados
internos de LA PREVISORA S.A es necesario que los proveedores cumplan con criterios y
estandares entre estos el sistema de seguridad y salud en el trabajo por lo cual las
capacitaciones requeridas son esenciales para que el personal del oferente conozca de los
procedimientos, tratamiento y las alertas de todo aquellos que se pueda presentar durante
la obra.

Sin embargo, se realiza un ajuste a las capacitaciones solicitadas las cuales quedaran de
la siguiente manera de acuerdo a la adenda No 02:

"EL OFERENTE debe adjuntar en su propuesta un plan de capacitaciones, haciendo énfasis
en temas relacionados con los riesgos asociados a las funciones a ejecutar de obra, sus
diversos sistemas y elementos suministrados, los temas minimos a capacitar son los
siguientes:

e Caidas: pueden producirse a distinto nivel (tejados o cubiertas) o al mismo (tropezones,
resbalones).

e Falta de orden y limpieza: tener el material tirado por el suelo o una superficie resbaladiza
por no haberla secado puede derivar en golpes o caidas.

e Riesgo eléctrico: las instalaciones eléctricas de las obras de construccion suelen ser
provisionales (y al aire libre) por lo que hay que tener especial cuidado con su
mantenimiento.

e Sobreesfuerzos: es uno de los riesgos principales del sector y tiene consecuencias tanto
a corto como a largo plazo. En los trabajos de construccion se levantan constantemente
cargas, por lo que pueden provocar lesiones musculoesqueléticas de forma aguda o
cronica.

e Riesgos Ergonémicos como los vinculados a la manipulacion manual de cargas, las
posturas de trabajo forzadas o la realizacion de tareas repetitivas.

e Riesgos Quimicos presentes en las obras de construccion por los efectos adversos en la
salud que tiene el contacto (por inhalacion o a través de la piel) con materiales como
disolventes, pinturas, cemento, alquitran, si no se emplean equipos de proteccion.

e Riesgos Psicosociales en la construccion, vinculados a jornadas laborales extenuantes, la
presion por cumplir los plazos, o la atencion que requieren determinadas tareas de
precision.

”

¢ Uso correcto de los EPP (Elementos de Proteccion personal).
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OBSERVACION No 04:

4. Como menciondbamos anteriormente es irrisorio que la entidad solicite factores ponderables de
actividades que son exclusivamente de contratos de estudios, disefios y construccion, como lo son los
Factores de puntaje adicional A: Replanteamiento del manejo de la circulacion del area comun de
acceso privado a las oficinas de acuerdo con los parametros que se indiquen en la visita de la obra,
Presentar un render con la propuesta de manejo de volumenes basados en el disefo del cielo raso y
Calculo de la nueva escalera.

RESPUESTA: La Previsora S.A. compania de seguros se mantiene en lo solicitado en la
invitacion abierta 006-2024

OBSERVACION No 05:

5. Para el Factor de puntaje adicional B, la entidad solicita para esta acreditacion la documentacion de
aproximadamente 8 profesionales, como lo es: Copia de la cedula y Copia del carné de seguridad
social y/o certificacion de afiliacion a EPS o SISBEN y/o Copia de recibo de servicio publico, solicitamos
a la entidad que con la sola carta de compromiso y/o manifestacion firmada por el representante legal
bajo la gravedad de juramento sea suficiente para obtener dicho puntaje, y que no sea tan evidente el
redireccionamiento del proceso.

RESPUESTA: Se modificara mediante adenda No 02. Respecto a su aseveraciéon es
pertinente resaltar que LA PREVISORA actla bajo los principios de la actividad contractual
garantizando que se cumplan los mismos y que no se menoscaben los derechos de quienes
participan en sus procesos Asi, las actuaciones administrativas se desarrollaran,
especialmente, con arreglo a los principios del debido proceso, igualdad, imparcialidad,
buena fe, moralidad, participacidon, responsabilidad, transparencia, publicidad,
coordinacion, eficacia, economia y celeridad.

LA PREVISORA S.A a pesar de tener un régimen especial de contratacion, acoge las
mejores practicas de control y seguimiento de sus procesos contractuales y a los principios
de la funcion administrativa, de la gestion fiscal, conforme a lo previsto en los articulos
209 y 267 de la Constitucién Politica de Colombia. Cualquier actuaciéon que comprometa el
nombre de LA PREVISORA, se sujeta a las normas éticas que ha adoptado la Compaiiia,
estas normas éticas han sido definidas por la Compafiia en el Cédigo de Etica, el Cédigo
de Buen Gobierno y los Estatutos Sociales. Y finalmente incluye y desarrolla principios de
la gestion fiscal, del derecho privado y de la funcion administrativa.
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OBSERVACION No 01.

OBSERVACION No 01. En el acapite de Aspectos de ORDEN JURIDICO
(CAPACIDAD JURIDICA) se indica en el literal m - Sistema de gestion en
seguridad y salud en el trabajo - "Junto con su propuesta, EL OFERENTE y los
integrantes o miembros de las formas asociativas oferentes deberan presentar los
documentos del Sistema de gestion y Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST)
gue sean pertinentes desde el punto de vista legal y de acuerdo con el objeto y
naturaleza del contrato, entre otros, los siguientes:

. Certificacion suscrita por representante legal de la empresa, contratista o
proveedor bajo declaracion juramentada que indique la implementacion y cumplimiento
del SGSST de acuerdo con la normatividad vigente. ™

PREGUNTA: Al realizarse lectura al numeral mencionado, no se logra evidenciar
con claridad y certeza los documentos que la PREVISORA S.A esta solicitando a
los oferentes, para acreditar el aspecto habilitante de orden juridico -Sistema de
Gestion en Seguridad y Salud en el trabajo. La anterior afirmacion se basa en
que, la PREVISORA deja a la libre interpretacion de los oferentes los documentos

[

a aportar al indicar: "....oferentes deberan presentar los documentos del Sistema de
gestion y Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) que sean pertinentes desde el punto
de vista legal y de acuerdo con el objeto y naturaleza del contrato”

Teniendo en cuenta lo expuesto, en virtud del principio de igualdad e
imparcialidad que rige la contratacion, solicito se determine o enliste o enumere
con certeza y claridad el listado de los documentos que los oferentes deben
presentar para acreditar el aspecto habilitante de orden juridico Sistema de
Gestion y Seguridad en el Trabajo.

O en su defecto, solicito se aclare si los oferentes para acreditar el aspecto
habilitante de orden juridico -Sistema de Gestion en Seguridad y Salud en el
trabajo, lo unico que deben presentar y/o diligenciar es el ANEXO No. 7
CERTIFICACION DE CUMPLIMIENTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD
Y SALUD EN EL TRABAJO - SGSST (Decreto 1072 de 2015 - Resolucion 0312 de
2019. Favor responder si 0 no, para mayor entendimiento.
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RESPUESTA: Se aclara que el OFERENTE debe adjuntar y diligenciar el ANEXO No 07
CERTIFICACION DE CUMPLIMINETO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD
EN EL TRABAJO.

OBSERVACION No 02.

OBSERVACION No 02. En el acapite de Aspectos de ORDEN JURIDICO
(CAPACIDAD JURIDICA) se indica en el literal p = Inscripcion SARLAFT en la
PREVISORA - "EL OFERENTE seleccionado y cada uno de sus integrantes, cuando el
mismo sea un Consorcio, una Union temporal u otro tipo de asociaciones o sociedades,
debera diligenciar el FORMATO ELECTRONICO DE CONOCIMIENTO CLIENTE que se
encuentra en la pagina web de LA PREVISORA S.A. www.previsora.gov.co.

LA PREVISORA S.A. se reserva el derecho de verificar si LOS OFERENTES se
encuentran incluidos en las listas de riesgos.

En todo caso, si EL OFERENTE seleccionado no logra realizar la inscripcion del SARLAFT
de forma electronica, debera hacerlo a través del formulario en fisico.”

PREGUNTA A: (Este aspecto habilitante de orden juridico - Inscripcion en
Sarlaft, es de caracter Informativo?

RESPUESTA: Si es de caracter informativo para el momento de la adjudicacion el
oferente seleccionado debera realizar el procedimiento pertinente para el cumplimiento
del SARLAFT.

PREGUNTA B: Teniendo en cuenta que se indica que en el documento de
condiciones que el cumplimiento de este aspecto habilitante - Inscripcion en
Sarlaft, le corresponde al OFERENTE SELECCIONADO. ése puede concluir que
junto a la propuesta los oferentes NO deben suministrar ningun documento para
acreditar este aspecto habilitante? Favor responder si se debe o no adjuntar
algun documento para este aspecto habilitante.

RESPUESTA: Los oferentes NO deben suministrar ningiin documento para acreditar este
aspecto, lo cual solo lo debe presentar el oferente seleccionado cuando se adjudique el
proceso y antes de la suscripcion del contrato.
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OBSERVACION No 03.

OBSERVACION No 03. En el ANEXO - CARTA DE PRESENTACION DE LA
PROPUESTA, numeral 4 se indica: "Que conozco y acepto la aplicacion de la tabla
de correctivos y/o ANS contenida en el documento de condiciones definitivas. *

PREGUNTA: Solicitamos se sirva informar y/o dar a conocer durante la ejecucién
contractual cuales son los Acuerdo de Niveles de Servicios (ANS) a los cuales
hace referencia la PREVISORA S.A. Se agradece determinar con certeza la
obligacién, el acuerdo de servicio y la penalidad.

RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02.

OBSERVACION No.04: En literal a) EXPERIENCIA TECNICA HABILITANTE del
numeral 3 de Orden Técnico (Capacidad Técnica) del documento de condiciones
de la presente invitacion abierta, se indica como OPCION No 01:

EL OFERENTE deberé acreditar que cuenta con mas de diez (10) afios de experiencia,
mediante la presentacion de tres (03) certificaciones de contratos ejecutados, cuyo
objeto sea similar al de la presente invitacion y que se hayan celebrado con empresas
publicas o privadas nacionales.

LA PREVISORA S.A. tendré en cuenta para su evaluacion las tres (03) primeras
certificaciones de contratos foliadas en orden ascendente las cuales deben cumplir con
las siguientes condiciones....”

Lo anterior es requerido por la PREVISORA, con el fin de acreditar la Experiencia
Técnica Habilitante, sin embargo, en esta opciéon (No 01) se evidencia que la
experiencia requerida por la PREVISORA es desproporcional frente al alcance, la
cuantia y complejidad del contrato a celebrar @ que la PREVISORA incurrié en
una indebida redaccion del contenido de la Opcién (No 01), lo cual da lugar a
confusiones y malas interpretaciones; las anteriores afirmaciones se basan en
gue a nuestro juicio, la PREVISORA como experiencia técnica habilitante en esta
opcion (No 01) esta exigiendo:
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1) Que el OFERENTE cuente con mas de 10 afios de experiencia.

2) Adicionalmente que el OFERENTE adjunte tres (3) certificaciones de
contratos, vy

3) Que cada una de las certificaciones (3) de contratos de la OPCION No 01
el OFERENTE cumpla con unos requerimientos concretos y especificos.
Favor ver el contenido del cuadro del documento de condiciones definitivo
de la Invitacion Abierta No 006 - 2024 - Opcion No 01 del literal a) del
numeral 3 DE ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) del Capitulo III -
ASPECTOS HABILITANTES.

Teniendo en cuenta lo expuesto, es claro que la entidad contratante con la
Opcion No 01 de Experiencia Técnica Habilitante; restringe y limita la pluralidad
de oferentes en el presente proceso contractual, vulnerando de manera flagrante
los principios de la funcion administrativa y de la gestion fiscal, los cuales son
aplicables a la PREVISORA S.A.

Bajo los anteriores argumentos, respetuosamente solicitamos que, a través de
ADENDA:

PRIMERO: Se elimine del paragrafo primero de la Opcion No 01 del literal a)
del numeral 3 DE ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) del Capitulo III -
ASPECTOS HABILITANTES, la frase: que cuenta con mas de diez (10) afos
de experiencia’, v,

SEGUNDO: Se adicione al final del paragrafo primero de la Opcion No 01
del literal a) del numeral 3 DE ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) del
Capitulo III - ASPECTOS HABILITANTES, la frase: "se hayan ejecutados en

los ultimos 5 anos anteriores a la fecha de cierre de la presente
invitacion”.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que se realizara la modificacion mediante adenda

No 02.
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OBSERVACION No 05:

OBSERVACION No 05: En literal a) EXPERIENCIA TECNICA HABILITANTE del
numeral 3 de Orden Técnico (Capacidad Tecnica) del documento de condiciones
de la presente invitacion abierta, se indica como OPCION No 02:

EL OFERENTE debera acreditar que cuenta con mas de diez (10) aflos de experiencia,
mediante la presentacion de una (1) certificacion de contratos ejecutados, cuyo objeto
sea similar al de la presente invitacion y que se hayan ejecutado en los cinco (5) afios
anteriores a la fecha de cierre de la presente invitacion y que se hayan celebrado con
empresas publicas o privadas nacionales.

LA PREVISORA S.A. tendra en cuenta para su evaluacion la primera certificacion de
contratos foliadas en orden ascendente....”

Lo anterior es requerido por la PREVISORA, con el fin de acreditar la Experiencia
Técnica Habilitante, sin embargo, en esta opcion (No 02) se evidencia que la
experiencia requerida por entidad contratante; no es clara, por el contrario es
confusa e induce a error; afirmacién que se realiza teniendo en cuenta que en
la parte inicial del paragrafo enunciado, indica que el oferente debe acreditar
que cuenta con mas de diez (10) afos de experiencia y al final del mismo
paragrafo indica que la certificacion de experiencia debe contener un contrato
que haya sido ejecutado en los cinco (5) afios anteriores a la fecha del cierre de
la presente invitacion

Teniendo en cuenta lo expuesto, es claro que la entidad contratante con la
Experiencia Técnica Habilitante (Opcion No 02) no establece lineamientos claros
y precisos que permitan evaluar y determinar a cualquier oferente; si le es 0 no
posible participar del presente proceso contractual, lo cual da lugar a restringir
y limitar la pluralidad de oferentes en el presente proceso contractual,
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vulnerando de manera f-lagrante los principios de la funcion administrativa y de
la gestion fiscal, los cuales son aplicables a la PREVISORA S.A.

Bajo los anteriores argumentos, respetuosamente solicitamos que, a través de
ADENDA, se elimine del paragrafo primero de la Opcion No 02 del literal
a) del numeral 3 DE ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) del Capitulo III -
ASPECTOS HABILITANTES, la frase: “"que cuenta con mas de diez (10) afos
de experiencia”

RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02.

OBSERVACION No.06.

OBSERVACION No.06. Dentro del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad
Técnica) del documento de condiciones de la presente Invitacion Abierta, en el
literal b) CONDICIONES TECNICAS OBLIGATORIAS se indica de manera
expresa: "Se debe indicar de manera expresa por parte de EL OFERENTE en su
propuesta, una manifestacion sobre su cumplimiento (cumple/no cumple) para cada uno
de los siguientes requerimientos técnicos: "

Teniendo en cuenta lo expuesto y al evidenciarse que existe un error en la
enumeracion (literales) establecida en el INDICE del documento de condiciones
versus lo establecido en la parte considerativa del mismo documento de
condiciones, solicito se aclare:

PREGUNTA A: ¢(Para cumplir con el requisito habilitante de orden técnico -
condiciones técnicas obligatorias, el OFERENTE interesado en el presente
proceso debe suministrar a la PREVISORA, certificacion sobre su cumplimiento
para cada uno de los requerimientos técnicos? Favor responder si o no, para
mayor entendimiento.
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PREGUNTA B: ¢Los requimientos técnicos son: ¢) Programacion de la obra, d)
visita al sitio de ejecucidén, e) Garantia de mantenimiento, f) Capacitaciones, g)
Capacidad organizacional, h) Derecho de la Previsora S.A a usar partes de la
obra y, i) Manejo e implantacion de la imagen corporativa? Favor responder si
0 no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: Su apreciacidén es correcta, sin embargo, teniendo en cuenta la respuesta
anterior se realizara la modificacion mediante adenda No 02.

PREGUNTA C: (Es necesario que el OFERENTE junto con la propuesta presente
LA PROGRAMACION DE OBRA? Favor responder si o no, para mayor

entendimiento.

RESPUESTA: Tal como se evidencia en la programacién de obra se indica que: “(...)
Presentar una programacion de la obra, cuyo tiempo sea igual al tiempo de ejecucion
del contrato, en la cual se establezca una secuencia légica y coherente de las actividades
a realizar para la ejecucion de esta, con los tiempos de desarrollo de las mismas, y
ajustado a los tiempos solicitados por LA PREVISORA S.A. (...)” teniendo en cuenta
ademas las demas condiciones establecidos en el literal.

PREGUNTA D: ¢Podran presentar propuestas OFERENTES que no hayan asistido
a la visita al sitio de la obra, dentro de las fechas establecidas en el cronograma
del presente proceso? Favor responder si 0 no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: No podran presentar propuesta teniendo en cuenta lo establecido en el
documento de condiciones de la siguiente manera "(...) Quien no asista a la visita al sitio
de la obra y aporte la certificacion otorgada por la Previsora S.A, su propuesta sera
rechazada automaticamente (...)”

PREGUNTA E: ¢Es necesario que el OFERENTE junto con la propuesta presente
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ertificacion de compromiso de cumplimiento de lo establecido en el acapite de
ARANTIAS DE MANTENIMIENTO? Favor responder si o no, para mayor
ntendimiento.

RESPUESTA: Si toda vez que EL OFERENTE debera manifestar expresamente en su
propuesta que se compromete a cumplir las GARANTIAS DE MANTENIMIENTO.

PREGUNTA F: Se evidencia al final del acapite de GARANTIAS DE
MANTENIMIENTO, la siguiente NOTA: "NOTA: EL OFERENTE seleccionado debera
aportar el plan de mantenimiento que pondra a disposicion de LA PREVISORA S.A. para
ejecutar el contrato, el término maximo para aportarlo sera dentro de los tres (3) dias
habiles contados a partir de la suscripcion del acta de inicio. El plan puede ser modificado
por el supervisor del contrato y comienza a regir desde la fecha de entrega total de la
obra.”

Teniendo en cuenta lo expuesto: ¢Se podria entender que el OFERENTE junto
con la propuesta no tiene la obligacion de presentar el PLAN DE
MANTENIMIENTO, ya que esta obligacion solo es para el Oferente
SELECCIONADO? Favor responder si o no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: Su apreciacién es correcta teniendo en cuenta que El oferente seleccionado
es quien tendra la obligacion de aportar el plan de mantenimiento que pondra a
disposicién de LA PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato, el término maximo para
aportarlo serd dentro de los tres (3) dias habiles contados a partir de la suscripcién del
acta de inicio.

OBSERVACION No.07: En el literal f) CAPACITACIONES - CONDICIONES
TECNICAS OBLIGATORIAS - ASPECTO TECNICO HABILITANTE, se relacionan
detalladamente 15 temas objeto de capacitacion, lo que consideramos
exagerado para un contrato de obra que tiene como plazo de ejecucion cinco
(05) meses, aunado a que la entidad contratante exige un recurso humano que
debe cumplir con una formacion académica especifica. Bajo los anteriores
argumentos y de manera respetuosa, solicitamos que se reduzcan los temas
objeto de capacitacion; por lo menos a la mitad o en su defecto solicitamos, se
ilustren los temas mas relevantes y necesarios.
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RESPUESTA: Teniendo en cuenta la naturaleza del contrato y los sistemas integrados RROEINER
internos de LA PREVISORA S.A es necesario que los proveedores cumplan con criterios y
estandares entre estos el sistema de seguridad y salud en el trabajo por lo cual las
capacitaciones requeridas son esenciales para que el personal del oferente conozca de

los procedimientos, tratamiento y las alertas de todo aquellos que se pueda presentar

durante la obra.

Sin embargo, se realiza un ajuste a las capacitaciones solicitadas las cuales quedaran de
la siguiente manera de acuerdo a la adenda No 02:

"EL OFERENTE debe adjuntar en su propuesta un plan de capacitaciones, haciendo
énfasis en temas relacionados con los riesgos asociados a las funciones a ejecutar de
obra, sus diversos sistemas y elementos suministrados, los temas minimos a capacitar
son los siguientes:

e Caidas: pueden producirse a distinto nivel (tejados o cubiertas) o al mismo
(tropezones, resbalones).

e Falta de orden y limpieza: tener el material tirado por el suelo o una superficie
resbaladiza por no haberla secado puede derivar en golpes o caidas.

e Riesgo eléctrico: las instalaciones eléctricas de las obras de construccion suelen ser
provisionales (y al aire libre) por lo que hay que tener especial cuidado con su
mantenimiento.

e Sobreesfuerzos: es uno de los riesgos principales del sector y tiene consecuencias tanto
a corto como a largo plazo. En los trabajos de construccion se levantan constantemente
cargas, por lo que pueden provocar lesiones musculoesqueléticas de forma aguda o
cronica.

* Riesgos Ergonémicos como los vinculados a la manipulacién manual de cargas, las
posturas de trabajo forzadas o la realizacion de tareas repetitivas.

e Riesgos Quimicos presentes en las obras de construccion por los efectos adversos en la
salud que tiene el contacto (por inhalacion o a través de la piel) con materiales como
disolventes, pinturas, cemento, alquitran, si no se emplean equipos de proteccion.

e Riesgos Psicosociales en la construccion, vinculados a jornadas laborales extenuantes,
la presién por cumplir los plazos, o la atencion que requieren determinadas tareas de
precision.

¢ Uso correcto de los EPP (Elementos de Proteccion personal).”

Modifica el documento de Condiciones Definitivas: Si -X- NO

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia

Desde el celular: #345 | Linea Nacional: 018
55 |PBX Bogota: (+57) 60 3 5757

Bogota: (+57) 601 3
Correo electrénico:
APP: Previsora Sequros {/

evIsora,.gov.co

[www.p'eviso.’a.gov.co]

Defensor del Consumidor Financiero

Principal: Or. Jo de Gonzalez
Suplente: Dra. B
Direccién: Carrera 11A No. 96-51 Ofic, 203 Bogota
Teléfono: (+57) 601
Correo electrdnico: ¢
APP: Defensoria del C
www.ustarizabogados.com

2 Garc

&1 Horario: 8am.aé

midor Financ

PREVISORA.SEGUROS

PREVISORASEGUROS

PREVISORA SEGUROS S.A

PREVISORA SEGUROS

@SomosPREVISORA



VIGILADO

Q

PREVISORA

OBSERVACION No.08. Dentro del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad
Técnica) del documento de condiciones de la presente Invitacion Abierta, en el
literal b) CONDICIONES TECNICAS OBLIGATORIAS - literal d) - Visita al sitio de
ejecucion de la obra, se indica: “A /a visita puede asistir el representante legal del

posible oferente o su delegado, sin embargo quien participe en la diligencia de visita al
sitio de la obra necesariamente debera acreditar ser un ingeniero civil o arquitecto

(persocna que avalara el proyecto), presentando el original y/o fotocopia de la cedula y
tarjeta profesional.”

PREGUNTA A: (la propuesta presentada por los OFERENTES para este proceso
contractual,_debe ser AVALADA por Ingeniero Civil o arguitecto?

RESPUESTA: La propuesta no debe ser avalado por un ingeniero civil o arquitecto
teniendo en cuenta que el representante legal o el que haga sus veces es el Unico
facultado para comprometer la persona juridica.

PREGUNTA B: De sera positiva la respuesta anterior éQué documentos debe
presentar y/o firmar el Ingeniero Civil o arquitecto como evidencia de que
aprueba la propuesta presentada por el OFERENTE?

RESPUESTA: Teniendo en cuenta la respuesta anterior no es necesario aportar
documentacién referente al aval del ingeniero civil o arquitecto.

EGUROS

I OBSERVACION No0.09: Dentro del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad I
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Técnica) del documento de condiciones de la presente Invitacion Abierta, se
indica en el literal ¢) RECURSO HUMANO: "EL OFERENTE debera adjuntar con
su propuesta una certificacion firmada por su Representante Legal bajo juramento en
donde indigue que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a poner a disposicion
de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el cumplimiento de
los perfiles minimos requeridos durante la ejecucion contractual, conforme a los
requisitos de la compafiia para el momento del inicio del contrato y durante su vigencia.
EL OFERENTE seleccionado debera aportar las hojas de vida y soportes
correspondientes del personal que pondra a disposicion de LA PREVISORA S.A. para
ejecutar el contrato, el término maximo para aportar las hojas de vida y los soportes
gue correspondan sera de diez (10) dias habiles contados a partir de la publicacien del
acta de adjudicacion y la aprobacion definitiva sera dentro de los tres (3) dias habiles
contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.....”"

Posteriormente se indica: “El procedimiento de verificacion de los requisitos de perfiles
v experiencia sera responsabilidad directa de EL OFERENTE y estara sujeto a revision
por parte de LA PREVISORA S.A. durante el periodo de evaluacion de ofertas. En ese
sentido, EL. OFERENTE debe incluir la documentacion soporte como hojas de vida,
certificaciones de experiencia y estudios con la presentacion de su propuesta.

EL OFERENTE es libre de establecer en su propuesta el numero de personas a utilizar
para el desarrollo de los servicios contratados de acuerdo con el enfoque de organizacion
gue le dé a los mismos, pero debe garantizar como minimo el siguiente personal, cuyos
perfiles deberan ser los mismos durante el desarrollo total de las actividades objeto del
contrato, al cual debe cumplir con las condiciones descritas para cada rol.

EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su
Representante Legal donde indique que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a
poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara
el cumplimiento de los perfiles minimos requeridos, mas los perfiles que de acuerdo con
su modelo de gestion considere necesarios, conforme a los requisitos de la compania
para el momento del inicio del contrato y durante su vigencia. En todo caso, ademas de
la certificacion suscrita por el Representante Legal, EL OFERENTE debera aportar las
hojas de vida y soportes correspondientes del personal que pondra a disposicion de LA
PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato conforme se senala con anterioridad....”

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia
Desde el celular: #345 | Linea Nacional: 0180
Bogota: (+57] 601 3
Correo electrénico:

NIT: 860.002.400-2

1z Gonzalez

0 910 554

Dra. Bertha Garcia Meza
Direccién: Carrera 11A No. 96-510
Teléfono: (+57) 601 61
Correo electrénico:

7) 601348 5757

)55 | PBX Bogota: |

m.aép.m

[www.previsora.gov.co]

APP: Defensoria de

www.ustarizabogados.com @SomosPREVISORA

EGUROS

Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS
PREVISORASEGUROS
fic. 203 Bagotd PREVISORA SEGUROS S.A
L.V 8 2

PREVISORA SEGUROS



VIGILA DO SUr=NTENDENSS FINANCER

Q
PREVISORA

EGUROS

Teniendo en cuenta las contradicciones que se evidencian en los paragrafos
mencionados, solicito se sirva aclarar:

PREGUNTA A: {Los OFERENTES interesados en el presente proceso contractual,
para cumplir con el ASPECTO HABILITANTE DE ORDEN TECNICO RECURSO
HUMANO deben presentar junto con la propuesta las hojas de vida con los
requisitos de formacion académica, experiencia general y especifica, de todo el
personal minimo requerido y mencionado; es decir de Gerente o Director de
Obra, Residente de Obra, Supervisor - Ingeniero Eléctrico, Maestro de Obra, 3

técnicos de obra, 3 técnico en cableado estructurado y profesional en HSEQ?
Favor responder si 0 no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02.

PREGUNTA B: {Los OFERENTES interesados en el presente proceso contractual,
para cumplir con el aspecto habilitante de orden técnico RECURSO HUMANO
deben presentar junto con la propuesta certificacion donde se indique por su
Representante Legal bajo juramento que, de adjudicarsele el contrato, se
compromete a poner a disposicién de LA PREVISORA S.A. las hojas de vida y
soportes correspondientes al personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos durante la ejecucién
contractual, conforme a los requisitos de la compafiia para el momento del inicio
del contrato y durante su vigencia.? ¢En la mencionada certificacion también se
debe indicar que, de ser seleccionado, las hojas de vida y soportes del personal
minimo requerido se pondra a disposicién de LA PREVISORA S.A. para ejecutar
el contrato, dentro del término maximo de diez (10) dias habiles contados a
partir de la publicacion del acta de adjudicacidon y la aprobacién definitiva sera
dentro de los tres (3) dias habiles contados a partir de la suscripcion del acta de
inicio? Favor responder si o no, para mayor entendimiento.? Favor responder si
0 no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: Si es necesario que se presente junto con su propuesta la certificacion de

NIT: 860.002.400-2
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acuerdo a los establecido en el documento de condiciones y la adenda NO 02. SR

OBSERVACION No0.10: Dentro del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad
Técnica) del documento de condiciones de la presente Invitacion Abierta, se
indica en el literal ¢) RECURSO HUMANO:

"La experiencia general solicitada en cada uno de los perfiles se acreditara
mediante certificaciones que contenga como minimo, la siguiente informacion:

vINombre de la entidad contratante (persona natural o juridica)

vIdentificacion de No de NIT Persona juridica o No de cedula para persona natural,
de quien expide la certificacion.

vINo. de contrato o fecha de suscripcion y objeto del contrato

viINembre completo v documento de identidad de la persona a la cual se certifica.
vCargo ejercido en el desarrollo del contrato certificado.

vFechas de inicio y terminacion del contrato o fecha de ingreso y retiro.

vPara el caso de certificaciones expedidas por personas juridicas la misma debera
estar firmada por el Representante Legal, gerente o director de recursos humanos
o guien haga sus veces o funcionario competente y se debe indicar el nombre de
quien firma, cargo y teléfono. Para certificaciones expedidas por personas naturales
debera estar firmada por la misma, indicando nombre, direccion y teléfono

Posteriormente en el mismo literal ¢) se indica:

“"Para que una certificaciéon de experiencia se considere valida, debera cumplir

NIT: 860.002.400-2
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las siguientes condiciones:

-Nombre y NIT de la empresa contratante
-Fecha de inicio del contrato
-Fecha de terminacion del contrato.

-Cargo y funciones desarrolladas. En caso de que las funciones no hayan sido
desarrolladas directamente para la empresa que expide la certificacion (por ejemplo,
una certificacion de una empresa mediante la cual el profesional presto sus servicios a
una comparniia cliente), debe incluirse la relacion de los contratos en los que se participo,
incluyendo la compania, cliente, objeto del contrato, dedicacion porcentual y fechas de
inicio y fin de la participacion® De todas formas, dentro de la certificacion aportada o los
documentos adicionales que se presenten, se debe contar con el detalle de las funciones,
las cuales deben estar directamente relacionadas con los servicios objeto a contratar y
el cargo de la persona.

-Debera estar firmada por el representante legal, gerente o director de recursos
humanos o guien haga sus veces o funcionario competente, supervisor del contrato..”.

Teniendo en cuenta lo expuesto; es decir, las diferencias que se ilustran en los
paragrafos mencionados: solicitamos que a través de Adenda, se concrete de
manera clara y concreta cuales son las condiciones exigidas para que las
certificaciones de experiencia sean validas para acreditar experiencia GENERAL
y ESPECIFICA de los perfiles de recurso humano exigidos por la entidad
contratante.

EGUROS
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RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02.
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OBSERVACION No.11: Dentro del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad
Técnica) del documento de condiciones de la presente Invitacion Abierta, se
indica en el literal ¢) RECURSO HUMANO:

“"EL OFERENTE es libre de establecer en su propuesta el numero de personas a utilizar
para el desarrollo de los servicios contratados de acuerdo con el enfoque de organizacion
que le dé a los mismos, pero debe garantizar como minimo el siguiente personal, cuyos
perfiles deberan ser los mismos durante el desarrollo total de las actividades objeto del
contrato, al cual debe cumplir con las condiciones descritas para cada rol.”

PREGUNTA: ¢(El oferente interesado en el presente proceso contractual, debe
adjuntar junto con la propuesta, certificacion donde se indique el numero de
personas a utilizar para el desarrollo de los servicios contratados?

RESPUESTA: Respecto a su observacion, aclaramos que no es necesario que el Oferente

adjunto con la propuesta una certificacion donde se indique el numero de personas a

utilizar para el desarrollo de los servicios.

OBSERVACION No.12: Dentro del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad
Técnica) del documento de condiciones de la presente Invitacion Abierta, se
indica en el literal ¢) RECURSO HUMANO a través de cuadros adjuntos, el
PERSONAL MINIMO requerido por la PREVISORA para la ejecucion del objeto
contractual.
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Al realizarse un analisis comparativo entre la EXPERIENCIA GENERAL vy
ESPEFICICA de los PERFILES de GERENTE O DIRECTOR DE OBRA versus el
RESIDENTE DE OBRA, se evidencia una desproporcién significativa en lo
requerido como experiencia, lo cual no tiene justificacion ni factica, ni tecnica,
ni juridica, como se ilustra en el siguiente cuadro:

OBRA de

cierre de la
presente invitacion.

PERFIL EXPERIENCIA EleE[[:dIIT:IA PORCENTAJE DE
GENERAL ESPECIFICA DEDICACION
Cuatro (4) afios de
experiencia
acreditada como
Experiencia director de obra en
UN (1) GERENTE O profesional m|n|ma~de contra_tos_' de _ _
DIRECTOR DE ocho_ (8) afios | Construccion, Cincuenta por ciento
anteriores a la fecha | ampliacion v | (50%) en sitio.

remodelacion,
mantenimiento,
montaje de oficina
abierta y montaje de

UN (1) RESIDENTE
DE OBRA:
de

Experiencia de
profesional minima de
(10)
anteriores a la fecha
cierre de la
presente invitacion.

diez

redes

Ocho (8) afios de
experiencia
acreditada COmo

director o residente
de obra en contratos
Construccion,
ampliacion Vi
remodelacion,
mantenimiento,
montaje de oficina
abierta y montaje de
redes, tendido de
redes eléctricas vy
redes de cableado
estructurado
Categoria 6 A.

afnos

Cien por  ciento
(100%) en sitio.

OBRA, cuando en

realidad

Teniendo en cuenta lo expuesto, se evidencia que la PREVISORA exige mayor
experiencia general y especifica al RESIDENTE DE OBRA que al DIRECTOR DE
la linea gerencial es la que tiene mayores
responsabilidades, obligaciones, poder de decision, relevancia y/o jerarquia en
el momento de la ejecucion del contrato en comparacion con el residente de
obra; asi las cosas, solicitamos que a traves de adenda, se disminuya la
experiencia general y especifica del RESIDENTE DE OBRA.

NIT: 860.002.400-2
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RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02.

OBSERVACION No.13: Dentro del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad
Técnica) del documento de condiciones de la presente Invitacion Abierta, se
indica en el literal ¢) RECURSO HUMANO a través de cuadros adjuntos, el
PERSONAL MINIMO requerido por la PREVISORA para la ejecucion del objeto
contractual, dentro de los cuales se incluye a TRES (3) TECNICOS EN CABLEADO
ESTRUCTURADO, asi:
PERFIL FORMACION EXPERIENCIA EXI;EIfRN[IErfIA RESPONSABILIDADE
ACADEMICA GENERAL 5
ESPECIFICA
Dos (2) afios de
experiencia
acreditada como
Tecnico técnicos con
electricista o experiencia &n
electrénico montaje  de  no
bachiller menos 60 puntos
técnico o de cableado
tecndlogo estructurado en
certificado  en categoria 6A como | * Realizar las
instalacidn de minime en cada | tareas  técnicas de
la solucion | Experiencia proyecto, acuerdo a la
TRES (32) | MONOMARCA técnica minima | adjuntando programacion de obra,
TECNICOS ofrecida. de tres (3) afios | certificaciones cumpliende con  los
EN anteriores 2 la | expedidas por el | estandares técnicos, en
CABLEADO Documentos | fecha de cierre | fabricante, la | les tiempos que le
ESTRUCTURA a aportar: de la presente | sumateria de los | indigue el Supervisor de
Do invitacién. contratos redes.
. Copia certificados deberd | + ¥ las demas
certificacion de acreditar como | relacionadas con  su
Curso en minimo  un  area | cargo
manipulacion construida cubierta
o manejo o (ACC) 800 m2.
tendido de MNota: la
cableado experiencia total
estructurado requerida puede ser
avalada en 1 o
maximo 3
certificaciones.

RESPUESTA: No se entiende la observacion por lo cual no sera respondida.
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OBSERVACION No.14:Teniendo en cuenta lo requerido por la PREVISORA, se
requieren técnicos en cableado estructurado y como documento a aportar la
certificacion del curso en manipulacion o manejo o tendido de cableado
estructurado, se solicita muy comedidamente, incluir en formacion académica a
los tecnologos en Disefo e implementacion de sistemas en telecomunicaciones,
gue ofrecen las caracteristicas de experiencia especifica solicitada por la
PREVISORA.

SEGUROS

RESPUESTA: Agradecemos su observacion, pero la misma no sera tenida en cuenta. LA
PREVISORA S.A se mantiene en lo solicitado, el personal requerido dentro de los términos
de referencia es el minimo para que las condiciones y el tiempo de la obra se manejen de
manera adecuada y no se presenten retrasos o inconvenientes que perjudiquen el tiempo

de ejecucién y por consecuencia las actividades comerciales de la sucursal.

OBSERVACION No.15: EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta
una certificacion firmada por su Representante Legal bajo juramento en donde
indique que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a poner a disposicion
de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos durante la ejecucion
contractual, conforme a los requisitos de la compaiiia para el momento del inicio
del contrato y durante su vigencia. EL OFERENTE seleccionado debera aportar
las hojas de vida y soportes correspondientes del personal que pondra a
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disposicion de LA PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato, el téermino maximo
para aportar las hojas de vida y los soportes que correspondan sera de diez (10)
dias habiles contados a partir de la publicacion del acta de adjudicacion y la
aprobacion definitiva sera dentro de los tres (3) dias habiles contados a partir
de la suscripcion del acta de inicio.

No obstante en otro parrafo se enuncia “El procedimiento de verificacion de
los requisitos de perfiles y experiencia sera responsabilidad directa de EL
OFERENTE vy estara sujeto a revision por parte de LA PREVISORA S.A. durante
el periodo de evaluacion de ofertas. En ese sentido, EL OFERENTE debe incluir
la documentacion soporte como hojas de vida, certificaciones de experiencia y
estudios con la presentacion de su propuesta”

Por lo anterior, se solicita el Favor responder si o no,se deben aportar las hojas
de vida durante el proceso de presentacion de la oferta para mayor
entendimiento.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que en la parte final del literal ¢) RECURSQOS
HUMANO del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) expresamente se indica:

EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su
Representante Legal bajo juramento en donde indique que, de adjudicarsele el contrato,
se compromete a poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado
y garantizara el cumplimiento de los perfiles minimos requeridos durante la ejecucién
contractual, conforme a los requisitos de la compafiia para el momento del inicio del
contrato y durante su vigencia. EL OFERENTE seleccionado debera aportar las hojas
de vida y soportes correspondientes del personal que pondra a disposicion de LA
PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato, el término maximo para aportar las hojas de
vida y los soportes que correspondan sera de diez (10) dias habiles contados a partir de
la publicacion del acta de adjudicacion y la aprobacion definitiva sera dentro de los tres
(3) dias habiles contados a partir de la suscripcién del acta de inicio.

Ahora bien, teniendo en cuenta lo dado a conocer en su observacion y segun lo
contemplado en el paragrafo anterior, se considera necesario corregir y por ende se
ELIMINARA a través de adenda No 02 del literal ¢) RECURSO HUMANO (Aspecto Habilitante
de Orden Técnico), algunos apartes de los siguientes paragrafos, los cuales quedaran asi:

“"El procedimiento de verificacion de los requisitos de perfiles y experiencia serd
responsabilidad directa de EL OFERENTE y estara sujeto a revision por parte de LA

PREVISORA S.A. durante el periodo de evaluacion de ofertas.”
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Representante Legal donde indique que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a
poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos, mas los perfiles que de acuerdo con su
modelo de gestion considere necesarios, conforme a los requisitos de la compa#hia para el
momento del inicio del contrato y durante su vigencia.”

OBSERVACION No.16. Dentro del CAPITULO IV - ASPECTOS CALIFICABLES
del documento de condiciones definitive de la Invitacion de la referencia, se
indica en el acapite de FACTOR ECONOMICO: 648 Puntos, que el OFERENTE para
cumplir con este ASPECTO o FACTOR CALIFICABLE debe diligenciar el ANEXO
FORMATO DE COTIZACION y que las cantidades a cotizar estan en las hojas CAP
I, CAP II y CAP III, sin embargo, luego de realizar la revision de la relacion de
documentos enunciados en acapite de ANEXOS (Capitulo V) del documento de
condiciones y cada uno de los documentos publicados en la pagina WEB de la
previsora (invitacion abierta No 006 - 2024) no se logra evidenciar la existencia
del ANEXO FORMATO DE COTIZACION hojas CAP I, CAP II y CAP III.

Del numeral 31. Causales de rechazo

Solo seran objeto de calificacion aquellas propuestas que hayan cumplido en su
totalidad con los requisitos exigidos en el documento de condiciones definitivos.
Se rechazaran las propuestas por las siguientes causales:

Cuando en la propuesta se encuentre documentos gue contengan informacion
imprecisa, datos tergiversados, alterados o inexactos o que de cualquier manera
no correspondan a la realidad o induzcan a LA PREVISORA S.A. a error con el
fin de obtener algun beneficio para EL OFERENTE o interpuesta persona.

Teniendo en cuenta lo expuesto, agradezco se sirva publicar de manera correcta
el ANEXO FORMATO COTIZACION hojas CAP I, CAP II y CAP III con el fin de que
exista igualdad de condiciones para todos los oferentes interesados en el proceso
contractual de la presente Invitacion Abierta.

RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02 en la cual se publicara
el anexo denominado ANEXO PRESUPUESTO.
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OBSERVACION No.17. Dentro del acapite de ANEXOS (Capitulo V) del
documento de condiciones definitiva y en dentro de los documentos publicados
junto con el documento de condiciones de la Invitacion Abierta No 006 - 2024,
se enuncian y adjuntan los archivos en Excel denominados:

ANEXO N.o.1 OBRAS CIVILES SUCURSAL CUCUTA 2023 (1)
ANEXO N.o.2 REDES SUCURSAL CUCUTA 2023
ANEXO No. 3 MOBILIARIO SUCURSAL CUCUTA 2023

Agradezco se sirva aclarar si los Anexos mencionados corresponden a la
presente Invitacion Abierta (No 006 - 2024), duda que se genera al evidenciarse
que estos hacen referencia al ano 2023.

Asimismo, solicitamos se sirva indicar si los ANEXOS mencionados vy
relacionados, se deben o no diligenciar para dar cumplimiento al ASPECTO o
FACTOR CALIFICABLE — FACTOR ECONOMICO: 648 puntos.

RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02 en la cual se publicara
el anexo denominado ANEXO PRESUPUESTO. Respecto al diligenciamiento de los mismos,
nos permitimos aclarar que EL OFERENTE deberd presentar con su propuesta los
formatos completamente diligenciados para efectos de la evaluacion econdmica.

OBSERVACION No.18. Sila respuesta de la PREVISORA S.A es que los anexos
a diligenciar para cumplir el factor calificable - Factor Econédmico 648 puntos,
son los siguientes:

ANEXO N.o.1 OBRAS CIVILES SUCURSAL CUCUTA 2023 (1)
ANEXO N.o.2 REDES SUCURSAL CUCUTA 2023
ANEXO No. 3 MOBILIARIO SUCURSAL CUCUTA 2023

Agradezco se sirva indicar en que parte de los archivos de Excel mencionados y
relacionados, se debe indicar el VALOR TOTAL DE LA OFERTA.

RESPUESTA: Se realizara la modificacion mediante adenda No 02 en la cual se publicara
el anexo denominado ANEXO PRESUPUESTO.

NIT: 860.002.400-2

Lineas de Atencidn al Cliente y Asistencia Defensor del Consumidor Financiero PREVISORA.SEGUROS
3 § 3 A1E000 910 554 Principal: Dr. José Fecd iz C
Desde el celular: #2345 | Linea Nacional: 018 5
s Suplente: D PREVISORASEGUROS

Bogota: (+57) 601 348 7555

Corces slicdatee: Dlrfcnon:vCarr.eri]lA. No 96-51 O“u. 203 Bogota PREVISORA SEGUROS S.A
Teléfono: (+57) 6016108161 Horario:

APP: Previsora Sequros {Andr

Correo electrénico! aprevis s.com PREVISORA SEGUROS
APP: Defensoria del Consumidor Fina

www.ustarizabogados.com

[www,previsora.gov.co] @SomosPREVISORA




VIGILA DO r=rNTENERC PN

Q

PREVISORA

S E

OBSERVACION No.19. Teniendo en cuenta que la PREVISORA determino
como metodo de calificacion de la oferta economica (Factor Economico) LA
MEDIA ARITMETICA; solicito se sirva aclara, si la PREVISORA aplicara la formula
del metodo de calificacion seleccionado (media aritmeética) por cada uno de los
CAPITULO (CAPITULO I, CAPITULO II y CAPITULO III) del presupuesto indicados
en el documento de condiciones o si por el contrario aplicara la formula de media
aritmeética sobre el valor total de la oferta.

RESPUESTA: Se aclara que, aplicara la formula del método de calificacidon seleccionado (media
aritmética) por el valor total de la oferta segun lo establecido en el factor econdmico del documento de
condiciones.

OBSERVACION No.20. Dentro del CAPITULO IV - ASPECTOS CALIFICABLES
del documento de condiciones definitivo de la Invitacion de la referencia, se
indica en el acapite de FACTOR DE PUNTAJE ADICIONAL B: 100 Puntos, lo
siguiente:

NIT: 860.002.400-2
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"EL oferente que presente carta de compromiso y/o manifestacion firmada por el
representante legal bajo la gravedad de juramento donde indique que el siguiente
personal que laborard en la obra es residente de la ciudad de Cucuta y de nacionalidad
colombiana:

Residente de obra

Maestro de obra

3 técnicos de obra

3 técnicos en cableado estructurado

Para verificar este factor EL. OFERENTE debera adjuntar la siguiente documentacion:

Copia de la cedula y Copia del carné de seguridad social y/o certificacién de afiliacién a
EPS o SISBEN y/o Copia de recibo de servicio publico.”

PREGUNTA A: El OFERENTE para cumplir con este requisito o factor de
CALIFICACION (FACTOR DE PUNTAIJE ADICIOMNAL B: 100 Puntos), debe realizar
oficio o carta de compromiso y/o manifestacion firmada por el representante
legal bajo la gravedad de juramento que el residente de obra, maestro de obra,
los 3 tecnicos de obra y los 3 técnicos en cableado estructurado que laborara en
la obra; son residentes de la ciudad de Cucuta y de nacionalidad colombiana? .?
Favor responder si o no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: Este factor de puntaje se modificara mediante adenda No. 02.

PREGUNTA B: EL OFERENTE debe presentar las hojas de vida de residente de
obra, maestro de obra, los 3 técnicos de obra y los 3 tecnicos en cableado
estructurado; con la formacion academica, experiencia general y/o especifica
indicada y/o establecida en el ACAPITE de RECURSO HUMANQO del ASPECTO
HABILITANTE DE ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) para cumplir con el
FACTOR CALIFICABLE - FACTOR DE PUNTAJE ADICONAL B: 100 PUNTOS.? Favor
responder si 0 no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: Este factor se acreditard Unicamente con la carta de compromiso o
manifestacion bajo la gravedad juramento segun lo establecido en la adenda No. 02.
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PREGUNTA C: Consideramos que la fotocopia de la cedula de ciudadania, no es
un documento idéneo para determinar que el personal que se utilizara para la
ejecucion de la obra es residente de la ciudad de Cucuta; esto teniendo en cuenta
gue en la ciudad de Cucuta, viven y residen un sin nimero de personas que
tiene cedula de ciudadania expedido en diversos municipio y ciudades de
Colombia; asi las cosas, solicitamos que la fotocopia de la cedula de ciudadania,
solo se tenga en cuenta para verificar la nacionalidad Colombiana, mas no la

residencia en la ciudad de Clcuta.
.|

RESPUESTA: Este factor de puntaje se modificara mediante adenda No. 02.

OBSERVACION No.21. Dentro del CAPITULO IV - ASPECTOS CALIFICABLES
del documento de condiciones definitivo de la Invitacion de la referencia, se
indica en el acapite de ASPECTOS AMBIENTALES: 50 Puntos; no obstante, lo
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expuesto, en el cuadro adjunto NO se determina con claridad; cuantos puntos
seran otorgados a los oferentes que cumplan con los requisitos de
CERTIFICACIONES AMBIENTALES y cuantos puntos seran otorgados a los
oferentes que cumplan con los requisitos de MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS.
Se adjunta foto de documento de condiciones, donde se evidencia lo indicado:
At ta mmdisvt sbee. W) Pusitne
Se 209733 Wt S e W prton § s SISO e SWmn 08 e BEens i
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1 . . A e
Teniendo en cuenta lo expuesto, agradezco se sirva indicar el puntaje que se
otorgara por CERTIFICACIONES AMBIENTALES y por MANEJO ADECUADO DE
RESIDUOS.
RESPUESTA: Se realizada modificacion incluyendo los puntajes mediante adenda No.
02.
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OBSERVACION No.22. Dentro del CAPITULO IV - ASPECTOS
CALIFICABLES del documento de condiciones definitivo de la Invitacidn
de la referencia, se indica en el acdpite de ASPECTOS AMBIENTALES: 50
Puntos - MANEJO ADECUADO DE RESIDUOS: "Para lo cual EL PROVEEDOR
debera presentar certificado(s) de disposicion final de los RAEE's (Residuos de Aparatos
Eléctricos y Flectrénicos) generados por el objeto social de su compafiia (tdner,
cartuchos de tinta, disquetes, cd, pilas, baterias, bombillos y/o tubos fluorescentes,
productes o residuos quimicos, elementos eléctricos y/o electronicos), la cual debera
contar con fecha no mayor a un afio y realizado antes de la emision del presente

pliego. Esta(s) certificacién(es) debe(n) ser generada(s) por un gestor de residuos
autorizado.”

Teniendo en cuenta que la Invitacién Abierta No 006 - 2024, fue publicada el
dia 05 de junio de 2024 y que de conformidad con el CRONOGRAMA DEL
PROCESQO, la fecha de presentacion y/o entrega de propuestas es el proximo 21
de junio de 2024, solicitamos que se permita que el certificado de disposicion
final de las RAEE"s emitido por gestor de residuos; sea con fecha no mayor a
un afio y realizado antes de la PRESENTACION Y/O ENTREGA DE
PROPUESTAS. Solicitamos que la modificacion se realice a través de adenda.

RESPUESTA: Se realiza la modificacion mediante adenda No 02.

OBSERVACION No0.23. Teniendo en cuenta que dentro del CAPITULO IV -
ASPECTOS CALIFICABLES no se incluyd el FACTOR de calificacion VINCULACION
DE PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD, decisién acertada por parte
de la PREVISORA, toda vez que en este tipo de objetos contractuales no es
aplicables; respetuosamente solicito que se elimine dicho anexo (Anexo No 04 -
vinculacién de personas en condiciones de discapacidad) del CAPITULO V -
ANEXOS del documento de condiciones definitivo de la Invitacion Abierta No 006
- 2024.

RESPUESTA: Se acepta la observacion, teniendo en cuenta que dentro de los ASPECTOS CALIFICABLES
no se incluyé el de VINCULACION DE PERSONAS EN CONDICION DE DISCAPACIDAD; asi las cosas, se
eliminara a través de adenda el mencionado formato, ya que este no aplicaria para el presente proceso

contractual.
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OBSERVACION No.24. Para la correcta ejecucion del objeto contractual que
es: "Adecuacion integral de las oficinas de la sucursal Cucuta (Norte de Santander)
ubicadas en la calle 14 No. 3-37, edificio La Previsora. Trabajos que se ejecutaran a
precios unitarios fijos sin formula de reajuste.”

PREGUNTA A: /La PREVISORA S.A como entidad contratante suministrara al
OFERENTE seleccionado para la ejecucidon del contrato: Planos Arquitecténico,
Planos de mobiliario, Planos del sistema eléctrico, cableado estructurado y
sistema de seguridad y control, etc.? Favor responder si o no, para mayor
entendimiento.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que, Sl se dara a conocer al OFERENTE y estos seran suministradas
en la Adenda No 02.

PREGUNTA B: Si en desarrollo del objeto contractual, se evidencia la necesidad
de realizar modificaciones y/o ajustes a los Planos Arquitectonico, Planos de
mobiliario, Planos del sistema eléctrico, cableado estructurado y sistema de
seguridad y control éEstos ajustes seran realizados por los funcionarios o
colaboradores de la PREVISORA S.A? Favor responder si 0 no, para mayor
entendimiento.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que, los ajustes a los Planos Arquitecténico, Planos de mobiliario,
Planos del sistema eléctrico, cableado estructurado y sistema de seguridad y control, seran realizados
por el OFERENTE Seleccionado, esto teniendo en cuenta que estos temas fueron incluidos en el Anexo
PRESUPUESTO capitulo Obras - items 17.5.

PREGUNTA C: Si como resultado de los ajustes a los planos mencionados, surge
la necesidad de incluir actividades adicionales a las contratadas inicialmente y
soportadas en los anexos de cotizacidn y/o oferta econdmica. éiLos costos
adicionales por actividades adicionales, seran asumidos por la PREVISORA S.A?
Favor responder si 0 no, para mayor entendimiento.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que, de los ajustes a los Planos Arquitecténico, Planos de
mobiliario, Planos del sistema eléctrico, cableado estructurado y sistema de seguridad y control, si se
generan costos adicionales, estos costos no seran asumidos por la PREVISORA S.A., esto teniendo en
cuenta que estos temas fueron incluidos en el Anexo el Anexo PRESUPUESTO capitulo Obras - items 17.5.
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PREGUNTA D: En el evento de presentarse situaciones de emergencia, como
por ejemplo ruptura de tuberias hidrosanitarias de |la actual edificacion (objeto
del contrato) que hace parte de la propiedad horizontal del Edificio. élLa
PREVISORA entregara al OFERENTE SELECCIONADO el Plano de redes de la
actual edificacién objeto del presente contrato? La anterior pregunta, se realiza

con el fin de determinar cual seria el plan de contingencia necesario para este

tipo de eventos imprevisible e impredecibles.

RESPUESTA: En caso de requerirse plano de redes hidrosanitarias de la actual edificacién
donde se ubica el inmueble a intervenir; de manera conjunta entre Supervisor de la
PREVISORA S.A y el OFERENTE SELECCIONADO, se realizaran las solicitudes y/o gestiones
necesarias ante la administracion del Edificio, esto teniendo en cuenta que el inmueble a
intervenir estd sujeto a reglamentos de propiedad horizontal.
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11. OBSERVACIONES PRESENTADAS POR ESCOBAR CONSTRUCCION
ARQUITECTURA ECA SAS

OBSERVACION No 01:

1. En el literal a. Experiencia técnica habilitante. Opcidn 1. Aclarar si la
experiencia de aire acondicionado se acredita con la certificacion del
Capitule Il Redes y Equipos o con la del Capitulo [l Muebles, esto debido a
que en ambos items la mencionan.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que lo relacionado con aire acondicionado
corresponde al Capitulo II - Items 12 del Anexo No 2 - Redes

OBSERVACION:

2. En esta etapa del proceso vy para dar cumplimiento al literal c. Recurso
humano (pdg. 70) solicitamos que el soporte habilitante sea la certificacién
de compromise de poner a disposicion de LA PREVISORA 5.A. el personal
minimo requerido en caso de ser adjudicado el contrato.

RESPUESTA: Nos permitimos aclarar que en la parte final del literal ¢) RECURSOS
HUMANO del numeral 3 de ORDEN TECNICO (Capacidad Técnica) expresamente se indica:

EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacién firmada por su
Representante Legal bajo juramento en donde indique que, de adjudicarsele el contrato,
se compromete a poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado
y garantizara el cumplimiento de los perfiles minimos requeridos durante la ejecucion
contractual, conforme a los requisitos de la compafiia para el momento del inicio del
contrato y durante su vigencia. EL OFERENTE seleccionado debera aportar las hojas
de vida y soportes correspondientes del personal que pondra a disposicion de LA
PREVISORA S.A. para ejecutar el contrato, el término maximo para aportar las hojas de
vida y los soportes que correspondan sera de diez (10) dias habiles contados a partir de
la publicacion del acta de adjudicacion y la aprobacién definitiva sera dentro de los tres
(3) dias habiles contados a partir de la suscripcion del acta de inicio.

Ahora bien, teniendo en cuenta lo dado a conocer en su observacidon y segun lo
contemplado en el paragrafo anterior, se considera necesario corregir y por ende se
ELIMINARA a través de adenda No 02 del literal c) RECURSO HUMANO (Aspecto Habilitante
de Orden Técnico), algunos apartes de los siguientes paragrafos, los cuales quedaran asi:

“"El procedimiento de verificacion de los requisitos de perfiles y experiencia sera
responsabilidad directa de EL OFERENTE y estard sujeto a revision por parte de LA
PREVISORA S.A. durante el periodo de evaluacién de ofertas.”
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"EL OFERENTE debera adjuntar con su propuesta una certificacion firmada por su
Representante Legal donde indique que, de adjudicarsele el contrato, se compromete a
poner a disposicion de LA PREVISORA S.A. el personal minimo solicitado y garantizara el
cumplimiento de los perfiles minimos requeridos, mas los perfiles que de acuerdo con su
modelo de gestion considere necesarios, conforme a los requisitos de la companfia para el
momento del inicio del contrato y durante su vigencia.”
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