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INVITACION ABIERTA No. 008 DE 2025

RESPUESTA DE OBSERVACIONES — INFORME DE EVALUACION DEFINITIVO

SEGUROS

En el marco del proceso de Invitacion Abierta No. 008 de 2025 el cual tiene por objeto
“Contratar el Servicio integral arrendamiento de Equipos de Computo y Gestion de Servicios
de TI.”, el comité evaluador de La Previsora S.A. Compaiiia de Seguros se permite dar
respuesta a las observaciones recibidas al informe de evaluacién definitivo, en los
siguientes términos:

OBSERVANTE 1: UT SUMIPARCW 2025

OBSERVACION 1:

Correo electrénico: ¢

APP: Previsora Se

tacter

Asunto: Solicitud de publicacion del detalle de causales de rechazo — Invitacion
Abierta No. 008-2025

Estimados sefiores de LA PREVISORA S A,

De manera atenta, nos permitimos manifestar que en la publicacion realizada el dia
de hoy en la pagina web institucional, dentro del proceso Invitacién Abierta No. 008-
2025 — Arrendamiento de Computadores y Gestion de Servicios Tl, nuestra
propuesta (UT SUMIPARCW 2025) aparece relacionada como rechazada, sin que
se especifiquen las causales que motivan tal decision.

Con el fin de garantizar la transparencia del proceso y el derecho de los proponentes
a ejercer observaciones o aclaraciones, respetuosamente solicitamos:

1.

Publicar el detalle completo de las causales que llevaron a la calificacion de
rechazo de nuestra propuesta, indicando los numerales o requisitos
concretos que presuntamente no se cumplieron. De igual forma,
consideramos necesario precisar que nuestra oferta en ningin momento fue
condicionada, toda vez que en la Carta de Presentacion de la Oferta
expresamente aceptamos de manera integra todas las condiciones
establecidas en la Invitacién Abierta No. 008-2025. En cuanto al Anexo 6,
este fue diligenciado en estricto cumplimiento de las instrucciones dadas por
la entidad, sin adicionar clausulas, reservas ni condicionamientos distintos a
lo solicitado. Cabe resaltar que todos los equipos ofertados en el Anexo 6
cumplen con la totalidad de los requisitos técnicos exigidos por la entidad, y
adicionalmente, cumplen plenamente lo requerido en el Anexo 18, con el fin
de acreditar lo necesario para optar por el puntaje de especificaciones
técnicas superiores conforme a lo establecido en el proceso, por lo cual no
entendemos el condicionamiento al que hace referencia la entidad.
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2. Solicitamos a la entidad explicar por qué no se realizaron las solicitudes de
aclaracion correspondientes dentro de los plazos previstos en el cronograma,
toda vez que, previo a aplicar cualquier causal de rechazo, se debe requerir
al oferente sobre los aspectos que generen duda o requieran precision.

3. Permitir a los proponentes allegar las debidas aclaraciones a partir de la
informacion publicada, en concordancia con el cronograma e instrucciones
del proceso.

4. En aras de la transparencia, publicar o compartir las ofertas de los
participantes, de manera que todos los interesados podamos contar con la
informacidn necesaria para la verificacidn de condiciones y la adecuada
veeduria.

RESPUESTA:

En lo que respecta a su observacion No. 1 Se indica que la propuesta presentada por la
Union Temporal SUMIPARCW 2025 fue rechazada con fundamento en la causal de rechazo
No. 14, referida al condicionamiento de las especificaciones técnicas minimas exigidas en
el proceso, por ello en el Anexo 6, especificamente en el campo correspondiente al monitor,
se consignd la medida “23.8”, lo cual difiere de la especificacion técnica requerida de 24
pulgadas tal como se evidencia a continuacion:

Requerimiento de La Previsora: Anexo 6.

MARCA Y MODELO OFERTADO

CUMPLE / NO CUMPLE

CUMPLE / NO CUMPLE

Ofrecimiento técnico del Oferente: Anexo 6
| pccesrios | MARCAYMODELOMONITOROFERTADO |

eMorral: tanto el disefio como el color se definird al momento de la entrega, con Logo de
Previsora bordado.

sGuaya de seguridad recubierta con mecanismo de blogueo y dos llaves de seguridad,
compatible con el puerto del portatil.

*Monitor corporativo o profesional FULL HD IPS de 24 Pulgadas LED, con altura graduable
'y ajustable en dngulo con funcionalidad de inclinacién, compatible con el puerto HDMI

it bisico del portatil, fecha de fabricacién 2024 o posterior. CUMPLE
sTeclade espafiol latino, aldmbrico. Monitor HP USB-C FHD de la serie 5 Pro de23,8" y 524pu
eMouse clic izquierdo, clic derecho y scroll clic, de 1200 DPI, aldmbrico.
*Hub multipuerto USB 3.0 con 4 puertos.
*Base con refrigerante con 4 puertos USB graduable en altura.
NOTA: Los periféricos deberan ser de la misma marca del equipo de cémputo a excepcién
de la base refrigerante.

3 Los equipos deben estar marcados con léser en la carcasa con el logo de La Previsora.
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Visto lo anterior, esta diferencia no puede considerarse una denominacién comercial
equivalente, ya que, en términos técnicos, la medida de un monitor representa la longitud
diagonal visible de la pantalla.

La industria distingue claramente entre modelos de 23.8 y 24 pulgadas, y esta diferencia
afecta el cumplimiento de los requisitos técnicos minimos.

Por tanto, la oferta se considerd condicionada, al no cumplir con la especificacion exigida.

Asi las cosas, y en atencion a su solicitud se indica que la causal de rechazo en la que se
encuentra inmersa la propuesta puede ser consultada y verificada en el documento de
condiciones definitivas especificamente mediante el numeral 31. Causales de rechazo (...)
en su numeral

14) Cuando se presenten OFERTAS CONDICIONADAS. No podran senalarse condiciones diferentes
a las establecidas en esta invitacidén a proponer. En caso de que la propuesta formule condiciones
diferentes a las establecidas, no seran tenidas en cuenta y la propuesta sera rechazada.

En lo que respecta a su observaciéon No. 2, La Entidad no esta obligada a solicitar
aclaraciones cuando el incumplimiento técnico es evidente y verificable en los documentos
entregados. La consignacion de 23.8 en el Anexo 6 constituye una declaracion técnica
explicita que no requiere interpretacién adicional. Solicitar aclaraciones en este caso
implicaria permitir la modificacién sustancial de la oferta, lo cual esta prohibido por la
jurisprudencia del Consejo de Estado Sentencia del 28 de mayo de 2012 (Exp. 22.089), la
Seccién Tercera, que establece que las aclaraciones no pueden alterar el contenido ni
subsanar aspectos sustanciales de la propuesta. En la misma medida, se recuerda al
proponente que en el documento de condiciones definitivas las Condiciones Técnicas
deben ser cumplidas por todos LOS OFERENTES dado que desde la presentacion de la
oferta se aceptan integramente las condiciones y obligaciones establecidas en este
documento de condiciones, asi como todos los servicios y requerimientos descritos son de
obligatorio cumplimiento dentro del objeto de la invitacion, las propuestas que no cumplan
con la totalidad de los requerimientos, no se tendran en cuenta en el proceso de seleccion,
por lo tanto, no seran calificadas.
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En lo que respecta a su observacion No. 3 Teniendo en cuenta el cronograma expuesto en
la pagina web de La Previsora en donde se realiza las publicaciones relacionadas con el
proceso, se generoé la Adenda No 06, en donde se establece que los proponentes tuvieron
el termino para allegar subsanaciones desde el 20 de agosto de 2025 y hasta el 22 de
agosto de 2025, teniendo en cuenta las observaciones realizadas por La Previsora y segun
el ultimo cronograma publicado fue de conocimiento de todos, la siguiente informacion:

ACTIVIDAD PLAZO

Actividades ya generadas.
Término para evaluacion preliminar y

_solicitud de subsanacion.

Recibo de documentos de aclaraciones solicitadas | Hasta el 22 de agosto de 2025.
Publicacion del informe definitivo de verificacion de
requisitos habilitantes e informe de evaluaciéon de | 27 de agosto de 2025.

_aspectos calificables.
Recibo de observaciones al informe definitivo de
verificacién de requisitos habilitantes y al informe de | Hasta el 28 de agosto de 2025.

_evaluacion de aspectos calificables E_

icacio | Acta Ts /i :
'F;t:lli)g;:'xcmn del Acta de seleccion y/o declaratoria 29 de agosto de 2025.

Hasta el 19 de agosto de 2025.

No obstante, la normativa aplicable y el manual de contratacién de la compania establece
que las aclaraciones posteriores solo pueden ser consideradas si no modifican el contenido
sustancial de la oferta y se encuentran relacionadas con las solicitudes propuestas por la
compainia, de igual manera, si las aclaraciones implican una posible alteracion o mejora al
contenido técnico evaluado, vulnera los principios de transparencia y objetividad del
proceso.

En lo que respecta a su observacion No. 4 se tiene que el acceso a la verificacion de las
propuestas fue compartido al correo electronico marcela.alvarez@comware.com.co, en
aras de que en cumplimiento del principio de transparencia pudiesen acceder a verificar la
informacién contenida en las propuestas presentadas.

OBSERVANTE 2: UT SUMIPARCW 2025

OBSERVACION 2: En atencién a que sus observaciones versan de manera exacta sobre
la observacién presentada anteriormente, se solicita remitirse a las respuestas otorgadas a
la observacion No. 01.
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OBSERVANTE 3: SUMIMAS

OBSERVACION 3:

Asunto: Solicitud de acceso a las ofertas presentadas — Invitacidon Abierta No. 008-2025

Respetados sefores:

Q
PREVISORA

SEGUROS

En nuestra calidad de proponentes dentro de la Unidn Temporal UT SUMIPARCW 2025,
participante en el proceso Invitacion Abierta No. 008-2025 — Arrendamiento de Computadores y
Gestion de Servicios Tl, nos permitimos solicitar de manera atenta a la entidad que, en aras de la
transparencia y la publicidad que rigen la contratacion estatal, se nos compartan las ofertas
presentadas por los diferentes participantes en dicho proceso.

El acceso a esta informacion resulta fundamental para contar con los elementos necesarios que
permitan ejercer una adecuada verificacion y veeduria ciudadana, garantizando la igualdad de
condiciones y el cumplimiento de lo dispuesto en los pliegos de condiciones.

Agradecemos nos indiguen el procedimiento y la fecha en la cual podremos acceder a la informacién

solicitada.

RESPUESTA: En lo que respecta a su observacion se tiene que el acceso a la verificacion
de las propuestas fue compartido al correo electrénico jennifer.gutierrez@sumimas.com.co,
en aras de que en cumplimiento del principio de transparencia pudiesen acceder a verificar
la informacién contenida en las propuestas presentadas.

OBSERVANTE 4: OPEN GROUP.

OBSERVACION 4:

Cordial saludo.

Asunto: Solicitud de acceso a la informacion — Ofertas presentadas en el proceso INVITACION

ABIERTA No. 008-2025

Respetados sefores La Previsora S.A.

En calidad de interesado en el proceso de contratacion INVITACION ABIERTA No. 008-2025
cuyo objeto es: “Contratar el Servicio integral arrendamiento de Equipos de Computo y Gestior
de Servicios de TI”, y teniendo en cuenta el informe de evaluacion publicado en la pagina Wet
de la Entidad, se solicita que por favor remitan a vuelta a nuestro correo electronico las ofertas
presentadas al proceso del asunto.

Quedo atenta a su amable respuesta.
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RESPUESTA: En lo que respecta a su observacion se tiene que el acceso a la verificacion
de las propuestas fue compartido al correo electrénico dgomez@opengroupsa.com, en aras
de que en cumplimiento del principio de transparencia pudiesen acceder a verificar la
informacion contenida en las propuestas presentadas.

OBSERVACION No. 5: UT SUMIPARCW 2025

Union Temporal SUMIPARCW 2025

Bogota, 28 de agosto de 2025

Sefores

La Previsora S.A. Compaiiia de seguros

Ciudad

Asunto: Observaciones al Informe de Evaluacion — Cumplimiento de

especificaciones tecnicas.

Referencia: Invitacion abierta N° 008 - 2025 cuyo objeto es: “Contratar el servicio
integral arrendamiento de equipos de computo y gestion de servicios de TI”.

Méanica Del Pilar Camacho Casado, actuando en calidad de representante legal de
la Union Temporal SUMIPARCW 2025 (en adelante la “Unién Temporal”) en atencion
a la observacion formulada a nuestra propuesta, de manera atenta nos permitimos
aclarar lo siguiente:

1. Nuestra oferta no esta condicionada ya que la totalidad del “Anexo 6 —
Caracteristicas minimas de los equipos de computo” fue diligenciado de
forma completa y objetiva, respondiendo en cada campo a lo requerido en
los pliegos de condiciones.

En nuestra oferta no se incorporaron condicionamientos ni supeditaciones, sino que
se indicaron de manera expresa el cumplimiento de cada caracteristica técnica
exigida.

2. Cumplimiento general de los items solicitados.
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En cuanto al procesador, memoria RAM, almacenamiento interno, conectividad,
bateria, camara, audio y demas especificaciones, la Uniéon Temporal diligencio
“CUMPLE” junto con la referencia de los equipos ofertados evidenciando que la
propuesta atiende a cabalidad todos los puntos solicitados en el pliego, conforme a
los estandares minimos exigidos.

3. Monitor adicional

En el campo correspondiente la Union Temporal diligencié el modelo “HP USB-C
FHD serie 5 Pro-23,8", conforme a esto, precisamos que este nombre hace parte
del nombre del producto asignado por el fabricante, y no corresponde a la medida
total de borde a borde del monitor. En la certificacion aportada del fabricante se
ratifica que dicho modelo del monitor es de 24 pulgadas de borde a borde
cumpliendo con lo solicitado en el proceso.

En este sentido, el producto cumple material y funcionalmente con lo requerido en

los pliegos, puesto que la denominacion técnica corresponde al nombre comercial
del modelo y no constituye incumplimiento, ni condicionamiento de la oferta.

Por lo anterior y conforme al principio de buena fe establecido en el manual de

contratacion de la Entidad, la Union Temporal ha suministrado toda la informacion
relevante de manera previa, clara y suficiente, por lo tanto, reiteramos que el nombre
del modelo obedece al nombre asignado por el fabricante mas no a la medida total
de borde a borde del monitor.

Ahora bien, debido a que la Entidad se rige por derecho privado, no se encuentra
excluida de los principios estipulados en los articulos 14 y 15 de la Ley 1150 de 2007
dentro de los cuales se tiene el de transparencia, seleccion objetiva e Igualdad e

Imparcialidad. Asi mismo, el manual de contratacion de la Entidad establece en el
numeral 1.5.3 estos principios, asi:
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“Transparencia: La contratacion debe realizarse con base en los procesos de
seleccion requlados en este Manual, reglas claras y objetivas, con
oportunidad para que los interesados conozcan los informes, conceptos y
decisiones, asi como para formular observaciones y garantizar sus derechos.
Dada la naturaleza comercial de la compariia, las normas de publicidad se
aplicaran sin menoscabar la reserva comercial y la garantia de la libre
competencia” (subrayado fuera del texto original’).

Parte de lo establecido en este principio, la Unidn Temporal tiene derecho de
conocer los informes, conceptos y decisiones, asi como presentar observaciones y
aclarar aquellas dudas que presente la Entidad a lo largo del proceso de
contratacion (articulo 24 de la ley 80 de 1993).

En este sentido, el Consejo de Estado indica que:. “a solicitud de la entidad
contratante o con ocasion de las observaciones presentadas por los proponentes al
informe de evaluacion, los oferentes tienen el derecho a contestar las glosas
planteadas sobre sus propuestas aclarando los aspectos objeto de controversia, sin
que tal aclaracion implique una modificacion o adicién de la oferta’”. (subrayado
fuera del texto original”)

“lgualdad e Imparcialidad: Las personas que intervienen en la contratacion
de LA PREVISORA S.A. respetaran los derechos de todos los proponentes o
participantes en los procesos de seleccion o en los tramites contractuales
previstos en este Manual, sin ninguna discriminacion’.

Por lo expuesto, solicitamos respetuosamente a la Entidad que se reconsidere la
evaluacion efectuada y se reconozca que:

» Nuestra propuesta no esta condicionada.
« Se cumplié con todos los items solicitados en el Anexo 6.

» El monitor ofertado corresponde efectivamente a 24 pulgadas, conforme a la
aclaracion brindada en la certificacion emitida por el fabricante.

De esta manera, nuestra oferta debe ser considerada conforme y valida dentro del
proceso de seleccion.

RESPUESTA: En lo que respecta con la observacion 1 versa de manera exacta sobre la
observacion presentada anteriormente, se solicita remitirse a las respuestas otorgadas a la
observacion No. 01.
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En lo que respecta con la observacién 2. La previsora no indica nada relacionado con los
demas aspectos conteniendo en el anexo 6.

En lo que respecta con la observacién 3. se ratifica que la propuesta presentada por la
Union Temporal SUMIPARCW 2025, incurrié en la causal de rechazo No. 14, al consignar
una especificacidon técnica distinta a la requerida. La Compaiiia reitera su compromiso con
la transparencia, la igualdad de trato y la seleccion objetiva, conforme a la normativa vigente
y al manual de contratacion.

Ahora bien, se indica que no se recibe documentos adicionales posteriores a la
presentacion de la propuesta de conformidad con los principios de transparencia, igualdad
y seleccion objetiva que rigen los procesos de contratacion de la compaiiia, de los cuales
ustedes mencionan, se aclara que no es procedente la recepciéon, ni valoracion de
documentos, aclaraciones o certificaciones posteriores a la fecha limite de presentacion de
propuestas, salvo que hayan sido solicitadas expresamente por la Entidad dentro del marco
legal aplicable y su respectiva etapa y tiempo establecido en el cronograma del proceso.

Por ello, la evaluacién se realiza exclusivamente con base en los documentos entregados
y dentro del término establecido en el documento de condiciones definitivas y sus adendas;
En consecuencia, con la certificaciéon emitida por HP Colombia S.A.S. con fecha posterior
a la presentacion de la propuesta del 28 de agosto de 2025, La Previsora reitera que no
puede ser tenida en cuenta para modificar o subsanar aspectos sustanciales de la oferta.

Sin embargo, la diferencia entre lo consignado en el Anexo 6 de la propuesta donde se
indicaba expresamente 23.8” como medida del monitor y la certificacion posterior del
fabricante, afirma un tamafo de 24' pulgadas de borde a borde, y confirma lo evidenciado
por La Previsora: que la oferta fue presentada con una especificacion técnica distinta a la
requerida, lo cual constituye un condicionamiento explicito que afecta la validez técnica de
la propuesta en el momento de su evaluacion.

Respecto al argumento presentado por la Unién Temporal sobre el monitor ofertado, se
precisa que: En el Anexo 6 “Caracteristicas minimas de los equipos de computo”, la Unién
Temporal diligencié como medida del monitor “23.8”, lo cual no corresponde a lo exigido en
ese anexo, donde se requerian 24 pulgadas o superior y se indica que, en este formato,
solo se validara el cumplimiento de las caracteristicas minimas esperadas por La Previsora
y diligenciado por parte del oferente.

Ademas, es pertinente indicar que esta diferencia no puede interpretarse como una simple
denominacién comercial, ya que el campo del Anexo 6 estaba destinado a indicar el
cumplimiento técnico de la especificacion solicitada o superiores y al consignar “23.8” en
lugar de unicamente la palabra “cumple” o “no cumple”, la propuesta queda condicionada a
una interpretacion posterior o a una certificacién adicional, como la que fue remitida con
fecha del 28 de agosto de 2025, lo cual contraviene el principio de oferta clara y objetiva.

“14. Cuando se presenten OFERTAS CONDICIONADAS. No podran sefalarse condiciones
diferentes a las establecidas en esta invitacion a proponer. En caso de que la propuesta
formule condiciones diferentes a las establecidas, no seran tenidas en cuenta y la propuesta
sera rechazada.™ NIT: 860.002.400-2
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esta causal de rechazo No. 14, establecida en el documento de condiciones, se refiere a la
presentacion de ofertas condicionadas o que no cumplan de manera clara y directa con los
requisitos técnicos minimos exigidos. Al registrar “23.8" en el Anexo 6, la propuesta incurre
en dicha causal, al no evidenciar el cumplimiento inequivoco de la medida requerida. La
certificacion posterior no puede subsanar este incumplimiento, ya que no forma parte de la
propuesta original ni fue solicitada por la compafia dentro del proceso de evaluacion.

Siendo asi, el comité evaluador en revisién de lo expuesto en su argumentacién que el
diligenciamiento fue porque el nombre dado por el fabricante lo llamo “HP USB-C FHD serie
5 Pro-23,8” y conforme a esto, se trae a colacion la imagen de la certificacion aportada por
ustedes:

28 de agosto de 2025
SUMIMAS S A S
LA PREVISORA S A COMPANIA DE SEGUROS
INVITACION ABIERTA NO. 008 - 2025. ARRIENDO DE EQUIPOS DE COMPUTO

HP Colombla S.A.S., en calidad de subsidiaria autorizada en Colombla de HP Inc. con presencla en los 5
continentes y en Colombia por mas de 20 anos, se permite informar que los equipos que se estan
ofertando son nuevos, No remanufacturados y pertenecen a la linea Corporativa de HP.

Por otro lado, se permite confirmar el tamano del HP Series 5 Pro FHD - 524pu Monlitor de borde a borde
es de 24"

[ HP Series 5 Pro FHD - 524pu Monlitor

La presente certificacion tlene una validez de sels (6) meses para licitacliones publicas y de tres (3)
meses para licitaclones privadas y deja constancia de lo Indicado en la misma al momento de su
expediclon. Sl como destinatario o receptor de la misma usted requlere confirmaclion de que la presente
contlene Informaclon fidedigna y/o sigue slendo vallda a la fecha de su revision, por favor contactenos
al correo electronico mea_dealreg@hp.com y con gusto le ayudaremos.

Sin otro particular, les saluda atentamente,

Sandra Hinestroza

Danracantante | el

se concluye que en ninguna parte de esta certificacion se evidencia que el nombre contenga
el condicionamiento diligenciado por ustedes de 23.8.” y si de manera clara indica una
diferencia entre lo diligenciado y lo que contiene esta carta en cuanto al tamafo del monitor,
lo cual sigue afirmando lo expresado.

Si bien la Unién Temporal SUMIPARCW 2025 invoca el principio de buena fe consagrado
en el manual de contratacion de LA PREVISORA S.A., y afirma haber suministrado
informacion clara y suficiente, lo cierto es que dicha afirmacion no se ve respaldada por los
documentos aportados posteriormente. En efecto, el nombre comercial del monitor
consignado en la propuesta (‘HP USB-C FHD serie 5 Pro-23.8™) no guarda relacién directa
ni técnica con la medida exigida en los pliegos (24” pulgadas), ni con la certificacion
posterior presentada.

Por otro lado, se permite confirmar el tamano del HP Series 5 Pro FHD - 524pu Monitor de borde a borde

esde24”
HP Series 5 Pro FHD - 524pu Monitor
Espacio en blanco
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Esta incongruencia entre lo declarado en el Anexo 6 y lo certificado posteriormente
evidencia que la informacion no fue clara ni suficiente en el momento de la evaluacién, y
que la propuesta incurrié en una condicion técnica que activa la causal de rechazo No. 14,
previamente conocida y aceptada por el proponente mediante la presentacion de la
propuesta.

Ahora bien, en cuanto a la afirmacion de la Carta de Presentacion de la Oferta en donde
indica que “expresamente aceptamos de manera integra todas las condiciones establecidas
en la Invitacion Abierta No. 008-2025” se indica que el anexo relacionado en el documento
de condiciones definitivas es pertinente precisar que: Cuando el proponente acepta de
manera integral con su propuesta, el numeral 03 en donde se indica:

“Que conozco (conocemos), he (hemos) leido y acepto (aceptamos)
irrestrictamente el documento de condiciones definitivas de la INVITACION
ABIERTA N° 008 de 2025 (incluidos sus formatos y anexos); asi mismo conozco
(conocemos) las preguntas formuladas por los interesados y las respuestas dadas
por LA PREVISORA S.A. y acepto (aceptamos) cumplir todos los requisitos en
ellos exigidos.”.

Y tal como consta en la Carta de Presentacion de la Oferta, la Unién Temporal
SUMIPARCW 2025 manifesté expresamente que conocia, habia leido y aceptaba de
manera irrestricta el documento de condiciones definitivas de la Invitacion Abierta No. 008
de 2025, incluidos sus formatos y anexos. Esta declaracion implica, de forma inequivoca,
el reconocimiento de todas las disposiciones contenidas en el documento de condiciones
definitivas y sus adendas, entre ellas las causales de rechazo, como la numero 14, referida
al incumplimiento de especificaciones técnicas minimas. En consecuencia, al consignar en
el Anexo 6 una medida distinta a la exigida ('23.8' en lugar de 24 pulgadas'), la propuesta
incurre en una causal previamente conocida y aceptada por el proponente, lo cual refuerza
la legalidad y objetividad de la decision adoptada por el comité evaluador.

Asimismo, la Union Temporal SUMIPARCW 2025 manifesté expresamente en su propuesta:
Que ha leido, conoce y acepta el contenido del manual de contratacién de LA PREVISORA
S.A., lo cual implica el reconocimiento de los principios, procedimientos y causales de
rechazo alli establecidos. Esta aceptacion voluntaria y explicita refuerza la obligacion del
proponente de cumplir con cada uno de los requisitos técnicos y administrativos exigidos
en el proceso, incluyendo la presentacion de especificaciones claras, completas vy
conformes con lo solicitado. En consecuencia, cualquier desviacion respecto a lo requerido
como la consignacion de una medida distinta en el Anexo 6 constituye un incumplimiento
que activa las causales previamente conocidas y aceptadas por el oferente.

En virtud de lo anterior, se concluye que:

La oferta presentada por la Union Temporal SUMIPARCW 2025 S| se encuentra
condicionada, al no cumplir de manera clara y directa con la especificacion técnica exigida
respecto al tamafo del monitor.
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La certificacion posterior del fabricante NO puede ser tenida en cuenta para modificar el
contenido del Anexo 6, ni para subsanar el incumplimiento y condicionamiento técnico
evidenciado en la evaluacion.

- La Previsora S.A., debe velar por el cumplimiento estricto de los requisitos establecidos
en el documento de condiciones definitivas garantizando la transparencia y la igualdad entre
los proponentes.

OBSERVACION 5.1:

HP Colombia S.A.S. Cra. 11b #99-25 Pis
I Bogotd, Colombia

28 de agosto de 2025
SUMIMASSAS
LA PREVISORA S A COMPANIA DE SEGUROS
INVITACION ABIERTA NO. 008 - 2025, ARRIENDO DE EQUIPOS DE COMPUTO

HP Colombia S.A.S., en calidad de subsidiaria autorizada en Colombia de HP Inc. con presencia en los 5
continentes y en Colombia por mas de 20 afos, se permite informar que los equipos que se est@n
ofertando son nuevos, no remanufacturados y pertenecen a la linea Corporativa de HP.

Por otro lado, se permite confirmar el tamaro del HP Series 5 Pro FHD - 524pu Monitor de borde a borde

esde 24"
HP Series 5 Pro FHD - 524pu Monitor

La presente certificacion tiene una validez de seis (6) meses para licitaciones publicas y de tres (3)
meses para licitaciones privadas y deja constancia de lo indicado en la misma al momento de su
expedicion. Si como destinatario o receptor de la misma usted requiere confirmacion de que la presente
contiene informacion fidedigna y/o sigue siendo valida a la fecha de su revision, por favor contactenos
al correo electrénico med_dealreg@hp.com y con gusto le ayudaremos.

Sin otro particular, les saluda atentamente,
Respuesta: Ibidem respuesta anteriormente dada frente a la misma solicitud.

OBSERVANTE 6: PEARS SOLUTION
OBSERVACION 6:
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javier.triana@ pearsolutions.com.cc | © ‘ © | © | I |
Para contratacion jueves 28/08
CC @LUISA MARIA PAEZ; © JUAN MANUEL GARCIA PINZON;

YEISONN ALEXANDER CHIPATECUA; y 2 usuarios mas

@ Seguimiento. Comienza el jueves 28 de agosto de 2025. Vence el jueves 28 de agosto de 2025.
Respondi6 a este mensaje el 29/08/2025 17:18.
Este mensaje es la respuesta a una conversacion con seguimiento. Haga clic aqui para buscar todos los mensajes relacionados o
para abrir el mensaje marcado original.

En atencion a su comunicacion del 19 de agosto de 2025, en la cualindicaron que, conforme
al numeral 28 de las Condiciones Definitivas, las propuestas allegadas podran ser verificadas
por los proponentes una vez se publique el informe de verificacién o de evaluacién en la pagina
web, respetuosamente solicitamos que se realice dicha publicacion tal como fue anunciado.

Nuestro interés es garantizar que el proceso se adelante bajo las reglas que ustedes mismos
han establecido, de manera que todos los proponentes podamos acceder a la informaciony
ejercer oportunamente nuestro derecho a presentar observaciones.

Agradecemos de antemano su gestidon y quedamos atentos a la confirmacion de la
publicacién.

Cordialmente,

RESPUESTA: En lo que respecta a su observacion se tiene que el acceso a la verificacion
de las propuestas fue compartido al correo electrénico javier.triana@pearsolutions.com.co
, en aras de que en cumplimiento del principio de transparencia pudiesen acceder a verificar
la informacién contenida en las propuestas presentadas.

OBSERVACION 7: OPEN GROUP

Open

Senores,

LA PREVISORA S.A. COMPARIA DE SEGUROS.

Bogotd D.C.

Asunto: Proceso de INVITACION ABIERTA No. 008-2025

En relacién con el proceso de la INVITACION ABIERTA No. 008-2025, objeto “Contratar el Servicio
integral arrendamiento de Equipos de Computo y Gestion de Servicios de T1”, nos permitimos
presentar la siguiente observacién:

Respecto al perfil de Gerente de Proyectos, solicitamos que nos sean asignados los 40 puntos
ponderables correspondientes a la experiencia general y especifica adicional, en los siguientes
términos:

RESULTADO - INFORME DE EVALUACION TECNICA Y DE ASPECTOS CALIFICABLES DE LA
PREVISORA S.A.
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O COLOMINA

SUPERINTENDENCIA FINANCERA

VIGILADO

RESULTADO - INFORME DE EVALUACION TECNICA Y DE ASPECTOS CALIFICABLES DE LA

PREVISORA S.A.

EXPERIENCIA GENERAL Y ESPECIFICA A LA MINIMA REQUERIDA PARA DOS (02) DE LOS CUATRO (04) ROLES EN EL NUMERAL 3.4, DEL
ol legaly

TOS. (carta de

por solicitados en Ia Adenda )

10PUNTOS

26 PUNTOS 40PUNTOS

‘GERENTE DE PROYECTO

[Expenencia general adicional a la
experiencia minima requerida de un (01)|
o contado a partie de la

Expenencia general adiconal a la[Experiencia general adicional a la
minima. requenda de tres (03) afos|minima requerida de cinco (05) afios|
a parir de la

la tarjeta prolesional

obtencién de|contados a partir de la obtencitn de la)
la tatjeta profesional tarjela profesional

[Expenencia especiica adiconal a la
minima requerida de un (01) afio en|

40PUNTOS
Experiencia especifica adicional a a|

minima requerida de tres (03) afios en
cargos como gerente o director de|

Experiencia especifica adicional a la
minima requerida de cinco (05) afios en

cargos como gerente o director de|
del sect

cargos como gerente o director de Tl

Open Group SASL

firmado.
- Tarjeta profesional

- Centificaciones de experiencia, cada certificacién de experiencia laboral o de prestacién
de servicios debera contener como minimo la siguiente informacién:
* Nombre de la entidad contratante y firma de quien certifica con su respectivo

cargo.

* Nombre de la persona a quien se le expide la certificacién y cargo.
* La certificacién debers estar expedida con logo impreso o papel membretado de la firma

que expide la certificacién.

* Objeto del Contrato y funciones desarrolladas. En caso de que las funciones no
hayan sido desarrolladas directamente para la empresa que expide la certificacion
(por ejemplo, una certificacién de una empresa mediante la cual el profesional
presté sus servicios a una compafia cliente), debe incluirse la relacién de los
contratos en los que se participd, incluyendo la compafiia, cliente, objeto del
contrato, dedicacién porcentual y fechas de inicio y fin de la participacién.

* Fecha de iniciacion del contrato.

* Fecha de terminacidn del contrato.

2

PREVISORA

SEGUROS

OBSERVACION DE OPEN GROUP S.A.S. FRENTE AL INFORME DE EVALUACION TECNICA Y DE

ASPECTOS CALIFICABLES DE LA PREVISORA S.A.

Open Group S.A.S. solicita muy respetuosamente que asignen los 40 puntos correspondientes al
puntaje total a obtener para el perfil de gerente de proyecto, como quiera que, de acuerdo con las
certificaciones aportadas junto con la oferta, se tienen los siguientes tiempos de experiencia:

Open

GROUP
EMPRESA INICIO FIN lgnsmm CALCULO Con 360 Dias
Univalle 8/02/2010 | 18/06/2010 130 Anos de ia 16
Univalle 17/09/2009 | 24/12/2009 98 Meses de Experiencia | 6
Univalle 18/08/2009 | 24/12/2009 128 Dias de Experiencia | 2
Univalle 2/08/2010 | 31/12/2010 151
Univalle 9/02/2009 | 4/07/2009 145
Univalle 16/01/2009 | 1/02/2009 16
Univalle 1/02/2008 | 30/12/2008 333
Univalle 19/01/2007 | 30/12/2007 345
Univalle 31/07/2006 | 31/12/2006 153
Lince Comercial 4/06/2012 | 30/03/2013 299
OPEN Group. 16/10/2013 | 18/04/2016| 915

Caja de Compensacién Familiar del Valle del Cauca

OPEN Group

21/04/2016 | 7/03/2017 | 320
13/03/2017 | 28/08/2025 3090

Lo anterior se fundamenta en que, de acuerdo con la documentacién presentada, el profesional
en mencion cuenta con 16 afos de experiencia y especificamente se relacionan los documentos

para probar la entrega de la informacién junto con la oferta, asi:

La Previsora S.A., Compania de Seguros
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Lo anterior se fundamenta en que, de acuerdo con la documentacion presentada, el profesional
en mencidn cuenta con 16 afios de experiencia y especificamente se relacionan los documentos
para probar la entrega de la informacion junto con la oferta, asi:

DOCUMENTO APORTADO JUNTO
CON LA OFERTA

L - FOLIOS: 522-523-524-525-526-527-
Experiencia general adicional a la 528-500

minima requerida de cinco (05) afos
contados a partir de la obtencion de la
tarjeta profesional.

40 PUNTOS

FOLIOS: 522-523-524-525-526-527-
Experiencia especifica adicional a la|528-529

minima requerida de cinco (05) afios en
cargos como gerente o director de TI.

En consecuencia, solicitamos se tenga en cuenta la totalidad de la experiencia acreditada por el
[Mééﬁwigne la puntuacion ponderable correspondiente.

RESPUESTA:

En atencidon a la observacion presentada por Open Group S.A.S. respecto al puntaje
asignado al perfil de Gerente de Proyecto en el proceso de evaluacién técnica y de aspectos
calificables de la Invitacion Abierta No. 008-2025, nos permitimos presentar la siguiente
argumentacion:

El comité evaluador realizé una revision detallada y objetiva de la documentacion allegada
junto con la oferta, en estricto cumplimiento de los criterios establecidos en el Documento
de Condiciones Definitivas y sus respectivas adendas. En particular, se verificaron los
requisitos relacionados con la experiencia general y especifica adicional exigida para el
perfil de Gerente de Proyecto.

Si bien es cierto que el profesional propuesto cuenta con una trayectoria laboral extensa,
que suma mas de 16 afios de experiencia, es necesario precisar que no toda la experiencia
certificada corresponde directamente al perfil requerido, es decir, cargos desempefados
como gerente o director de proyectos en empresas del sector Tl, tal como lo exige el
numeral 3.4 del pliego de condiciones. Ahora bien, si bien es cierto la literalidad del
documento establece la presentacion de perfiles con una experiencia general , la misma
debe estar contenida en las funciones del perfil solicitado y la experiencia como profesora
auxiliar de la Universidad del Valle no guarda relacion con el objeto de la invitacion, de igual
manera se valido la certificacion de coordinadora de carrera y no se evidencian las
funciones realizadas, sin que sea posible solicitar remitir documento que complemente la
certificacion por cuanto, corresponde a un requisito ponderable no subsanable.

Espacio en blanco

NIT: 860.002.400-2
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Durante el proceso de evaluacién, se identificaron certificaciones que, aunque validas en
términos de tiempo, no acreditan funciones directamente relacionadas con la gestién de
proyectos de TI, o bien corresponden a cargos de naturaleza distinta, como funciones
técnicas, operativas o administrativas que no cumplen con el alcance definido para el perfil
evaluado.

En consecuencia, y conforme a los principios de objetividad, transparencia y estricta
sujecion a los requisitos del proceso, el comité evaluador determiné que no se cumplen los
criterios para otorgar el puntaje maximo (40 puntos) en la categoria de experiencia
adicional. Por tanto, se mantiene la calificacion inicialmente asignada, la cual refleja
fielmente el cumplimiento parcial de los requisitos establecidos.

Reiteramos nuestro compromiso con la equidad y la rigurosidad en la evaluacion de las
propuestas, garantizando que todas las observaciones sean atendidas con el debido
analisis técnico y juridico.

OBSERVACION 8:

Pear
@ Solutions m A5

Bogota D.C., 29 de agosto de 2025

Sefiores

LA PREVISORA S.A- COMPANIA DE SEGUROS
contratacion@previsora.gov.co

Bogota D.C.

Ref: Invitacion Abierta No. 008 — 2025
Asunto: Observaciones Informe Definitivo

Luis Guillermo Navas Molano actuando en nombre y representacion de la UNION TEMPORAL BCP RENTA
PCs 2025; a continuacion expondremos los motivos por los cuales la Previsora ha incluido una disposicion que
bajo las reglas y principios interpretativos contemplados en nuestro Codigo Civil colombiano, no presta ninguna
interpretacion util al proceso, por el contrario, se pacta como ambigua, carente de todo sentido logico y debe
ceder a la interpretacion favorable al deudor (Articulo 1624 del Codigo Civil).

Tal disposicion versa sobre la forma en la que evalda el capital de trabajo del proponente plural UT BCP RENTA
PCS y en general de todos los proponentes plurales que participamos en el proceso de seleccién Invitacion

Abierta No. 008-2025, en cual, el capital de trabajo, pese a ser un indicador absoluto, se relativizé en funcion
del porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes de las figuras plurales.
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Recordemos que en la evaluacion de ofertas, el capital de trabajo se utiliza como indicador de la liquidez
operativa y capacidad financiera de un propcnente. Este indicador se calcula restando el pasivo corriente del
activo corriente, representando el remanente liquido disponible después de cubrir las obligaciones de corto
plazo. Es importante destacar que el capital de trabajo es una medida absoluta de liquidez, util para analizar si
una empresa dispone de recursos suficientes para operar eficientemente.

En el presente proceso de seleccion, se ha aplicado una metodologia de “relativizacion” o ponderacion del
capital de trabajo para proponentes plurales (consorcios o uniones temporales). Esto implica multiplicar el
capital de trabajo de cada integrante por su porcentaje de participacién en la propuesta, sumando luego esos
valores ponderados como si solo contara proporcionalmente la fraccion atribuible a cada socio, esto ha
provocado una que de manera injustificada y sin asidero contable se genere una desmejora virtual en la
capacidad financiera de los proponentes.

Para ponerlo en términos practicos, y no con los nimeros de nuestros integrantes, veamos el siguiente ejemplo
ilustrativo: por ejemplo, si la Empresa A (60% de participacion) tiene un capital de trabajo de $100 y la Empresa
B (40% participacion) tiene $50, bajo esta metodologia relativizada el consorcio se evaluaria con un capital de
trabajo combinado de $60 + $20 = $80, en lugar de considerar los $150 totales que realmente poseen entre
ambas.

Es decir, que aunque en |a practica se cuente de manera absoluta y con asiento contable de una capacidad de
$150; por cuenta de la formula utilizada por la entidad, se crea un escenario virtual de solo $80 de capital de
trabajo, lo cual, trasgrede los principios basicos contables para medir tal indicador.

El capital de trabajo, al ser un valor monetario absoluto, mide la liquidez disponible en términos absolutos y no
relativos. A diferencia de un indice o ratio (como el indice de liquidez corriente), el capital de trabajo no es una
razon porcentual sino una magnitud financiera concreta (por ejemplo, $X de exceso de activo corriente sobre
pasivo corriente). Su proposito es reflejar la fortaleza financiera en efectivo o activos liquidos netos con que
cuenta una empresa para operar y responder a obligaciones de corto plazo.

Desde una perspectiva técnica contable y financiera, este indicador pertenece integramente a cada empresa
tal como figura en sus estados financieros; no existe una norma contable ni principio financiero que indique que
dicho valor deba “prorratearse” segun alguna participacién en un acuerdo comercial.

Si una empresa dispone de $100 en capital de trabajo, ese es el valor total de liquidez neta con el que cuenta,
independientemente de cuantos proyectos o consorcios integre. Reducir este valor proporcionalmente en
funcion de una participacion accionaria o porcentual en una propuesta carece de justificacion técnica, pues no
se basa en ninguna variacion real de la liquidez de la empresa sino en una decision arbitraria de evaluacion.

Lo anterior, maxime cuando, tanto en consorcios como uniones temporales la entidad, ha indicado en el numeral
2° del Capitulo 1, que los integrantes de la figura asociativa responden solidariamente:

“Union temporal: Acuerdo de dos 0 més personas que en forma conjunta presentan una misma propuesta para
la adjudicacion, celebracion y ejecucion de un contrato, respondiendo solidariamente por el cumplimiento total
de [a oferta y del objeto contratado, pero las sanciones por el incumplimiento de las obligaciones derivadas
de la propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la ejecucion de cada uno

de los miembros de la unién temporal.” (Negrilla y subrayado fuera de texto)

“Consorcio: Acuerdo de dos o mas personas que en forma conjunta presentan una misma oferta para la

adjudicacion, celebracion y ejecucion de un contrato, respondiendo solidariamente de todas y cada una de las
obligaciones derivadas de la oferta y del contrato. En consecuencia, las actuaciones, hechos y omisiones que
se presenten en desarrollo de la oferta y del contrato, afectaran a todos los miembros que lo conforman”. (Negrilla

y subrayado fuera de texto)
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Asi mismo lo dispuso el literal “e)” del Capitulo Il de la Invitacion, que de manera especifica sefiald:

“Se debe indlicar el porcentaje de participacién de los miembros del Consorcio o Union temporal u ofro tipo de
asociaciones o sociedades. El acuerdo también deberé incluir las actividades que cada miembro desarrollara, o
las actividades de las cuales se responsabilizara cada miembro frente a LA PREVISORA S.A. Se debe senalar
sea_el caso_gue corresponda, gue todos los integrantes responden solidariamente en caso de
incumplimiento”. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Lo cual manifestd el proponente UT BCP RENTA PCS 2025 en su documento de constitucion:

QUINTA.- OBLIGACIONES Y SANCIONES: Los miembros de la UNION TEMPORAL responderan solidariamente en cada
uno de los compromisos y ejecucion de las obligaciones derivadas de la propuesta y del contrato a suscribi.r con LA
PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS, no obstante, las sanciones por el incumplimiento de las obligaciones
derivadas de la propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la ejecucion de cada uno de los
miembros de la UNION TEMPORAL.

Aspectos, que indican sin mayor lugar a dudas que la entidad, fue clara en que la capacidad tanto tecnica como
econdmica y financiera de cada uno de los integrantes estaria dada a cumplir las obligaciones derivadas del
contrato, sin limitacion alguna, es decir, que, sin importar el porcentaje de participacion, cada integrante debia
responder por el cumplimiento del objeto, aun en los eventos en que el otro integrante no lo hiciere.

Esto tiene un claro asidero en el articulo 865 del Codigo de Comercio que determina que “En los negocios
juridicos plurilaterales, el incumplimiento de alguno o algunos de los contratantes no liberara de sus
obligaciones a los otros, a menos que aparezca que el negocio se ha celebrado en consideracion a tales
contratantes o que sin ellos no sea posible alcanzar el fin propuesto” por lo que en tratandose de un negocio
colaborativo (contrato de colaboracién empresarial) y no contraprestacional, cualquier parte esta obligado a
responder ante la entidad contratante, aun, estandose ante el incumplimiento de su aliado.

De modo, que si la entidad asignd una responsabilidad plena y absoluta frente al cumplimiento del objeto, no
puede relativizar las capacidades financieras dispuestas para su cumplimiento, luego implicaria que el mismo

contratista se opusiese luego al cumplimiento alegando aquella limitacidn que el contratante impuso en la etapa
prenegocial.

Incluso las guias técnicas de contratacion, como las de Colombia Compra Eficiente -CCE- reconocen que el
capital de trabajo evalla liquidez en términos absolutos y asi debe usarse cuando se desea medir capacidad
financiera de forma directa’.

Por tanto, alterar su magnitud absoluta introduciendo factores de ponderacion ajenos al indicador distorsiona
su significado. La relativizacién convierte un indicador absoluto en un hibrido proporcional que ya no refleja
exactamente la solvencia liquida disponible del proponente.

En nuestro caso, vemos que por cuenta de la relativizacion del indicador, se redujo nuestra capacidad de
trabajo, pues aunque el indicador absoluto implica que contamos un una capacidad de trabajo igual a $
32.603.550.052 dicha relativizacion la disminuyd a $ 9.950.622.008, haciendo por contera gue, bajo la
virtualidad creada con dicha uso, se disminuyera nuestra capacidad financiera en $22.652.928.044.

Bajo este esquema, desde la optica del derecho comercial y civil, no se puede considerar que la capacidad
financiera ofrecida por un consorcio sea inferior a la suma de lo que ofrecen sus miembros, a menos que
explicitamente se hubiese limitado la responsabilidad de cada socio solo a su cuota (lo cual seria una obligacion

simplemente mancomunada, no solidaria) y que conforme a lo indicado en lineas precedentes, seria
simplemente contradictorio.
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Pero ese escenario de responsabilidad dividida tendria que estar muy claro en el acuerdo con el cliente, ya que

normalmente el cliente no aceptaria una limitacion de responsabilidad por porcentajes en ausencia de ley que
lo permita, dado gue ello complicaria la exigibilidad del contrato.

Por tanto, en ausencia de tal pacto restrictivo, rige la regla de totalidad de la obligacion, conforme a la cual
cualquier division interna de cuotas no puede oponerse al acreedor. En suma, desde la perspectiva legal
privada: si la obligacion ante el contratante es tnica e indivisible (el objeto contractual es uno solo) y se asume
conjuntamente, cualquier prorrateo es vélido solo internamente entre los socios, pero inoponible al tercero.
Traducido a la evaluacion financiera, esto implica que la capacidad que vale es la conjunta (total), no la
fraccionada.

Asi las cosas, se evidencia una contradiccion manifiesta entre las exigencias impuestas al proponente —y
eventual contratista— y la forma en que se le evalua financieramente. En efecto, cuando se trata de un
proponente plural, éste asume frente al contratante una responsabilidad solidaria e ilimitada por las obligaciones
contractuales de todos sus integrantes; sin embargo, de manera incongruente, se le restringe su capacidad
economica al relativizar su capital de trabajo conforme al porcentaje de participacion. Ello conduce a que, pese
a estar juridicamente obligado a responder por el cumplimiento pleno del objeto contractual, no pueda oponer
esa limitacion de su capacidad financiera al momento de ser exigido, generandose asi una disonancia entre la
obligacion asumida y la capacidad reconocida.

Al existir una clara y abierta contradiccion en el documento de invitacion, es menester que la entidad acuda a
los criterios interpretativos que ofrece Cadigo Civil, para que, conforme a los principios de buena fe, e intencion
comun de las partes, se aplique la regla interpretativa conforme al cual clausulas ambiguas se deben interpretar
en favor del deudor y en contra del estipulante o predisponente, en este caso, en contra del proponente UT
BCP RENTA PCS 2025 y en contra de la entidad.

RESPUESTA:

En atencién a lo solicitado se informa que, en el documento de condiciones definitivas,
capitulo Ill, aspectos habilitantes, numeral 2. De orden financiero (Capacidad financiera),
establece claramente la forma en la cual seran evaluados los indicadores en el caso de
propuestas conjuntas:

“En caso de que la propuesta sea presentada por consorcios o uniones
temporales, se sumaran los rubros contables de cada uno de los participantes,
correspondientes a las variables determinantes de cada indicador, ponderados
por el porcentaje de participacion de cada uno de los integrantes del consorcio o
union temporal, seguin sea el caso.”

En este sentido, la evaluacion de la Capacidad Financiera realizada para el proceso en
mencion cumple con los requisitos establecidos en el documento de condiciones definitivas
aplicable al proceso.

Por otra parte, es importante indicar que la metodologia aplicada en el presente proceso es
coherente con las metodologias o formas de calcular los indicadores financieros
establecidas por la Agencia para la Contratacion Publica Colombia Compra Eficiente,
conforme al numeral 5.4 del Manual para determinar y verificar los requisitos habilitantes
en los procesos de contratacion, que define las metodologias para el calculo de indicadores
financieros en proponentes plurales.

Ahora bien, en lo que respecta a su observacion referente a:
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Lo anterior, maxime cuando, tanto en consorcios como uniones temporales la entidad, ha indicado en el numeral
2° del Capitulo I, que los integrantes de la figura asociativa responden solidariamente:

“Union temporal: Acuerdo de dos o més personas que en forma conjunta presentan una misma propuesta para
la adj on y ejecucion de un contrato, respondiendo solidariamente por el cumplimiento total
delaofertay del objeto contratado, pero las i por el il limiento de las obligaciones derivadas
de la propuesta y del contrato se impondran de acuerdo con la participacion en la ejecucion de cada uno
de los mi os de la union temporal " (Negrilla y subrayado fuera de texto)

“Consorcio: Acuerdo de dos o mas personas que en forma conjunta presentan una misma oferta para la

L on de un contrato, respondiendo solidar de todas y cada una de las
obhgaclones denvadas de la oferta y del . En . las i hechos y que

se presenten en desarrolio de la oferta y del contrato, afectaran a todos los miembros que lo conforman”. (Negrilla
y subrayado fuera de texto)

Asi mismo lo dispuso el literal “e)” del Capitulo Il de la Invitaciéon, que de manera especifica sefialo:

“Se debe indicar el p yje de 71 de los del Consorcio o Union temporal u otro tipo de
asociaciones o sociedades. E/ acuerdo también debera incluir las actividades que cada miembro desarrollara, o
las actividades de las cuales se P & cada frente a LA PREVISORA S.A. Se debe senalar

sea el caso que corresponda, gue todos los integrantes responden solidariamente en caso de
incumplimiento”. (Negrilla y subrayado fuera de texto)

Se debe aclarar que la forma de constitucion del proponente plural, asi como la
responsabilidad solidaria por el cumplimiento de la ejecucion del objeto del contrato, no
guarda ninguna relacion con los aspectos habilitantes de orden financiero. Puesto que los
indices financieros se solicitan en aras de validar la situacion econdémica y operativa de la
Empresa, mientras que la regla de solidaridad en la ejecucion contractual busca que, si un
proponente se presente en una figura asociativa, la misma responda por la ejecucion del
contrato de manera solidaria y por las sanciones de conformidad con la figura asociativa
elegida para la presentacion de la propuesta, puede ser, Unién Temporal o Consorcio.

Teniendo en cuenta lo anterior, se puede concluir que La Previsora fue clara en la forma de
evaluar la capacidad financiera de las ofertas presentadas por uniones temporales y/o
consorcios, por tal razon, se mantiene la evaluacion financiera publicada.

OBSERVANTE No. 9: PEARS SOLUTION
OBSERVACION No.9:

Buenos dias,

Respecto a la observacion: Asi mismo, la informacion allegada no puede ser descargada debido a la confidencialidad y reserva sobre la misma, por tanto, fueron remitidas las claves y descol
midos los archivos en aras de facilitar su visualizacion.

No es correcto que los archivos se encuentren descomprimidos, para este caso tomamos la oferta de Open Group, Unico oferente habilitado en el proceso:

+ > Escritorio > PROPUESTAS > PROPUESTAS > 01. OPEN GROUP > 00. CORREO 1-HABILITANTES PARTE1 & &

B Nombre ~ Modificado ~ Modificado... ~ Tamafio del ar... ~ Compartir ~ Actividad
== Habilitantes Parte 1.rar ® 11 de agosto KELLY JOHANNA C. 17,0 MB & Compartida
.oJ  Tabla de Contenido.pdf b4 11 de agosto KELLY JOHANNA C. 109 KB & Compartida

El archivo en la carpeta esta comprimido, y al abrirlo no permite la lectura de los documentos internos, solo visualizar la lista de los mismos:

RESPUESTA: En relacion con la observacion sobre el acceso a los documentos
compartidos entre los proponentes, se precisa realizar las siguientes aclaraciones técnica:

Espacio en blanco
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La plataforma utilizada para la gestién documental (compartir los documentos con los
oferentes) es Microsoft SharePoint, la cual permite la visualizacién en linea de archivos
sin necesidad de descarga, siempre que se cumplan ciertas condiciones. En este caso, los
archivos fueron compartidos por los oferentes en formato comprimido (.zip) y protegidos
con contrasefia, lo que requiere que el usuario cuente con la clave correspondiente para
acceder a su contenido y la misma les fue remitida desde el inicio de la solicitud.

En la misma medida, y en atencién a las solicitudes remitidas por algunos proponentes, se
generd mesa de trabajo el dia 01 de septiembre con los oferentes, y tal y como consta en
grabacion, se procedio a solicitar que uno de los interesados compartiera pantalla en aras
de observar el error que les reportaba en el acceso a la informacion. Encontrandose, que
era posible acceder a las propuestas en debida forma.

Asi mismo, desde el area de tecnologia, se realizaron varias mesas de trabajo en aras de
validar que todas las carpetas se visualizaran de manera correcta.

Asi las cosas, los oferentes tuvieron el término oportuno para visualizar y revisar las
propuestas presentadas;, en conclusion, si bien SharePoint no permite la visualizacion
directa de archivos comprimidos cifrados, como usted lo indica, existen mecanismos dentro
del ecosistema de Microsoft 365 que permiten su apertura en linea, como la integracién con
OneDrive (sincronizacién de la carpeta) y aplicaciones de Office Online, temas que son de
conocimiento de las empresas que se dedican aspectos de tecnologia, como la observante.

Por tanto, si fue técnicamente posible acceder a los documentos, puesto que se remitieron
las contrasefias de los archivos.

Por otra parte, es importante indicar que el desconocimiento en el uso de la herramienta no
implica que La Previsora S.A., no haya otorgado los medios necesarios para acceder a la
informacion.

OBSERVACION 10: LINALCA
OBSERVACION No.10:

Espacio en blanco
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Integromos Soluciones COTemseT Ccota/8439

Bogota D.C., 01 de septiembre de 2025

Senores
LA PREVISORA S.A.
Ciudad.

Asunto: Observaciones a Informe de evaluacién INVITACION ABIERTA No. 008 - 2025 cuyo
objeto consiste en: “Contratar el Servicio integral arrendamiento de Equipos de Cémputo y
Gestion de Servicios de TI”

Observacion Régimen juridico aplicable al proceso

El presente proceso, segun lo establecido en el numeral 14 de los pliegos de condiciones, se
rige por el derecho privado, en virtud de lo dispuesto en los articulos 13, 14y 15 de la Ley 1150
de 2007. En consecuencia, resultan aplicables las disposiciones civiles y comerciales
pertinentes, asi como el Manual Interno de Contratacién de La Previsora S.A., el cual fue
expresamente aceptado por los oferentes con la sola presentacion de la oferta.

Bajo este marco juridico, es indispensable que el proceso garantice los principios de
transparencia, igualdad de condiciones, libre concurrencia y selecciéon objetiva, pilares
rectores de la contratacion publica y privada con recursos estatales.

En atencion a lo anterior, presentamos la siguiente observacion:

A la fecha, la entidad no ha publicado la sustentacién correspondiente respecto de las ofertas
que no cumplieron con la presentacion dentro del término establecido. Observamos que mas
de un oferente ha sido Rechazada por estas circunstancias, por lo cual solicitamos se precise
de manera clara como se realizod la validacion de los senores Open Group ya que dicha
propuesta en el acta de cierre tiene la anotacion que se evidencia el incumplimiento del
cronograma llegando a las 13:00:01, toda vez que no cumplian con el requisito de entrega
oportuna.

Lo anterior con el fin de salvaguardar la transparenciay la igualdad de condiciones entre todos
los proponentes, y para que no quede duda sobre la forma en que se aplicaron las causales de
rechazo previstas en los pliegos.

Extemporaneidad en la presentaciéon de ofertas

La propuesta constituye un acto juridico integral e indivisible, que refleja la manifestacién de
voluntad del oferente en aspectos juridicos, técnicos y econémicos. La jurisprudencia del
Consejo de Estado ha reiterado que no es posible fragmentar la oferta ni admitir
complementaciones extemporaneas (CE, Seccién Tercera, Rad. 68001-23-31-000-2001-
01743-01).

= LUTbibta LUtBasy

Cuando un proponente allega cualquier componente de la propuesta por fuera del plazo fijado
en el cronograma, se entiende que no cumplié con los requisitos de forma y oportunidad, lo
que configura una causal objetiva de rechazo conforme al numeral 4 del pliego de condiciones.
Permitir el ingreso de documentos después de la hora limite vulnera el principio de igualdad,
pues concede a un oferente ventajas indebidas frente a los demas.
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Propuestas parciales o incompletas

Elnumeral 20 de las causales de rechazo establece que no se aceptaran propuestas parciales,
es decir, aguellas que no contemplen integralmente el objeto, alcance y condiciones del
contrato. Una oferta incompleta —ya sea porque no allega todos los documentos requeridos o
porgue algunos se entregan de manera tardia— carece de eficaciay debe serrechazada.

Aceptar una propuesta incompleta equivale a alterar las reglas de juego fijadas en los pliegos,
afectando la pluralidad y la transparencia. Ademas, la presentacion de una oferta fragmentada
contradice la naturaleza misma del proceso competitivo, en el que todos los proponentes
deben participar en igualdad de condiciones.

Ofertas condicionadas

El numeral 14 de las causales de rechazo prevé expresamente que las propuestas
condicionadas no seran admitidas. Una oferta condicionada se configura cuando el
proponente supedita su cumplimiento a exigencias diferentes a las previstas en los pliegos o
introduce requisitos no contemplados en las condiciones definitivas.

En este caso, la existencia de condicionamientos frente a las caracteristicas minimas de los
bienes o servicios solicitados implica una alteracién sustancial de la propuesta, lo que debe
derivar en su rechazo. Permitir lo contrario abriria la puerta a negociaciones individuales en
detrimento de la igualdad entre oferentes y la seleccidn objetiva.

En conclusidon y con base en lo anterior, solicitamos que la entidad tenga en cuenta estas
observaciones en el proceso de evaluacion y tome las decisiones que correspondan frente a
las ofertas que incurren en las causales de rechazo sefnaladas. Ello no solo asegura la
coherencia con el marco normativo aplicable, sino que ademas protege la transparencia y la
confianza en el proceso contractual.

RESPUESTA: En atencion a su observacion, se indica que durante el desarrollo del proceso
se garantizo el trato igualitario a todas las propuestas presentadas, evaluandolas de manera
objetiva y uniforme. Para tal efecto, se verificaron de manera rigurosa los requisitos
establecidos en los pliegos de condiciones y se consideraron, entre otros aspectos, las
causales de rechazo previstas en los documentos del proceso.

Ahora bien, respecto de las propuestas que evidencian correos con horas posteriores al
cierre de esta, como lo es la presentada por OPEN GROUP, se tiene que los mismos, de
conformidad con la evaluacién realizada corresponden archivos remitidos mediante otros
correos llegados en tiempo, tal y como se puede evidenciar a continuacion:
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Diana Valentina Gomez Uribe 0 «—
RV: CALIFICABLE Parte 1 - INVITACION ABIERTA No. 008 —... lunes 13:02

Mo suele recibir correo electrdnico de

Diana Valentina Gomez Uribe 0]

CALIFICABLE Parte 8- INVITACION ABIERTA No. 008 — 202... lunes 13:01

Mo suele recibir correo electrdnico de

Diana Valentina Gomez Uribe 0

CALIFICABLE Parte 8- INVITACION ABIERTA No. 008 — 202... lunes 13:01

Mo suele recibir correo electrdnico de

Diana Valentina Gomez Uribe 0]

CALIFICABLE Parte 7 - INVITACION ABIERTA No. 008 — 202... lunes 12:59

Mo suele recibir correo electrdnico de

Diana Valentina Gomez Uribe 0]

CALIFICABLE Parte 3 - INVITACION ABIERTA No. 008 — 202... lunes 12:59

No suele recibir correo electrénico de

Diana Valentina Gomez Uribe 0

RV: CALIFICABLE Parte 4 - INVITACION ABIERTA No. 008 —... lunes 12:56

Diana Valentina Gomez Uribe U
CALIFICABLE Parte 5 - INVITACION ABIERTA No. 008 - 202... lunes 12:55

Mo suele recibir correo electrdnico de

Diana Valentina Gomez Uribe U

CALIFICABLE Parte 5 - INVITACION ABIERTA No. 008 — 2025 O... lunes 12:55

Mo suele recibir correo electronico de

Diana Valentina Gomez Uribe ]

RV: CALIFICABLE Parte 1 - INVITACION ABIERTA No. 008 —... lunes 12:51 4—

No suele recibir correo electronico de

En este sentido, el acta de cierre establecid, que los correos allegados fuera de término no
se tendrian en cuenta para la evaluacion, tal y como se detalla a continuacion: “De la
anterior evidencia, es importante precisar que, si bien tres (3) de los correos del pantallazo
anterior aparecen remitidos fuera término; de acuerdo con la informacién reportada por la
Subgerencia de Infraestructura y Servicios Tl, solo uno de los correos allegados de fecha
lunes 11 de agosto de 2025 con hora 13:02, fue recibido por el servidor de LA PREVISORA
S.A. alas 13:00:01, por lo cual, el mismo no sera tenido en cuenta para la evaluacion.

Espacio en blanco
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Los demas correos, fueron allegados en las siguientes horas:

Received M HORACOLOMBIA SenderAddress T RecipientAddress ~ Subject
11/08/2025 00:01.4 contratacion@previsora.gov.co  RV: CALIFICABLE Parte 1- INVITACIGN ABIERTA No. 008 - 2025 OPEN GROUP

11/08/2025 57:43.4 12:57:43 dgomez@opengroupsa.com conlratacion@previsora.gov.co  CALIFICABLE Parte 8- INVITACION ABIERTA No. 008 - 2025 OPEN GROUP S.A,
11/08/2025 56:55.5 12:56:55 dgomez(@opengroupsa.com contratacion@previsora.gov.co  CALIFICABLE Parte 8- INVITACION ABIERTA No. 008 - 2025 OPEN GROUP S.A,

- Evidencia del correo allegado fuera de término:

| 11/08/2025 00:01.4 13:00:01 |dgomez@opengroupsa.com contratacion@previsora.gov.co AV CALIFICABLE Parte 1-INVITACION ABIERTA No. 008-
Nota: La informacién antes indicada fue tomada de los servidores de LA PREVISORA S.A.,

de acuerdo con el reporte remitido por parte de la Subgerencia de Infraestructura y Servicios
Tl

(..)

Lo anterior, sin perjuicio que la informacidn contenida en el correo pueda evidenciarse
en cualquiera de los archivos y/o anexos allegados en término, y por tanto puedan
ser tenidas en cuenta para la evaluacion del proceso.” (subraye y negrilla fuera de texto)

En la misma medida, dentro del acta de cierre, se evidencio el contenido de los correos, en
aras de dejar trazabilidad de que contenia la informacion del correo allegado fuera de
término.

Ahora bien, respecto de que la propuesta se encuentra en causal de rechazo por estar
“incompleta y/o parcial y/o condicionada”, se tiene que su afirmacion no corresponde a la
realidad de la propuesta presentada, puesto que, los documentos allegados fuera de
término habian sido remitidos en otro correo, el cual fue allegado al servidor de la Entidad
dentro del término establecido para ello.

Por consiguiente, las condiciones establecidas en el informe definitivo no seran
modificadas.

OBSERVACION 11: PEAR SOLUTION

De nuevo me permito solicitar acceso completo a las ofertas de los demas oferentes.
Cuando intentamos revisar los aspectos calificables del oferente Open Group no permite la
visualizacioén:

B 1. PLAN MN-SGA-01 FOLIADO pdf @ O o visualizacion -

‘ —
1. PLAN MN-SGA-01 FOLIADO

No se puede obtener una vista previa de este archivo. Abra el archivo o descarguelo para verlo en la aplicacion de escritorio.
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CERT TIPO RES

No se puede obtener una vista previa de este archivo. Abra el archivo o descarguelo para verlo en la aplicacion de escritorio.

B 1. GERENTE FOLIADO.pdf

@ O o visualizacion

AL

1. GERENTE FOLIADO

No se puede obtener una vista previa de este archivo. Abra el archivo o descarguelo para verlo en la aplicacion de escritorio.

B 1. LIDER FOLIADO.pdf
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1. LIDER FOLIADO

No se puede obtener una vista previa de este archivo. Abra el archivo o descarguelo para verlo en la aplicacion de escritorio.
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RESPUESTA: Se solicita de manera respetuosa, remitirse a la respuesta otorgada a la

Observacion No. 9.

Espacio en blanco
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OBSERVANTE 12: PEARS SOLOMBIA
OBSERVACION

Respetados sefores:

Teniendo en cuenta la oferta publicada el link compartido por ustedes en donde
se puede revisar la oferta realizada por los diferentes proponentes, nos
permitimos realizar las siguientes observaciones para que puedan ser tenidas
en cuenta de manera transparente y objetiva en el marco del presente proceso
de contratacion:

1. PROPONENTE: OPEN GROUP SAS

1.1. DOCUMENTOS JURIDICOS

1.1.1 Experiencia
Se observa que el oferente Open Group certifica su experiencia con un unico certificado:

ANEXO 5 EXPERIENCIA TECNICA MABILITANTE
INVITA

PREVISORA FACION ABIERTA No. 008 de 2025

En la certificacion aportada se observa que Cosmitet certifica a Open Group
un contrato cuyo objeto es: “Contrato de arrendamiento de equipos (DaasS),
administracion, gestion, soporte y mesa de servicios de tecnologia para
Cosmitet Ltda”, por valor total de

$34.160.225.150 incluido IVA, sin embargo detalla que existen tres Otrosi:

i ettt trrmm—e et e se e e e s s s
No. Otrosi Valor de Adicién Cantidad Equipos Ubicacion Final
Otrosi No 1 $22.752.118.674 1530 DUMIAN MEDICAL
Otrosi No 2 $8.136.560.000 550 DUCOT
Otrosi No 3 $3.271.546.476 220 COSMITET

Al verificar informacion en la web sobre Dumian Medical se encuentra que es
una empresa independiente de Cosmitet

Dumian: https://empresas.portafolio.co/DUMIAN-MEDICAL-SAS.html
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Datos de contacto de Dumian Medical SA S

Ayuda

NIT: 8050277431

DIRECCION: CARRERA 31 10 250
CIUDAD: YUMBO
DEPARTAMENTO: VALLE
TELEFONO: 3136560614
VENTAS: Ver evolucién en ventas

ACTIVIDAD: Actividades de hospitales y clinicas con internacion

Cosmitet:https://empresas.portafolio.co/ COSMITET-LTDA-
CORPORACION-SERVICIOS- MEDICOS-INTERNACIONALES-THEM-

Datos de contacto de Cosmitet Ltda

Ayuda

NIT: 8300232021

DIRECCION: CALLE 64 G 88 A 88
CIUDAD: BOGOTA
DEPARTAMENTO: BOGOTA
TELEFONO: 6017422299
VENTAS: Ver evolucién en ventas

ACTIVIDAD: Actividades de hospitales y clinicas con internacion

ClA.html

Por lo tanto, no es posible que Cosmitet NIT 830023201-1 pueda certificar
contratos correspondientes a terceros, que segun la misma certificacion para
Dumian Medical NIT 805027743-1 corresponde al Otrosi 1 por un valor de
$22.752.118.674. Por su parte, el Otrosi 2 corresponde a Ducot NIT 900775143-
5, del cual se encuentra que es una union temporal entre Dumian Medical y
Cosmitet, y tiene un valor de $8.136.560.000; finalmente el Otrosi 3 es el Unico
correspondiente a Cosmitet y tiene un valor de $3.271.546.476.

Nos permitimos solicitar a La Previsora que tome Uunicamente como valido este
ultimo valor, que es el que Cosmitet puede certificar, y la experiencia total
aportada por el oferente open Group seria de $3.271.546.476, valor que No
cumple con el minimo habilitante, por lo tanto, debe declararse que esa oferta
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1.1.2 Experiencia

Respecto a la Unién Temporal Ducot, segun el siguiente enlace:
https://publicacionesprocesales.ramajudicial.gov.co/c/document library/get file
?uuid=d 3905977-d752-d7ff-2184-31f237e6574a&groupld=6098902

Para el 8 de octubre de 2024 la union temporal ya no existia:

Cartagena, agosto 16 de 2024
OSVALDO ORTEGA BELENO
Secretario

JUZGADO SEPTIMO LABORAL DEL CIRCUITO DE CARTAGENA. 8 de octubre de 2024.

Visto el informe Secretarial que antecede y siendo ello asi, se tiene que en cuanto a la demandada
UNION TEMPORAL DUCOT, la notificacion ordenada en audiencia pasada del 8 de agosto del 2023 no
fue posible por el rechazo del correo electronico. Igualmente, el apoderado de la parte demandante
informa bajo la gravedad de juramento que desconoce el sitio fisico donde opera, pues la informacién
que ha investigado es que la unién se terminé en razén a que ellos estaban prestando servicios por via
de concesion en la clinica del Bosque. El apoderado informé:

“Encontrandome dentro del término legal conferido, mediante el presente escrito
acudo ante su digno despacho con el fin de manifestarle que la UNION TEMPORAL
DUCOT ya no existe, y por tal motivo debe seguirse adelante con el proceso con las
dos demandadas que quedan con la empresa DUMIAN MEDICAL y COSMITET
LTDA. Que son las entidades que conformaban la unién para mayor claridad del
despacho me permito adjuntar correo donde se observa que el correo electrénico de
la UNION TEMPORAL DUCOT YA NO EXISTE. De igual manera manifestamos bajo
la gravedad de juramento que desconocemos el sitio fisico donde opera esta UNION
TEMPORAL pues la informacién que hemos investigado es que la unién se terminé
en razén a que ellos estaban prestando servicios por via de concesion en la Clinica
del Bosaue”.

Sin embargo, el certificado de experiencia aportado por el oferente Open Group SAS
afirma que el contrato total, incluyendo el Otrosi 2 que corresponde a dicha unién
temporal se presto hasta el 28-02-2025. Debido a las inconsistencias que se presentan
en el certificado de experiencia, se debe declarar como no valido, y por tanto declarar
que la oferta NO CUMPLE.

RESPUESTA: En atencion a la observacion realizada, la compania requirio al
proponente Open Group SAS, aclarar lo pertinente al certificado de experiencia
aportado, sobre lo cual remitié respuesta el dia 04 de septiembre del 2025 a través
del correo electronico sustentando lo siguiente:
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1. La certificacion contractual aportada por OPEN GROUP S.AS., corresponde a una
declaracion y soporte de una relacion civil y comercial, que puede ser verificada por la
PREVISORA S.A. en cualquier momento, pues aceptamos y firmamos el anexo de tratamiento y
proteccion de datos personales donde autorizamos expresamente segun el literal o del capitulo
Il del documento de condiciones definitivas que se pueda “i) Verificar la informacion
suministrada durante el proceso de estudio y contratacion, sean estas publicas y privadas de
considerarse pertinente, con el fin de comprobar su experiencia y cumplimiento de obligaciones
pecuniarias y contractuales”, por lo cual tenemos conocimiento de que la PREVISORA SA.
confirma de manera directa la informacion aportada en la certificacion de experiencia aportada
junto con la oferta y que de esta manera pueden ratificar y tener certeza sobre el alcance del
contrato, la cantidad de equipos arrendados y otros aspectos relevantes, basandose en la
documentacion y la informacion de primera mano, verificada y confirmada por los responsables
directos de la vigilancia y supervision del contrato.

2. Ahora bien, es importante resaltar que en el contexto del derecho colombiano, la buena
fe en la contratacion estatal es un principio fundamental que rige la interpretacion y ejecucion de
los contratos. Conforme lo anterior, nos permitimos indicar que en nuestro poder existen los
siguientes documentos que estan sujetos a confidencialidad conforme a la Seccion 11 - 11.1.,
como se ilustra a continuacion:

SECCION 11. CONFIDENCIALIDAD

11.1.Confidencialidad: Los términos y condiciones de este Contrato y sus anexos, son
confidenciales. Por su parte, se entendera por informacién confidencial, cualquier pieza de
informacion de naturaleza privada, incluyendo, pero sin limitarse a, informacion de carécter
técnico, comercial, juridico, o contable; sobre la cual su titular (Parte reveladora), en
consideracién a la sensibilidad de su contenido, pudiese restringir su acceso, circulacién y
oportunidad de divulgacion, asi como aquella sobre la cual no existe una obligacién de revelar
al publico (“Informacién Confidencial™). Las Partes dardn a la informacién confidencial el
tratamiento que dan a su propia informacién confidencial. En consecuencia, ninguna de las
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Sin embargo, pese a la confidencialidad del documento Open Group remitiod
apartados de la informacion referente al valor del contrato de la siguiente manera:

Open —eof
A

e Otro Si No. 01 suscrito entre COSMITET LTDA y OPEN GROUP S.AS.

Qomomt x

2.0.2 Walor wtal ded Contensor: Tersends o carnie Yo smterior of vador & Contraty por ¢l
eming de durackio inackil def mismo serd de VIINTIDOS MIL SETECTENTOS CINCUENTA Y
DOS MILLONES CIENTO DIESCIOCHO MIL SEISCIENTOS SETENTA Y CUATRO PESGS
(22742 1586740 Inchado 1VA (" Valor ‘Total del Comtrate” & “Precao™)L b cuat e debont fovir o
uﬁac-lmphui ik ¥y fi a b ,” & .. i " i yl-. i
ostabiiecioos y fos deande e se selalan ol efecto e 12 minon del coatran).

SEGUNDA: Las demies chpmalys v i ex el Contratn de b rederencly, pan
todos Wy ofecios. continive vigenies ai sodes sus partes,

e Otro Si No. 02 suscrito entre COSMITET LTDA y OPEN GROUP S AS.

D omosia x

SECCION 2. PRECIO Y FORMA DE PAGO

201, El procio: El A dotario pagank \! al Arrendidor b suma de
SEISCIENTOS TREINTA Y UN MILLONES DOSCIENTDS VEINTIUN MIL TRESCIENTOS
NOVENTA PESOS ($631.221.390) mcluxin TVA por 1530 equipos inchaidos loz servicios, en cuotss
mensuales sucesivas ¢ Jguales durarke 36 meses, mds un pago por 13 suma de VENTIOCHO

MILLONES CIENTO CUARENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS TREINTA Y CUATRC PESOS
($28.148.634.00) inclusdo TVA por coneepio g accesoros y iranspone i sedes adicionales,

2100 El Anendatario pagand mensualmente por "DUCOT” al Amendador Ia sema de
DOSCIENTOS VEINTICINCO MILLONES SETECIENTOS SETENTA Y CINCO MIL PESOS
($225.775.000,00} Incluldo [VA, por 550 equipos [nckaildos los serviclos, en cuotss mensuales
soccsivis ¢ igwaks dumnte 36 mescs, mds mds un pago por la suma de OCHO MILLONES
SEISCIENTOS SESENTA MIL PESOS (88,660.000,00) incluido VA por pto do ios y

4 sedes adicional

2,12 Vador tocal del Contrei: Teniendo en cuenta lo asterior ef valor del Costrato por el
término de duracién insial del mismo serd de TREINTA MIL OCHOCIENTOS OCHENTA Y OCHO
MILLONES SEISCIENTOS SETENTA Y OCHO MIL SEISCIENTOS SETENTA Y CUATRO
PESOS {S30.882.678.674.00) Inchaido 1VA (“Valor Tatal del Cantrato™ o "Precia™), lo el se deberi
llevar 4 cibo en los plazos establecdos ¥ conforme & los requisitos de suscripcion, ejecucién ¥
legalizacida establecidos v los demis que s sefulin al eftcto n I misuta del contrate,

e Otro Si No. 03 suscrito entre COSMITET LTDA y OPEN GROUP SAS.
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SECCION L PRECH) Y FORMA DE PAGO

211 Bl peeoc B Arrend pagarh l ol Amcondador ls suoa de
SEISCIENTUS TREINTA Y ON MILLONES DOSCIENTOS VEINTIUN MIL TRESCIENTOS
NOVENTA PIESOS (3631 224,300 incluide TVA por 1520 exquipos inckisdos Jos servicios, o ciotms
mencoales secesivas ¢ igmles dananie 36 mees. mis mis on opo por la suma de VENTIOCHO
MILLONES CIENTO CUARENTA Y OCHO MIL W(S TREINTA Y CUATRO PESQS
(S28 T4 23400 meluddo [VA por de y 2 sades adictoml

¥ 2

2L Bl peevio: Bl A 4 o por "DUCOT” al Amcedador la
sum te DOSCIENTOS VEINTICINGO ML LONTS SETECIENTOS SETENTA Y CINCO MIL
PESUS 15225,775.000,00) iachiadi INA, por 550 cypsipos mcluidos ks servicius, o0 cactin mensules
Fwonivas o igueles durame 36 meses, M8 Un pEpe poe l2 osuma de OCHO MILLONES
SEISCIENTOS SESENTA MIL PESOS ($8.660 000,000 incluida TVA por concepio d¢ secesorin )
tpeponc o sides adicioanles.

2112 Fl presio; El Ancedatane pagard ! poc “COSMITET of Arreedador

e suma de NOVENTA MILLONES SETECIENTOS SESENTA Y TRES MIL OCHOCIENTOS

SESENTA PESOS (890,763 860,00) inchuido VA, por 220 cquipos ixcluidos los servicios, on cectis

mensiles socesivie e iguales dmime 36 mosss, mis un page por 1s sema de CUATRO MILLONES

CUARENTAY SLETE MIL QUINTENTOS DIESUISEIS PESOS ($2.047.£16,00) inchadh 1VA par
pio o ¥ dialo uiciora)

¥

212 Nabor wreal del Coateatn: Teawncds e coets Jo aterioc ol vidos del Contrat pur of
Hrzrem e durscion micinl del mismo serd & TREINTA Y CUATRO BIL CIENTOD SESENTA
MILLOKES  DOSCIENTOS  VEINICINGO  MIL  CIENTO  CINCUENTA  PESONS
(534160225, 150) Inckaich IVA (“Valor Tetal del Cosreato™ o *Preciv™), poraux totad de 2300 ayuipos
de ebmput y 2300 usnarios stendidos par Ls meia de servican, Iomllodd:«i!lamuedmcnh
Phazos sstdsiocidod y coafanne 3 los roquisitos de suscripeid ¥y lezalizcidn estadios| s
wlos demids o w2 sefindan ol oiccts o |a menuta del ccatrato,

SEGUNDA: Las chemis cliusulis ¥ estipulacicoss coneniitis e ¢f Cotlyato o i referencis, pees
todos los efectoy, comirin vigame o today sus partes

Para acreditar lo antes referido, el oferente Open Group SAS, remite certificacion
suscrita por el revisor fiscal donde se evidencia el valor total del contrato:

SEGUROS
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Open

CERTIFICACION

Por medio de la presente se certifica que la Empresas Cosmitet Ltda suscribid un contrato
con Open Group SAS que fue firmado el 05 de noviembre de 2021 y que tuvo como fecha
de inicio el 28 de febrero de 2022 hasta el 28 de febrero de 2025. Asi mismo, se certifica
que el contrato fue por $34.160.225.150 incluido IVA y los recaudos se realizaron entre los
afios 2022, 2023, 2024 y 2025.

Se firma en Cali al primer dia del mes de agosto de 2025.

Cordialmente,

Aghind 4 Buines N
JULIAN OSIRIS AGUIRRE ARIAS
Revisor Fiscal

Tarjeta Profesional 87630-T

Adicionalmente, aportaron la tarjeta profesional del revisor fiscal, la cual fue
validada mediante consulta web, obteniendo la correspondiente certificacion de la
junta central de contadores y se constato su registro en la correspondiente camara
de comercio.

Observacion 1.2.1

ANEXO NO. 6: Cumplimiento Especificaciones Técnicas

De acuerdo con lo establecido en el Anexo No. 6 (minimo habilitante), la entidad solicitd
un monitor con un tamafio minimo de 24” y con caracteristicas especificas:

Moniter corporativo o profesional FULL HD IPS de 24" Pulgadas 3 una tasa de refresco de 120

h2, con altura graduable y ajustable en dngulo con funcionalidad de inclinacitn, compatible
con & puerto HDMI y Display Port, fecha de fabricacidn 2024
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exacta es de 23.8”. Esta informacion se verific6 en la pagina oficial de la
marca DELL, donde se detallan las especificaciones del producto ofrecido.

Link: https://www.dell.com/es-es/shop/monitor-dell-pro-24-plus-con-
concentrador-usb- c-p2425he/apd/210-bmijb/monitores-y-accesorios

Monitor Dell Pro 24 Plus con concentrador USB-C - P2425HE
*hkkd 666

Dot TUV,ofece un comodidad visual mejorada y hasta 50 W de sumiristro de almentacién

3seem(14) || 469em(19) || S4s1om(z2) || 60ASem(4) || eassem(z7) || B001em(3z)

836cm () || 139700m (55)

En atencion al analisis efectuado sobre la oferta presentada, se advierte que la
especificacion del monitor ofertado se encuentra por debajo del minimo exigido en los
pliegos de condiciones, circunstancia que constituye un incumplimiento frente a los
requisitos habilitantes establecidos por la entidad.

En consecuencia, y con el fin de salvaguardar los principios de transparencia,
igualdad y seleccion objetiva que rigen la contratacion, solicitamos de manera
respetuosa se califique la propuesta en mencion como NO CUMPLE, toda vez que
el oferente no satisface en su integridad los requisitos minimos obligatorios previstos
para la habilitacion de las ofertas.

RESPUESTA: La Previsora remiti6 la observacion allegada al oferente Open Group SAS
quien remitio respuesta en los siguientes términos:
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2. Entrando en materia, se ha planteado que OPEN GROUP S.A.S. condicionod la
oferta al mencionar un modelo de periféricos que no cumple con las condiciones minimas
establecidas en el Anexo 6. Para el caso en concreto, se cuestiona que supuestamente el
modelo ofertado para el mouse no cumple con los 1.200 DPI exigidos como requisito
minimo del Anexo 6.

Al respecto, se tiene que la génesis de nuestra oferta radica en un acompafamiento
constante del fabricante al cual representamos en Colombia en el maximo nivel. Dicho
acompafiamiento, nos dio la oportunidad de materializar un “Configure To Order - CTO?,
lo que en palabras mas sencillas, significa, una configuracion a la medida del cliente final.

La materializacion del “CTO” se dio gracias a la relevancia que tiene la PREVISORA S.A.
para nuestra compafiia, no esta demas indicar que otros aspectos también influyeron en
dicha determinacion empresarial, entre ellos: el valor de este proceso; la cantidad de
equipos a suministrar y la condicion de que los equipos sean nuevos.

Dicho todo lo anterior, como proponentes damos un parte de tranquilidad a la Entidad, a la
cual le suministraremos los equipos y periféricos hechos a la medida de la Entidad los
cuales cumplen con las especificaciones técnicas del Anexo 06 y del Anexo 18. En este
punto, se recalca que OPEN GROUP S.AS. no esta modificando la informacion
diligenciada y aportada del Anexo 6 y del Anexo 18, soclamente se esta explicando en que

Desde el celular: 345 | Linea Nacional: O1¢
Bogota: (+57] 601 3
Correo electrénico: ¢

consiste la modalidad “CTO” y el impacto favorable de la misma en su organizacion.

Adicionalmente, La Previsora cuenta con la certificacién emitida por el fabricante DELL que
acredita lo antes descrito, dicho documento no sera publicado por La Previsora S.A como
quiera que cuente con restriccion de confidencialidad.

Observacion ANEXO NO. 18: Caracteristicas Técnicas adicionales

En el documento Anexo 18 Caracteristicas técnicas adicionales, La Previsora
solicita: Monitor corporativo o profesional 1920 x 1080 up to 100 Hz de 23,5
Pulgadas LED, con altura graduable y ajustable en angulo con funcionalidad de
inclinacion y pivote compatible con el puerto HDMI del portatil, fecha de fabricacion
2024.

Se observa que el monitor ofertado por Open Group cumple con las caracteristicas
adicionales puntuables, sin embargo, no cumple con el minimo habilitante
establecido en el Anexo 6: Monitor corporativo o profesional FULL HD IPS de 24
Pulgadas LED, con altura graduable y ajustable en angulo con funcionalidad de
inclinaciéon, compatible con el puerto HDMI del portatil, fecha de fabricacion 2024
o posterior. EI Anexo 18 calificable no reemplaza el Anexo 6 habilitante, y por lo
tanto solicitamos a La Previsora declarar que la oferta de Open Group NO
CUMPLE con el minimo habilitante.
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Se observa que el Anexo No.6 (requisitos habilitante) exige un monitor minimo de
24 pulgadas, la referencia Dell Pro 24 Plus USB-C Hub Monitor — P2425HE
ofertada por el oferente OPEN GROUP no cumple con la medida, lo que indica
que No Cumple con el habilitante. Dicho lo anterior la entidad no deberia otorgar puntaje
al oferente puesto que como requisito minimo no cumple. Cabe anotar que un requisito
puntuable no elimina un requisito minimo habilitante, por tal motivo el monitor ofertado
tanto para el habilitante deberia cumplir con el total de las especificaciones:
Tamano minimo de 24 pulgadas y pivote

Dicho lo anterior el oferente se encuentra incumpliendo

Respuesta: En concordancia con lo remitido para la respuesta anterior se resalta lo
siguiente:

Dicho todo lo anterior, como proponentes damos un parte de tranquilidad a la Entidad, a la
cual le suministraremos los equipos y periféricos hechos a la medida de la Entidad los
cuales cumplen con las especificaciones técnicas del Anexo 06 y del Anexo 18. En este
punto, se recalca que OPEN GROUP S.AS. no estda modificando la informacion
diligenciada y aportada del Anexo 6 y del Anexo 18, solamente se esta explicando en que
consiste la modalidad “CTQO” y el impacto favorable de la misma en su organizacién.

La Previsora cuenta con la certificacion emitida por el fabricante DELL que acredita lo antes
descrito para efecto de Monitores, teclados, mouse y accesorios.

Observacion 1.2.1.

Numeral 3.3 Certificaciones
En el numeral 3.3 certificaciones del documento de Condiciones Definitivas se solicita:

——— e — = —— e — ——— — — T

EL PROPONENTE debe adjuntar con su propuesta una certificacion del fabricante
donde garanticen y certifiquen el detalle del informe de pruebas MIL-STD810H para
equipos portatiles, con las siguientes pruebas: En Laptops: Altitud, Temperaturas Altas,
Temperaturas Bajas, Impacto térmico, Humedad, Arena y Polvo, Ingreso de particulas,
Vibracion, Impacto mecanico y Congelacion/Descongelacion.

En la documentacién aportada por el Oferente Open Group no se encuentra el detalle del
informe de pruebas MIL-STD810H, por lo tanto, nos permitimos solicitar a La Previsora
que la oferta sea calificada como NO CUMPLE, toda vez que este es un requisito
habilitante.
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RESPUESTA: Sobre la certificacion MIL-STD810H

Este cumplimiento fue certificado por el fabricante y forma parte de la documentacion
técnico habilitante entregada por el oferente. Por tanto, no es correcto afirmar que no se
aporto6 dicha informacion, ya que esta contenida en los documentos de soporte técnico y
certificaciones incluidas en la propuesta.

Observacion 1.2.1

Numeral 3.3 Certificaciones

La entidad PREVISORA SA en la Adenda No. 5 bajo el presente numeral 3.3
Certificaciones, requiere lo siguiente:

(...) EL PROPONENTE debera acreditar que cuenta con certificacion vigente 1ISO-
IEC27001 2013 o superior, la cual debera estar relacionada con el objeto de la
presente invitacion. Para verificar el cumplimiento debe aportar la certificacion
solicitada. (...)

Asi las cosas y entendiendo el objeto del presente proceso de contratacion que es:

(...) Contratar el Servicio integral arrendamiento de Equipos de Cémputo
y Gestion de Servicios de TI. (..)

Bajo este contexto, se evidencia que las certificaciones aportadas por el proponente
OPEN GROUP S.A.S. no se encuentran debidamente relacionadas con el objeto
contractual definido por la entidad. En efecto, la certificacion ISO 27001:2022
presentada por dicho oferente se encuentra limitada a:

“Servicios de tecnologia que incluyen implementacion, soporte,
administracion y monitoreo de soluciones de Infraestructura de TI,
Seguridad Informatica, Comunicaciones Avanzadas y Video IP”.

Tal como resulta evidente, el alcance del objeto certificado en la referida ISO
27001:2022 no guarda una relacion directa con el objeto del proceso, en tanto no
contempla de manera expresa el arrendamiento de equipos de coémputo ni la
gestion integral de servicios de TI, requisitos exigidos de forma literal por la
entidad en el pliego y sus adendas.

De conformidad con lo previsto en el pliego de condiciones y/o reglas de
participacidn, asi como en los documentos adicionales, los requisitos habilitantes
constituyen condiciones minimas de obligatorio cumplimiento, respecto de las
cuales no procede subsanacion cuando no se acreditan en debida forma. Asi mismo,
la jurisprudencia del Consejo de Estado ha reiterado que el incumplimiento de estos
requisitos conlleva a la imposibilidad de considerar la oferta como habil dentro del
proceso de seleccion, so pena de desconocer los principios de transparencia,
igualdad y selecciéon objetiva consagrados en la Ley 80 de 1993.
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En consecuencia, y atendiendo a la exigencia expresa contenida en la Adenda
No. 5, numeral 3.3, se solicita de manera respetuosa a la entidad que la propuesta
presentada por el oferente OPEN GROUP S.A.S. sea calificada como NO
CUMPLE, en razon a que no satisface de forma integra la condicion minima
habilitante establecida.

RESPUESTA: Respecto a la observacion presentada sobre la certificacion ISO/IEC
27001:2022 aportada por el oferente OPEN GROUP S.A.S., es preciso aclarar que dicha
certificacién si guarda relacién funcional y técnica con el objeto del proceso contractual, el
cual corresponde a la contratacion del servicio integral de arrendamiento de equipos de
cdmputo y gestion de servicios de TI.

La certificacion en mencion abarca actividades como:

“Implementacion, soporte, administracién y monitoreo de soluciones de Infraestructura de
Tl, Seguridad Informatica, Comunicaciones Avanzadas y Video IP.”

Estas actividades estan directamente vinculadas con el objeto contractual por las siguientes
razones:

Infraestructura de TI: El arrendamiento de equipos de computo forma parte de la
infraestructura tecnolégica de una organizacion. Su gestién implica soporte, administracion
y monitoreo, tal como lo contempla la certificacion.

Seguridad Informatica: Es un componente esencial en la gestion de servicios de TI,
especialmente cuando se trata de dispositivos corporativos bajo esquemas como DaaS
(Device as a Service), donde la proteccion de la informacion es critica.

Soporte y administracién: Son funciones clave en la operacién de servicios de Tl, que
incluyen atencion a usuarios, mantenimiento preventivo y correctivo, y administracion de
activos tecnoldgicos.

Adicionalmente, es importante precisar que LA PREVISORA S.A. no exige que el objeto
certificado coincida literalmente con el objeto contractual, sino que esté relacionado
funcionalmente, lo cual se cumple plenamente en este caso.

Espacio en blanco
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Por tanto, no procede declarar el incumplimiento por este motivo, y la certificacion aportada
debe considerarse valida dentro del marco técnico habilitante establecido por la Entidad.

Observacion:
Respuesta: Sobre la certificacion ISO/IEC 27001

Respecto a la observacion presentada sobre la certificacion ISO/IEC 27001:2022 aportada
por el oferente OPEN GROUP S.A.S., es preciso aclarar que dicha certificacion si guarda
relacion funcional y técnica con el objeto del proceso contractual, el cual corresponde a la
contratacion del servicio integral de arrendamiento de equipos de cémputo y gestion de
servicios de TI.

La certificacion en menciéon abarca actividades como:

“Implementacion, soporte, administracion y monitoreo de soluciones de Infraestructura de
Tl, Seguridad Informatica, Comunicaciones Avanzadas y Video IP.”

Estas actividades estan directamente vinculadas con el objeto contractual por las siguientes
razones:

Infraestructura de TI: El arrendamiento de equipos de computo forma parte de la
infraestructura tecnolégica de una organizacion. Su gestién implica soporte, administracion
y monitoreo, tal como lo contempla la certificacion.

Seguridad Informatica: Es un componente esencial en la gestion de servicios de TI,
especialmente cuando se trata de dispositivos corporativos bajo esquemas como DaaS
(Device as a Service), donde la proteccion de la informacion es critica.

Soporte y administracién: Son funciones clave en la operacién de servicios de Tl, que
incluyen atencion a usuarios, mantenimiento preventivo y correctivo, y administracion de
activos tecnoldgicos.

Adicionalmente, es importante precisar que LA PREVISORA S.A. no exige que el objeto
certificado coincida literalmente con el objeto contractual, sino que esté relacionado
funcionalmente, lo cual se cumple plenamente en este caso.

Por tanto, no procede declarar el incumplimiento por este motivo, y la certificacion aportada
debe considerarse valida dentro del marco técnico habilitante establecido por la Entidad.
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SEGUROS
RE: Solicitud ofertas Proceso INVITACION ABIERTA No. 008-2025
Dl Diana Valentina Gomez Uribe <dgomez@opengroupsa.com> © € Responder % Responderatodos ? Reenviar & | ()
Para: ® Freddy Palacios Gonzalez; ® contratacion; @ NATHALY ANDREA MUNOZ GARRIDO Mar 02/09/2025 16:39
CC: © JUAN MANUEL GARCIA PINZON; @ LUISA MARIA PAEZ; & CAROLINA GIRALDO; @ SERGIO SUAREZ NIVIA @ ANGEL ANDRES NEIRA; @ YEISONN ALEXANDER CHIPATECUA: y 4 mis
@ Parte del contenido de este mensaje se ha blogueado porque el remitente no estd en la lista de remitentes sequros. Remitente de confianza  Mostrar contenido blogueado
Observaciones Previsora.pdf ThinkCentre_M75s_Gen_5_Spec. —
Y ime Y ime
2 archivos adjuntos (3 MB) < Guardar todo en OneDrive - laprevisora 8 Guardar todos los datos adjuntos
Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrénicos de dgomez@opengroupsa.com. Por qué es esto importante
Cordial saludo.
Asunto: Observaciones informe de evaluacion - Ofertas presentadas en el proceso INVITACION ABIERTA No. 008-2025
Respetados senores La Previsora S.A.
En calidad de interesado en el proceso de contratacion INVITACION ABIERTA No. 008-2025, cuyo objeto es: “Contratar el Servicio integral arrendamiento de Equipos de Cémputo y
Gestion de Servicios de TI”, me permito enviar adjuntas observaciones frente a las ofertas presentadas.
Nota.
Continuamos a la espera de la informacion solicitada ya que no se evidencia la informacion en las carpetas enviadas por OneDrive.
1. Sobre la oferta de la UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025
Observaciones a la oferta - UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025
1.
14) Cuando se presenten
* De la documentacion allegada y OFERTAS CONDICIONADAS. No
i teniendo en cuenta el documento de podran senalarse condiciones
UNION Noj se solicitd condiciones definitivas y sus adendas, en | diferentes a las establecidas en
TEMPORAL subsanacion toda lo que corresponde al ANEXO esta invitacion a proponer. En

SUMIPARCW  |vez que se encuentra
2025 en casual de rechazo

G_CARACTERiSTJCAS MINIMAS
EQUIPOS DE COMPUTO_ V2, Se
evidencia que se presenta oferta
condicionada.

caso de que la propuesta formule
condiciones diferentes a las
establecidas, no seran tenidas en
cuenta y la propuesta sera

rechazada.

Respecto al consolidado de aspectos técnicos elaborado por JUAN MANUEL GARCIA
PINZON, YEISONN ALEXANDER CHIPATECUA, SERGIO SUAREZ NIVIA y ANGEL ANDRES
NEIRA, se tienen las siguientes observaciones:

Frente a lo que tiene que ver con la UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025, se SOLICITA a
la PREVISORA S.A. que se mantenga en el RECHAZO de la oferta de la UNION TEMPORAL
SUMIPARCW 2025. Véase que, conforme a las reglas del DOCUMENTO DE CONDICIONES
DEFINITIVAS al tratarse de un RECHAZO DE LA PROPUESTA, no hay lugar a solicitar
subsanacion
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RESPUESTA: La decision de rechazo de la propuesta de la UT SUMIPARCW 2025 se
fundamenta en el cumplimiento estricto del Documento de Condiciones Definitivas, el cual
establece que las ofertas condicionadas seran rechazadas (ver numeral 14). En este caso,
se evidencié que la propuesta incluia condiciones distintas a las previstas en el proceso, lo
que activa la causal de rechazo sin posibilidad de subsanacion, conforme lo estipula el
marco normativo y fue reiterado en la Adenda No. 5.

2.

Dentro de la informacion no se evidencia que se haya entregado la informacion por parte
del integrante COMWARE para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el
documento “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS
CALIFICABLES c. Factor ambiental: Maximo cincuenta (50) Puntos.”

Y como lo indica |la entidad “Es un deber de los Consorciados o participes de la Union
temporal u otro tipo de asociaciones o sociedades, acreditar los requisitos establecidos
como “Aspecto Calificable Ambiental”, en caso de que alguno de los participantes no

suministre la informacién no se asignara puntaje a los Consorciados o participes de la Union
Temporal u otro tipo de asociacion o sociedades.”

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre el factor ambiental a la
UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025.

RESPUESTA: De acuerdo con el Capitulo IV del Documento de Condiciones Definitivas,
todos los integrantes de una union temporal deben acreditar los requisitos del Aspecto
Calificable Ambiental. La ausencia de documentacién por parte de COMWARE, como
certificados de disposicion de residuos y planes de gestién ambiental estructurados por
profesionales idoneos, impide la asignacion de puntaje. Esta interpretacién fue ratificada en
la Adenda No. 6, que aclara que la evaluacion se hara sobre la base de la informacion
efectivamente presentada y validada.

3.

Dentro de la informacion no se evidencia que se haya entregado la informacion por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales (experiencia general y especifica a la minima requerida para dos
(02) de los cuatro (04) perfiles de la etapa de implementacion)”

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre Condiciones adicionales
(experiencia general y especifica a la minima requerida para dos (02) de los cuatro (04)
perfiles de la etapa de implementacién, a la UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025.
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RESPUESTA: Respuesta proyectada: De acuerdo con el Capitulo IV del Documento de
Condiciones Definitivas, todos los integrantes de una unién temporal deben acreditar los
requisitos del Aspecto Calificable Ambiental. La ausencia de documentacién por parte de
COMWARE, como certificados de disposicidon de residuos y planes de gestion ambiental
estructurados por profesionales idéneos, impide la asignacion de puntaje. Esta
interpretacion fue ratificada en la Adenda No. 6, que aclara que la evaluacion se hara sobre
la base de la informacion efectivamente presentada y validada.

4

SEGUROS

Dentro de la informacién no se evidencia que se haya entregado la informacion por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales 2. asset management de los perfiles de la implementacion”

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre Condiciones adicionales
2. asset management de los perfiles de la implementacién, a la UNION TEMPORAL

Lineas de Atencién al Cliente y Asistencia
Desde el celular: 345 | Linea Nacional: O
Bogota: (+57] 6(
Correo electrénico!
APP: Previ

SUMIPARCW 2025.

RESPUESTA: De conformidad con la documentacion allegada al proceso de invitacion La
Previsora evidencio el suministro de la carta relacionada con el Assest Management
contenidos en el numeral 3.4 del documento de condiciones definitivas, sin embargo, el
oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con el proceso de
validacion y calificacion.

5.

Dentro de la informacion no se evidencia que se haya entregado la informacion por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de cémputo con especificaciones

técnicas adicionales a las minimas requeridas”

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre “Condiciones
adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de computo con especificaciones técnicas

adicionales a las minimas requeridas”, a la UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025.

RESPUESTA: De conformidad con la documentacion allegada al proceso de invitacion La
Previsora evidencio el suministro de la carta relacionada con las condiciones adicionales
contenidos en el numeral 3.4 del documento de condiciones definitivas, sin embargo, el
oferente dado que se encuentra en condicidon de rechazo no procede con el proceso de
validacion y calificacion.
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6.

Dentro de la informacion no se evidencia que se haya entregado la informacion por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales, Trabajadores en condicién de discapacidad”,

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre “Condiciones
adicionales, Trabajadores en condicién de discapacidad’, a la UNION TEMPORAL

SUMIPARCW 2025.

RESPUESTA: De conformidad con la documentacion allegada al proceso de invitacion La
Previsora evidencio el suministro de la carta relacionada con las condiciones adicionales
contenidos en el numeral 3.4 del documento de condiciones definitivas, sin embargo, el
oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con el proceso de
validacién y calificacién.

7.

Dentro de la informacion no se evidencia que se haya entregado la informacion por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales, Apoyo a la industria nacional”

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre “Condiciones
adicionales, Apoyo a la industria nacional”, a la UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025.

RESPUESTA: De conformidad con la documentacion allegada al proceso de invitacion La
Previsora evidencié el suministro de la carta relacionada con las condiciones adicionales
contenidos en el numeral 3.4 del documento de condiciones definitivas, sin embargo, el
oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con el proceso de
validacion y calificacion.
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Observaciones a la oferta - UT BCP RENTA PCs 2025
1.

La Unién Temporal UT BCP RENTA PCS 2025, manifiesta que la conformacion de Union
Temporal se regira por los siguientes porcentajes de participacion:
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La oferta presentada por la Union Temporal BCP RENTA BCP RENTA no cumple el indicador
de CAPITAL DE TRABAJO Mayor o igual al 30% del presupuesto oficial de la contratacion,
como se puede ver a continuacion:
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Presupuesto Oficial: $30.849.168.529

Indicador CAPITAL DE TRABAJO Mayor o igual al 30% del presupuesto oficial de la
contratacién: $ 9.254.750.558,70

Razon Social Participacion Activo corriente Pasivo corriente  CAPITAL DE TRABAJO
Bongo 30% & 5285.897.708,00 § 256193430900 % 2.723063.489,00 % 817.180.046,70
Conviest 45% £ 032128437600 & 286814883700 $ 6.453.13553900 $ 2.903.910.992,55
Pear Solutions 25% § 41.833.027.557,00 $ 20.613.960.413,00 $ 21.219.067.144,00 % 5.304.766.786,00
TOTAL UT $ 9.025.866.825,25

CAPITAL DE TRABAJO de BCP RENTA BCP RENTA: $ 9.025.866.825,25

Con lo anterior se evidencia que no cumple con los indicadores establecidos en el capitulo
de Capacidad Financiera, asi las cosas, solicitamos a la entidad mantenga la evaluacion
como no cumple y se rechace la oferta de la UT BCP RENTA PCs 2025.

RESPUESTA: Como resultado de dicha revision, se evidencio que el proponente no cumple
con los indicadores financieros minimos exigidos en el capitulo de Capacidad
Financiera del pliego de condiciones, especificamente en lo relacionado con los indices de
liquidez, endeudamiento y patrimonio exigido. Esta condicidon constituye una causal de no
habilitacion, conforme al numeral 13 del capitulo de Causales de Rechazo, el cual establece
que:

“Se rechazaran las propuestas cuando no se cumpla con alguno de los aspectos juridicos,
financieros, técnicos habilitantes y/o obligatorios en los términos sefnalados en cada uno de
los numerales a que se haga mencion.”

En consecuencia, y en estricto cumplimiento del principio de seleccion obijetiva, la
propuesta del proponente no fue habilitada para la etapa de evaluacién técnica, dado que
esta solo procede respecto de aquellas ofertas que hayan cumplido en su totalidad con los
requisitos habilitantes establecidos en los documentos definitivos del proceso.

Esta decision se adoptd dentro del término previsto en el cronograma oficial, garantizando
el respeto por los tiempos de revision, respuesta y consolidacion de observaciones. Por lo
anterior, el oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con el
proceso de validacion y calificacion.

3.
Con respecto a los equipos de PERFIL EQUIPOS SFF CORPORATIVOS:

]

PREVISORA

La entidad en el anexo 18 solicitaba como requisito minimo de Cores lo siguiente:

Procesador
= Nucleos: 14 nucleos, 14 hilos o Superior,

Revisando el modelo ofertado por la UT BCP RENTA PCs 2025, LENOVO M75s Gen 5 En el
siguiente link:

https://psref.lenovo.com/Product/ThinkCentre/ThinkCentre_M75s_Gen_5?tab=spec se
evidencia que en ninguna de |las configuraciones que tiene liberadas el fabricante tiene las
caracteristicas de cantidad de Cores (nicleos) para el procesador solicitado en el Anexo
18
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m PSREF  Product Specifications Reference .

Laptops  Tablets  Desktops & AIOs  Workstations  Moellors  SmantDevices Ao

ThinkCentre M75s Gen 5

Overview Models Specifications Documentation User Guide

Platform Specifications &
Pertarman PERFORMANCE

Processoe

Se adjunta Datasheet del equipo LENOVO M75s Gen 5.

La cantidad maxima que se puede tener bajo esta referencia son ocho (8) Cores, por lo
anterior no cumple con el requisito minimo solicitado por la entidad para obtener el puntaje.
De igual manera teniendo en cuenta la “Nota 3: En caso de registrar cualquier tipo de
limitacion al ofrecimiento, en las condiciones planteadas por PREVISORA S.A., se
asignaran cero (0) puntos.”

RESPUESTA: Como resultado de dicha revision, se evidencié que el proponente no cumple
con los indicadores financieros minimos exigidos en el capitulo de Capacidad
Financiera del pliego de condiciones, especificamente en lo relacionado con los indices de
liquidez, endeudamiento y patrimonio exigido. Esta condicion constituye una causal de no
habilitacion, conforme al numeral 13 del capitulo de Causales de Rechazo, el cual establece
que:

“Se rechazaran las propuestas cuando no se cumpla con alguno de los aspectos juridicos,
financieros, técnicos habilitantes y/o obligatorios en los términos sefnalados en cada uno de
los numerales a que se haga mencion.”

En consecuencia, y en estricto cumplimiento del principio de seleccion objetiva, la
propuesta del proponente no fue habilitada para la etapa de evaluacién técnica, dado que
esta solo procede respecto de aquellas ofertas que hayan cumplido en su totalidad con los
requisitos habilitantes establecidos en los documentos definitivos del proceso.

Esta decision se adoptd dentro del término previsto en el cronograma oficial, garantizando
el respeto por los tiempos de revision, respuesta y consolidacion de observaciones. Por lo
anterior, el oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con el
proceso de validacion y calificacion.

Espacio en blanco

5. Sobre la omisién de informacién del monitor en el Anexo 18
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Dentro de la informacién no se evidencia que se haya entregado la informacién por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de cémputo con especificaciones
técnicas adicionales a las minimas requeridas”

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre “Condiciones
adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de computo con especificaciones técnicas
adicionales a las minimas requeridas”, a la UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025.

RESPUESTA: La Previsora informa que su apreciacion es correcta, se evidencia que el
documento mencionado fue aportado por cada una de las empresas que conforma la Unién
Temporal, sin embargo, no se evidencié que los documentos cuenten con la firma del
representante legal de la union temporal, no obstante, Por lo anterior, el oferente dado que
se encuentra en condicion de rechazo no procede con el proceso de validacion y
calificacion.

6.Sobre el cumplimiento del Factor Ambiental por BONGO y CONVIEST

Dentro de la informaciéon no se evidencia que se haya entregado la informacién por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales, Trabajadores en condicion de discapacidad”,

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre “Condiciones
adicionales, Trabajadores en condicion de discapacidad”, a la UNION TEMPORAL
SUMIPARCW 2025.

RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicion de rechazo no procede con
el proceso de validacion y calificacion.

7. Sobre la oferta de RICOH COLOMBIA

Dentro de la informacién no se evidencia que se haya entregado la informacién por parte
del oferente para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en el documento
“Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES:
Condiciones adicionales, Apoyo a la industria nacional”

Por lo anterior solicitamos a la entidad NO se asigne puntaje sobre “Condiciones
adicionales, Apoyo a la industria nacional”, a la UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025.

Espacio en blanco
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RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicion de rechazo no procede con
el proceso de validacion y calificacion.

Sobre la oferta de UT PCB GESTION INTEGRAL SEGUROS Tl 2025
8.

Dentro de la informacion no se evidencia que se haya entregado la informacién por parte
del integrante BONGO y CONVIEST para dar cumplimiento a lo solicitado por la entidad en
el documento “Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS
CALIFICABLES c. Factor ambiental: Maximo cincuenta (50) Puntos.”

Con respecto a “Certificaciones Ambientales... Para lo cual el proponente debera presentar
el documento “Plan de Gestion Ambiental”... Junto a ello, se solicita un informe de la
ejecucion de dicho plan de gestion ambiental donde se aporten registros fotograficos, actas
de reunion entre otros...”

No se evidencia un informe de la ejecucion de dicho plan de gestion ambiental donde se
aporten registros fotograficos, actas de reunion.

Por lo anterior NO cumple con lo solicitado por la entidad, “Es un deber de los Consorciados
o participes de la Union temporal u otro tipo de asociaciones o sociedades, acreditar los
requisitos establecidos como “Aspecto Calificable Ambiental”, en caso de que alguno de
los participantes no suministre la informacion no se asignara puntaje a los Consorciados o
participes de la Union Temporal u otro tipo de asociaciéon o sociedades.”

RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con
el proceso de validacion y calificacion.

OBSERVACIONES OFERTA RICOH

1.

Respecto al consolidado de aspectos técnicos elaborado por JUAN MANUEL GARCIA
PINZON, YEISONN ALEXANDER CHIPATECUA, SERGIO SUAREZ NIVIA y ANGEL ANDRES
NEIRA, se tienen las siguientes observaciones:

Frente a lo que tiene que ver con RICOH COLOMBIA, se SOLICITA a la PREVISORA S.A. que
se mantenga en el RECHAZO de la oferta de RICOH COLOMBIA. Véase que, conforme a las
reglas del DOCUMENTO DE CONDICIONES DEFINITIVAS al tratarse de un RECHAZO DE LA
PROPUESTA, no hay lugar a solicitar subsanacion.

Espacio en blanco
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RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con
el proceso de validacion y calificacion.

2

Dentro de la informacién no se evidencia que se haya entregado:

a. Anexo 6

b. Documentacion requerida en numeral 3.3. Certificaciones.
c. Documentacién requerida en el numeral 3.4. Equipo de trabajo requerido para la
implementacion y transicion del servicio

Por lo anterior no es viable su evaluacion y no cumple con lo indicado por la entidad, al
estar en causal de rechazo segun el numeral 20) Cuando se presente propuesta parcial,
esto es, las presentadas por una parte del objeto y/o del alcance del contrato y/o sus
obligaciones y/o condiciones técnicas, juridicas, financieras y/o generales como el

plazo.

Respuesta: Se informa que se apreciacion es correcta, el oferente dado que se encuentra
en condicion de rechazo no procede con el proceso de calificacion.

Observaciones a UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL SEGUROS TI 2025

Lt

Respecto a la documentacion presentada en el anexo 18:

ICAS TECNICAS PARA PUNTAJE ADICIONAL

Para los equipos del PERFIL EQUIPOS EJECUTIVOS se oferta equipos marca HP referencia
EliteBook 8 G11, referencia que no existe en el fabricante HP, dado lo anterior esta inmerso
en la causal de rechazo “2) Cuando en la propuesta se encuentre documentos que contengan

informacion imprecisa, datos tergiversados, alterados o inexactos o que de cualquier manera
no correspondan a la realidad o induzcan a LA PREVISORA S.A. a error con el fin de obtener

algun beneficio para EL OFERENTE o interpuesta persona.”, por lo anterior no cumple y debe

ser rechazada su oferta.

RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicion de rechazo no procede
con el proceso de validacion y calificacion.

Espacio en blanco
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2.

Frente alo que tiene que ver con UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL SEGUROS T12025,
se SOLICITA a la PREVISORA S.A. que se mantenga en el RECHAZO de la oferta. Véase que,
conforme a las reglas del DOCUMENTOQO DE CONDICIONES DEFINITIVAS al tratarse de un
RECHAZO DE LA PROPUESTA, no hay lugar a solicitar subsanacion.

RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con
el proceso de validacion y calificacion.

Observaciones a UNION TEMPORAL TEAM INDRA 2025
1.

Frente a lo que tiene que ver con UNION TEMPORAL TEAM INDRA 2025, se SOLICITA a la
PREVISORA S.A. que se mantenga en el RECHAZO de la oferta. Véase que, conforme a las
reglas del DOCUMENTO DE CONDICIONES DEFINITIVAS al tratarse de un RECHAZO DE LA
PROPUESTA, no hay lugar a solicitar subsanacion.

RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con
el proceso de validacion y calificacion.

Observaciones a COLSOFT S.A.S.

1.

Frente a lo que tiene que ver con COLSOFT S.A.S,, se SOLICITA a la PREVISORA S.A. que se
mantenga en el RECHAZO de la oferta. Véase que, conforme a las reglas del DOCUMENTO
DE CONDICIONES DEFINITIVAS al tratarse de un RECHAZO DE LA PROPUESTA, no hay lugar
a solicitar subsanacion.

RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede con
el proceso de validacion y calificacion.

Espacio en blanco
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OBSERVANTE 14. SUMIMAS

RE: Solicitud de acceso a ofertas presentadas - Invitacién Abierta No. 008-2025

Jg) lenifer G com.co> © & Responder & Responderatodos > Reenviar &
Para: ® contratacion; © KELLY JOHANNA CASTIBLANCO

Mié 03/09/2025 14:19
€C: "Jhon Alberto Cruz Ramos' <jhon.cruz@comware.com.co>; @ LUISA MARIA PAEZ; @ CAROLINA GIRALDO; @ YEISONN ALEXANDER CHIPATECUA: @ JUAN MANUEL GARCIA PINZON; @ ANGEL ANDRES NEIRA; y 7 més

Carta Previsora Proceso Equipo... ., &) CARTAZ OPD-0004651621.pdf “~
145 K8 60k

2 archivos adjuntos (205 K8) © Guardar todo en OneDrive - laprevisora B Guardar todos los datos adjuntos

Buen dia sefiores de LA PREVISORA S.A.

En atencion a la observacion formulada dentro del proceso Invitacién Abierta No. 008 — 2025, cuyo objeto es “Contratar el servicio integral de arrendamiento de equipos de computo y gestion de servicios de TI”, de manera atenta me permito
remitir la siguiente documentacion:

1. Carta aclaratoria relacionada con la observacion efectuada al componente Manitor (Anexo 6 — Caracteristicas Técnicas Minimas).
2. Certificacién expedida por el fabricante HP, mediante la cual se ratifica que el monitor ofertado cumple con la totalidad de los requerimientos establecidos en los pliegos de condiciones.

Agradecemos la atencion prestada y quedamos atentos a cualquier requerimiento adicional.

Quedo atenta a los comentarios.

Jenifer Gutierrez Portela
’ Asistente Comercial Senior

ﬁ Autopista Medellin Km. 1.5, Parque
Empresarial San Bernardo Bodega 5
B +57(1) 877 3390 Ext 326

SUMIMAS @  jennifer.gutierez@sumimas.com.co

Www.sumimas.co

Espacio en blanco
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Uniéon Temporal SUMIPARCW 2025
Bogota, 03 de septiembre de 2025

Sefiores
LA PREVISORA S.A. Compaiiia de seguros
Comité Evaluador

Proceso: Invitacién Abierta No. 008 — 2025
Objeto: “Contratar el servicio integral de arrendamiento de equipos de computo y gestién de
servicios de TI"

COMUNICADO — ACLARACION A OBSERVACION

Yo, Juan Carlos Robledo Vélez, actuando en calidad de representante legal suplente de la
Unién Temporal SUMIPARCW 2025 (en adelante la “Union Temporal®), reiteramos que
nuestra propuesta, especificamente respecto del ANEXO 6 CARACTERISTICAS MINIMAS
EQUIPOS DE COMPUTO, componente Monitor, de manera atenta me permito manifestar lo
siguiente:

En aras de dar alcance a lo enviado anteriormente y evitar cualquier tipo de confusion en la
interpretacién de nuestra oferta, remitimos certificacion oficial expedida por el fabricante HP,
en la cual se confirma que el monitor ofertado cumple con la totalidad de las caracteristicas
técnicas minimas exigidas en los pliegos de condiciones.

Es preciso aclarar que la aparente inconsistencia advertida obedece Unicamente a un error
humano de transcripcién, circunstancia que en nada afecta la validez, unidad ni seriedad de
la oferta presentada. Reiteramos que la Unién Temporal ha ofertado un Unico modelo de
monitor HP Series 5 Pro 23.8 inch FHD USB-C Monitor - 524pu, el cual corresponde al
certificado por el fabricante y satisface plenamente los requerimientos del proceso.

En virtud de lo anterior, solicitamos respetuosamente se tenga en cuenta la presente

aclaracion, asi como la certificacién adjunta, para efectos de la evaluacidn objetiva de nuestra
propuesta.

Quedamos atentos a cualquier requerimiento adicional.

Atentamente,

Respuesta: La previsora informa que no tendra en cuenta la carta allegada, ya que el
proponente se encuentra en causal de rechazo y no fue solicitada subsanacion alguna
sobre el particular.
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HP Colombia SAS. Cra. 11b #99-26 Piso 14
I Bogotd, Colombia

28 de agosto de 2025
SUMIMASSAS
LA PREVISORA S A COMPANIA DE SEGUROS
INVITACION ABIERTA NO. 008 - 2025. ARRIENDO DE EQUIPOS DE COMPUTO

HP Colombia S.A.8., en calidad de subsidiaria autorizada en Colombia de HP Inc. con presencia enlos 5
continentes y en Colombia por mas de 20 anos, se permite informar que los equipos que se estan
ofertando son nuevos, no remanufacturados y pertenecen a la linea Corporativa de HP.

Por otro lado, se permite confirmar el tomano del HP Series 5 Pro 23.8 inch FHD USB-C Monitor - 524pu
de borde a borde es de 24"

Equipo
HP Series 5 Pro 23.8 inch FHD USB-C Monitor - 524pu

La presente certificacion tiene una validez de seis (6) meses para licitaciones pablicas y de tres (3)
meses para licitaciones privadas y deja constancia de lo indicado en la misma al momento de su
expedicion. Sicomo destinatario o receptor de la misma usted requiere confirmacion de que la presente
contiene informacion fidedigna y/o sigue siendo valida a la fecha de su revision, por favor contGctenos

al correo electronico mea_dealreg@hp.com y con gusto le ayudaremos.

Sin otro particular, les saluda atentomente,

Respuesta: La previsora informa que no tendra en cuenta la carta allegada, ya que el
proponente se encuentra en causal de rechazo y no fue solicitada subsanacion alguna
sobre el particular.

OBSERVANTE No. 15. XOREX DE COLOMBIA
OBSERVACION N.15.
JC

NIT 830.026.811 -0

Bogota D.C., 2 septiembre 2025

Serfiores

La Previsora S.A. Compafifa de Seguros
Vicepresidencia Juridica — Gerencia de Contratacion
Ciudad

Asunto: Solicitud de apertura de ofertas — Proceso de selecciéon Invitacién
Abierta No. 008-2025

Respetados sefiores,

En atencién al proceso de seleccién en curso, y con fundamento en |o establecido en
el Manual de Centratacion de La Previsora S.A, (Version 8, Codigo MN-117), de
manera respetuosa solicitamos que se proceda a la apertura de las ofertas recibidas,
en especial la presentada por la firma Open Group S.A.S.

El manual prevé que las propuestas recibidas en debida forma deben ser objeto de
apertura, registro y verificacion por parte del Comité Verificador y Evaluador de
Propuestas, en garantia de los principios de transparencia, igualdad y seleccion
objetiva que orientan |a contratacién de La Previsora S.A.

Por lo anterior, solicitamos confirmar la programacién y el acta correspondiente de
apertura, a fin de dar cumplimiento a lo dispuesto en el Manual de Contratacién y
asegurar la participacion en igualdad de condiciones de todos los proponentes.

Agradecemos la atencion prestada a la presente y quedamos atentos a su
confirmacion.
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Respuesta: En atencion a su observacion, se tiene que, de conformidad con lo
establecido en el cronograma del proceso, la audiencia de cierre y de apertura de oferta y
verificaciéon de las propuestas, fue llevada a cabo el pasado 11 de agosto de 2025.

Asi las cosas, en dicha audiencia, participaron unicamente los proponentes que remitieron
sus ofertas antes del cierre, encontrandose que su compairiia no participd en este
proceso.

OBSERVACION 15.1.

JC

NIT 830.026.811-0
Bogota, 3 septiembre 2025

Sefiores

LA PREVISORA S.A. COMPANIA DE SEGUROS
Vicepresidencia Juridica — Gerencia de Contratacién
Ciudad

Referencia: Observaciones informes de evaluacion Invitacion Abierta No. 008
—-2025

Respetados sefiores:

En atencion a la invitacion abierta No. 008 — 2025 y conforme a lo establecido en los
pliegos de condiciones, sus adendas y diferentes etapas de verificacion que ha
publicado la entidad, nos permitimos realizar las siguientes cbservaciones sobre la
oferta presentada por el proponente OPEN GROUP S.A.S., con el fin de que sean
evaluadas de manera objetiva y en estricto apego a los requisitos habilitantes del
proceso:

1. DOCUMENTOS JURIDICOS
1.1 Experiencia

La certificacion presentada por OPEN GROUP S.A.S. fue emitida por COSMITET
LTDA, incluyendo Otrosi que corresponden a terceros (Dumian Medical y Ducot), los
cuales no pueden ser avalados por COSMITET. En consecuencia, solo es valido el
valor de $3.271.546.476 directamente certificado por COSMITET. Dicho valor no
cumple con el minimo habilitante exigido en los pliegos, razén por la cual solicitamos
que se califique la propuesta como NO CUMPLE.

RESPUESTA: Una vez determinado por este comité evaluador que su compafia no
participo dentro del proceso de seleccion, y atendiendo a que las ofertas solo fueron
compartidas a los participantes del proceso, fue requerida via correo electrénico, conocer
la informacion bajo la cual su Entidad conoce o tuvo acceso a las propuestas.

En la misma medida, y teniendo en cuenta que la observacién allegada, versa sobre similar
contenido de la observacion remitida por el proponente PEARS SOLUTION, se solicita
dirigirse a la respuesta otorgada a la observacion No.12.
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OBSERVANTE 16: SUMIMAS
OBSERVACION 16.
RE: Solicitud de acceso a ofertas presentadas - Invitacion Abierta No. 008-2025
J@) Jenifer Gutierrez<jennifer gutierrez@sumimas com.co> © & Responder € Responderatodos > Reenviar &

Para: ® contratacion; KELLY JOHANNA CASTIBLANCO Mar 02/09/2025 16:44

CC: 'Jhon Alberto Cruz Ramos' <jhon.cruz@comware.com.co>; LUISA MARIA PAEZ; ® CAROLINA GIRALDQ; @ YEISONN ALEXANDER CHIPATECUA; y 4 mas

2 OBSERVACIONES INV AB 008-2...
1MB

v

No suele recibir correo electrénico de jennifer.gutierrez@sumimas.com.co. Por qué es esto importante

Buen dia senores de LA PREVISORA S.A.

En nuestra calidad de integrantes de la Unién Temporal UT SUMIPARCW 2025, participantes en el proceso Invitacién Abierta No. 008-2025 - Arrendamiento de Computadores y Gestion de
Servicios Tl, y dentro del plazo establecido por la entidad, nos permitimos remitir de manera respetuosa las observaciones a las ofertas presentadas por otros proponentes.

Las observaciones se presentan con el propdésito de contribuir a la transparencia, igualdad de condiciones y correcta verificacién del cumplimiento de los requisitos técnicos, juridicos y
financieros previstos en los pliegos de condiciones.
Adjunto a este correo encontrardn el documento que contiene de manera detallada nuestras observaciones.

Quedo atenta a los comentarios.

Jenifer Gutierrez Portela
’ . Asistente Comercial Senior

Autopista Medellin Km. 1.5, Parque
Empresarial San Bernardo Bodega 5

T8 +57(1) 877 3399 Ext 326

SUM IMAS (&) jennifer.gutierrez@sumimas.com.co

OFERENTE OPEN GROUP SAS

Observacion 1.

Los aspectos técnicos minimos a cumplir para los equipos de computo esta definidos en el
documento
ANEXO_6_CARACTERISTICAS_MINIMAS_EQUIPOS_DE_COMPUTO_V2 .xls, donde
hay varios elementos en comun como lo es el Kit basico para los equipos tipo portatil o
laptop, de acuerdo a la informacién que se refleja a continuacion:
Pestafa:

» Portatiles Corporativos (1)

= Portatiles Corporativos (2)

= Equipos Ejecutivos
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La empresa OPEN GROUP S A 5. ofertd el elemento de kit o combo de Mouse v Teclad:
marca DELL modelo USE KM300C, segln lo gue se encuentra publicado:
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Luego de revisar las fichas técnicas en la pagina web del fabricante Dell, se comprobd que
el Mouse del kit USB KM300C, no cumple con el requerimiento minimo de DP1 {Dot Per
Inch o Punto Por Pulgada), el mouse ofertado tiene un DPI1 de 1000 y lo solicitado fue de
DPl 1200, esto se puede apreciar con mayor detalle en el ficha técnica que se anexa y en
el s=iguiente link: httpsiifwww.dell.comien-us/shop/dell-wired-keyboard-and-mouse-
km3dlc/apdS80-akkwipc-accessoriesfoverview section

Drel_KM 3R _Drat ashe et pdd < H

LUNTEMIDOD DEL PALUETE |edada con conks
'|:| o pon cable
- Do s TiCESN
I_l Moisn

SEMNSUHR  Uneisdes Soiions
-:-I RUEDE DE DESPLAZAMIENTD  MooSrios
OP1 ek
BEOTOMES 3

DIMENESIDNES  Ahura 5800 mm 140 in
Largee T rmam & 40 in
Ancha: G100 mam /S 240 in

La oferta presentada por el proponente se encuenira condicionada, dado que incorpora
equipos cuyas especificaciones técnicas no cumplen con los requerimientos minimos
obligatorios definidos por la entidad contratante. Esta situacion configura una modificacidn
unilateral por parte del oferente a las condiciones técnicas, alterando de manera sustancial
la propuesta frente a ko solicitado y afectando el objeto contractual pretendido.

Esta actuacidn vulnera el principio de igualdad, segin &l cual. en los procesos de seleccion
deben garantizarse condiciones objetivas que aseguren la imparcialidad y la libre
concurrencia,. sin privilegios ni discriminaciones indebidas. El principio de igualdad en las
actuaciones contractuales lleva implicitos elementos basicos de los principios de
transparencia y de seleccidn objetiva, postulados cuya efectividad depende de un trato
igualitario a todos los oferentes tanto en la exigencia de los requisitos previstos en el pliego
de condiciones, como en la calificacion de sus ofertas v, por supuesto, en la seleccidn de
aquella que resulte mas favorable para los intereses de la Administracidn.” CONSEJD DE
ESTADO, Sala de lo Contencioso Administrativoe, Seccidn Tercera, Sentencia del 29 de
agosto de 2007. Exp: 15324

En consecuencia, la oferta presentada no puede ser tenida en cuenta denftro del proceso
de evaluacion, al no cumplir con las condiciones minimas exigidas, por encontrarse
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condicionada & impedir su comparacidn en igualdad de condiciones con las demas
propuestas validas.

Por lo anterior, e solicita a la Entidad que Rechace la propuesta del mencionado oferente
porque incuwrid en la falta de cumplimiento t&cnico minimo requerdo, como ko mencicna el
pliego de condiciones en la seccidn de Causales de Rechazo de manera textual:

31. Causales de rechazo
Salo seran objeto de calificacion aguellas propuestas gue hayan cumplido en su
totalidad con los requisifos exigidos en & documento de condiciones definitivos.

Se rechazaran las propuestas por las siguwenies causales:

1.3) Cuando no se cumpla con alguno de los aspectos juridicos, financieros, fecnicos
habilitante s ywo obligatornas en los ténminos sefalados en cada uno de los numerales
a gue se hags mencidin.

En &l mismo documento de pliego de condiciones en la seccidn 3.6, Equipos de codmputo
PC, enfatizan donde =& encuentran las caracteristicas minimas a cumplir de este
compnente

3.6. 1. Especificaciones tEcnicas

Se detalla a conbtinuacidn los requenmientos Econicos para el servicio de
arrendamiento de egquipas de computo PCs y elementos asociados, salicifado por
LA PREVISORA 5.A.

EL OFERENTE debe tener en cuenta gue se reguiere. Equipos de computo y
accesonos en modalhdad de Outsourcing (armendo Daal — Dewvice as a Service),

Especificaciones técnicas de los egquipos
Los aspecios técnicos de los equipos de campuilo a proveer se describen en el
documento denominado "ANEXCD & _ CARACTERISTICAS MINIMAS EQUIPOS DE

COMPLTO™ en el cual se debe indicar de manera expresa la informacion requerida
de los equipos ofrecidos.

RESPUESTA: Remitirse a la respuesta anteriormente otorgada frente a la misma
observacion.

Obsarvacion 2.
Los aspectos técnicos minimos a cumplir para los equipos de computo estd definidos en el

documento
ANEXD 6 CARACTERISTICAS MINIMAS EQUIPOS DE COMPUTO VZ2.xls, donde
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hay vanos elementos en comun como lo es el Kit basico para los equipos tipo portatil o
laptop, de acuerdo a la informacidn que se refleja a contimuacidn:
Pestafia:

# SFF Corporativos

sleclado espafial lating, akdmbrico.
Kt bhdsico sBiouse alimbrico dic rquierdo, dic derecho y soroll dic, de 1200 DFL
MOTA: Los perféricos deberdn ser de la misma marca ded equipo de computa.

La empresa OPEN GROUP 5.A 5., no mencicna la referencia del teclado y mouse ofertado
en este componente

Ruta del archivo

Mombre del archivo ANEXO 6_pdf
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Por tal razdn no se puede verificar el mouse y teclado ofertado, dentro de los documentos
que suministrd Open Group SAS, ademds no se logrd identificar la ficha tecnica del equipo
con sus componentes ofertados.

RESPUESTA: Remitirse a la respuesta anteriormente otorgada frente a la misma
observacion.

Observacion 3.

No se logro identificar en las carpetas las certificaciones del fabricante para los equipos de
computo.

Respuesta: Se indica que su afirmacion no es correcta toda vez que verificado por parte
del equipo evaluador se revisé detalladamente la propuesta presentada por el oferente
OPEN GROUP S.A.S. y se observd que en la carpeta compartida se encuentra la
certificacion del fabricante con el cumplimiento de requisitos.

« PROPUESTAS » 01.OPEN GROUP » 03. CORREO 4- HABILITANTES PARTE 4 » Habilitantes parte 4 » 3.3 CERTIFICACIONES TECN
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En el marco de la revision de la certificacion expedida por Cosmitet Ltda. a favor del
proponente Open Group S.A.S., se identifican aspectos que generan dudas sobre su
validez y cumplimiento de lo exigido en el numeral 3.1 de la Adenda No. 5 del proceso de

Invitacién Abierta No. 008-2025:

Firma no competente: La certificacion esta suscrita por el “Jefe TICs™ de Cosmitet Ltda.,
cuando los pliegos exigen que estos documentos sean firmados por el representante legal
© por quien haya tenido a su cargo el control de ejecucién del contrato, en este caso un jefe
no es el supervisor o representante del contrato razén por la cual es importante se solicite
el contrato para determinar la persona que efectivamente deberia firmar dicho documento
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Valores y cifras atipicas: El documento reporta un valor superior a $34.000 millones y la
entrega de 2.300 equipos, cifras que resultan desproporcionadas frente al giro ordinario de
la entidad que certifica y ameritan mayor verificacian.

Ausencia de soportes complementarios: Mo se allegan copias del contrato, actas de
inicio, actas de terminaciin o de liquidacion, ni certificacioneas de cumplimiento, documentos
gue los pliegos permiten solicitar para comprobar la experiencia acreditada.

En la subsanacion solicitada al proponente se evidencia gue la informacion del contrato no
se aporta ¥ mas teniendo en cuenta que esta informacion se puede entregar para tramites
por ejemplo como actualizacion del RUP de la empresa, nuevamente el cargo de la persona
que se menciona no se relaciona con el supervisor de dicho contrato

De acuerdo con lo anterior se procedid a verificar el RUP del oferente y se evidencid gue
este contrato no se encuentra registrado. Lo cual genera dudas ya que por su monto y por
tratarse de un contrato cerrado, las empresas realizan esas inscripciones de manera
prioritaria por su monto y para tener una mayor participacion en procesos de este lipo.
Adicionalmente se hubiese podidon realizar esta inscripcion en el RUP teniendo en cuenta
que el contrato se encuentra finalizado hace seis (06) meses.

Conforme a lo anterior, es pertinente recordar que los documentos aportados por los
oferentes para acreditar experiencia tienen efectos probatorios dentro de un proceso regido
por los principios de buena fe, legalidad, veracidad y transparencia. En ese sentido, y
conforme a lo dispuesto en el articulo 175 del Codigo de Procedimiento Civil “Incumbe a las
partes probar el supuesto de hecho de las normas que consagran el efecto juridico que
ellas persiguen”, en este caso recae sobre el oferente, la carga de la prueba, quien debe
demostrar validamente que ha ejecutado los contratos mediante documentos verificables,
suscritos por representante legal.

Asi las cosas, cualquier documento que pretenda efeclos legales, debe estar debidamente
autorizado por persona compelente y comresponder fidedignamente a los hechos que
cerlifica, de hecho, en concordancia con lo dispuesto en el cddigo de comercio articulo 196
“se entendera que las personas que representan a la sociedad podran celebrar o ejecutar
todos los actos y contratos comprendidos dentro del objeto social o que se relacionen
directamente con la existencia y el funcionamiento de la sociedad” (subrayado fuera del
texto) y articulo 142 “Las personas cuyos nombres figuren inscritos en el correspondiente
registro mercantil como gerentes principales y suplentes seran los representantes de la
sociedad para todos los efectos legales, mientras no se cancele su inscripcién mediante el
registro de un nuevo nombramiento” (subrayado fuera del texto), sdlo quienes tienen
representacion legal, o han sido expresamente delegados, pueden suscribir contratos gue
comprometan a una sociedad.
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Por lo anteriormente expuesto, se evidencia la necesidad de requerir al oferente informacion
complementaria (contratos, actas de inicio, liquidacién, entre otros) que permita a la entidad
contratante verificar objetivamente la experiencia allegada y cumplir con el principio de
seleccion objetiva y legalidad del proceso.

En virtud de lo anterior, respetuosamente solicitamos que |la Entidad requiera al proponente
aportar los documentos adicionales que soporten la certificacién presentada (contrato,
facturas, acta de liquidacion) con el fin de verificar la autenticidad y validez de la experiencia
acreditada o en su defecto declarar como no habilitada la oferta presentada por el
proponente.

Respuesta: Remitirse a la respuesta anteriormente otorgada frente a la misma
observacion.

Observacion:
OFERENTE UT BECP RENTA PCs 2025

Observacion 1.

La propuesta tecnica de los equipos de computo, hacen mencion sobre las mismas
referencias en el Anexo 6 v Anexo 18, aungue no se logra identificar las caracteristicas
especificas por cada elemento vy su cumpliento punto a punto, eso representa una
desigualdad en las condiciones.
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RESPUESTA: El equipo evaluador, en cumplimiento con el cronograma establecido
proceso de Invitacién Abierta INV AB 008-2025, reviso la documentacion presentada por el
proponente UT BCP RENTA PCs 2025, incluyendo la informacion remitida en respuesta a
la solicitud de subsanacion.

Como resultado de dicha revision, se evidencié que el proponente no cumple con los
indicadores financieros minimos exigidos en el capitulo de Capacidad Financiera del pliego
de condiciones, especificamente en lo relacionado con los indices de liquidez,
endeudamiento y patrimonio exigido. Esta condicidon constituye una causal de no
habilitacion, conforme al numeral 13 del capitulo de Causales de Rechazo, el cual establece
que:

“Se rechazaran las propuestas cuando no se cumpla con alguno de los aspectos juridicos,
financieros, técnicos habilitantes y/o obligatorios en los términos senalados en cada uno de
los numerales a que se haga mencién.”

En consecuencia, y en estricto cumplimiento del principio de seleccion objetiva, la
propuesta del proponente no fue habilitada para la etapa de evaluacién técnica, dado que
esta solo procede respecto de aquellas ofertas que hayan cumplido en su totalidad con los
requisitos habilitantes establecidos en los documentos definitivos del proceso.

Esta decision se adopt6 dentro del término previsto en el cronograma oficial, garantizando
el respeto por los tiempos de revision, respuesta y consolidacion de observaciones.
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observacion:

OFERENTE UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL SEGUROS TI 2025
Observacion 1.

La empresa Linalca, miembro del oferente UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL
SEGUROS TI 2025, meniciona que tiene el nivel de membresia mas alto para equipos de
computo de HP, como HP Amplify Power Partner y PS Lifecycle Services Specialist. El
fabricante tiene como nivel mas alto es HP Power Elite Partner, para equipos de computo.
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Se solicita a la Entidad que Rechace la propuesia del mencionado oferente porgque incurrid
an la falta de cumplimignio téEcnico minimo reguerido, como o menciona & plego de
condiclonas en la seccidn de Causales de Rechazo de manera textual:

31. Causales de rechraro
Sdlo serdn objelo de calficacidn aguelas propuesias gue hayan cumpliclo &n su
tatalicdad con los reguisitos exigidos en &l documento de candicliones defimitivas.

Se rechazardn fas propuestas por las siguientes cavsales:”

13) Cuando mo S8 cumpla con alguna de los aspectas juridicos, financieros, Ecnicos
habiitantes ywo obligatorias en los drminoes sedfalacdos en cads unog oe los nurerales
& gue S& Raga et

En &l mismo documenito de pliego de condicklones en la seccidn 3.3 Certificaciones
enfatizan donde se eancuentran las caras que se deben entregar

fec 0 Certificacianes.

El PROPONENTE debe adiuntar con su propuesia certificacian expedida par el fabricante

de /os egwpos de camputo, donde se indigue gue los egquipos gue enfregard a LA

PREVISORA 5 A son corporathvos. LA PREVISORA 5 A No aceptard equipos de conswno.

- El PROPONENTE debera presentar una Certificacidn ~ autonzacidn del fabricante,

dirfghkda a LA PREVISORA 5 A donde & fabricamte de los equipos de cdrmouto
certifigue gue &l oferenfe se encuentra awvlonzado para comercializar los productos
de jla marca offecida y gue S& encuenira registrado &0 so programa  de
canales/parfners en el maxima nivel de canalpariner en el fermifario colombiana. No
s acepfardn cerfificacionas aemiticdas por mayonstas, distmbuwdores u ofro fercero
diferente al fabricante.

RESPUESTA: El equipo evaluador evidencié que los archivos correspondientes a la oferta
econdémica de la UNION TEMPORAL GESTION INTEGRAL SEGUROS Tl 2025 no se
encontraban debidamente encriptados, es decir, no contaban con contrasefia de seguridad,
tal como lo exige el Documento de Condiciones Definitivas.

Esta situacion fue socializada oportunamente a todos los oferentes mediante el Acta de
Audiencia de Cierre del proceso, en la cual se reiteraron las condiciones técnicas vy
procedimentales para la entrega de las propuestas, incluyendo la obligacién de proteger
con contrasefa los archivos que contienen los requisitos calificables y econémicos.

En este sentido, la propuesta presentada por la Unién Temporal esta inmersa en una causal
de rechazo, conforme a lo establecido en el numeral 24 — Entrega, contenido y recepcion
de propuestas, que indica:

“Las propuestas que no sean remitidas en las condiciones sefialadas y/o cuyas contrasefias
de requisitos calificables sean entregadas y/o remitidas a LA PREVISORA S.A. antes del
inicio de la audiencia de cierre o después de terminada la audiencia de cierre, o que el
archivo de requisitos calificables no tenga contrasena, no seran tenidas en cuenta en este
proceso y como consecuencia la propuesta en particular sera RECHAZADA”.

La omisién en la encriptacion de los archivos compromete la seguridad, confidencialidad y
trazabilidad del proceso, y vulnera las condiciones de presentacion exigidas por la
compania. Por lo tanto, la propuesta en cuestion no fue tenida en cuenta dentro del proceso
de evaluacion
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Observacion:

Obsarvacion genaral (Aspactos Calificablas):

Se solicita a la entidad parmitir la correcta validacion de los docurmeantos calificables ya gque
no esta parmitida en @l drive compartido su visualizacidn.

RESPUESTA: En relacion con la observacion sobre el acceso a los documentos
compartidos entre los proponentes, se precisa realizar las siguientes aclaraciones técnica:

La plataforma utilizada para la gestién documental (compartir los documentos con los
oferentes) es Microsoft SharePoint, la cual permite la visualizacién en linea de archivos
sin necesidad de descarga, siempre que se cumplan ciertas condiciones. En este caso, los
archivos fueron compartidos por los oferentes en formato comprimido (.zip) y protegidos
con contrasefia, lo que requiere que el usuario cuente con la clave correspondiente para
acceder a su contenido y la misma les fue remitida desde el inicio de la solicitud.

No obstante, se generé mesa de trabajo el dia 01 de septiembre con los oferentes y como
consta en grabacion, se explicoé y se mostré la manera correcta de acceder a los archivos,
sin embargo, en aras de facilitar la visualizacion del contenido y atendiendo a los correos
se generd revision para cada propuesta en carpeta descomprimida y validacion
individual de toda la documentacion con el fin de asegurar que pese a los correos allegados
por algunos oferentes tendrian una alternativa adicional a la ya ensefiada en la mesa
técnica para visualizar, y se indica que una no limita la otra.

Asi las cosas, los oferentes han tenido el termino oportuno para que puedan visualizar y
revisar lo que se considera como necesario, en conclusion, si bien SharePoint no permite
la visualizacion directa de archivos comprimidos cifrados, como usted lo indica, existen
mecanismos dentro del ecosistema de Microsoft 365 que permiten su apertura en linea,
como la integracion con OneDrive (sincronizaciéon de la carpeta) y aplicaciones de Office
Online. Por tanto, si es técnicamente posible acceder a los documentos, siempre que se
contara con la contrasefa proporcionada por cada oferente y se utilizara la funcionalidad
adecuada de la plataforma y el desconocimiento en el uso de la herramienta no implica que
La Previsora no haya otorgado los medios necesarios para que con antelacion se pudiera
realizar la respectiva validacion, asi las cosas, se indica que otros oferentes si han podido
acceder y generar observaciones durante el termino otorgado.
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Observaciéon

OBSERVANTE 17: PEARS SOLUTION

Nuevamente reiteramos nuestra solicitud de acceso a las ofertas presentadas, sin
comprimir para poder revisar los archivos, y que se aumente el plazo de observaciones, ya
que al momento seguimos sin tener acceso completo a las mismas.

Respuesta: Se atendio la solicitud y en virtud de ello se publico la Adenda No. 8 con el fin
de ampliar el término correspondiente para revision por parte de los interesados.
Observacion:

De: javier.triana@pearsolutions.com.co <javier.triana@pearsolutions.com.co>
Enviado el: viernes 29 de agosto de 2025 14:48

Para: contratacion <contratacion@previsora.gov.co>

CC: juridica@pearsolutions.com.co

Asunto: Previsora - Invitacion Abierta 008 - 2025

Buenas tardes,

Por medio del presente correo me permito remitir observacion a la Invitacion Abierta No.
008-2025.
Gracias y quedamos atentos,

RESPUESTA: En relacion con la observacion sobre el acceso a los documentos
compartidos entre los proponentes, se precisa realizar las siguientes aclaraciones técnica:

La plataforma utilizada para la gestién documental (compartir los documentos con los
oferentes) es Microsoft SharePoint, la cual permite la visualizacion en linea de archivos
sin necesidad de descarga, siempre que se cumplan ciertas condiciones. En este caso, los
archivos fueron compartidos por los oferentes en formato comprimido (.zip) y protegidos
con contrasefia, lo que requiere que el usuario cuente con la clave correspondiente para
acceder a su contenido y la misma les fue remitida desde el inicio de la solicitud.

No obstante, se generé mesa de trabajo el dia 01 de septiembre con los oferentes y como
consta en grabacion, se explico y se mostro la manera correcta de acceder a los archivos,
sin embargo, en aras de facilitar la visualizacion del contenido y atendiendo a los correos
se generd revisibn para cada propuesta en carpeta descomprimida y validacion
individual de toda la documentacion con el fin de asegurar que pese a los correos allegados
por algunos oferentes tendrian una alternativa adicional a la ya ensefiada en la mesa
técnica para visualizar, y se indica que una no limita la otra.
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Asi las cosas, los oferentes han tenido el termino oportuno para que puedan visualizar y
revisar lo que se considera como necesario, en conclusion, si bien SharePoint no permite
la visualizacion directa de archivos comprimidos cifrados, como usted lo indica, existen
mecanismos dentro del ecosistema de Microsoft 365 que permiten su apertura en linea,
como la integracion con OneDrive (sincronizacion de la carpeta) y aplicaciones de Office
Online. Por tanto, si es técnicamente posible acceder a los documentos, siempre que se
contara con la contrasefia proporcionada por cada oferente y se utilizara la funcionalidad
adecuada de la plataforma y el desconocimiento en el uso de la herramienta no implica que
La Previsora no haya otorgado los medios necesarios para que con antelacion se pudiera
realizar la respectiva validacién, asi las cosas, se indica que otros oferentes si han podido
acceder y generar observaciones durante el termino otorgado.
OBSERVANTE 18. OPEN GROUP
OBSERVACION 18.
RE: Solicitud ofertas Proceso INVITACION ABIERTA No. 008-2025
FG) Freddy Palacios Gonzalez<fipalacios@opengroupsa.com> D) © Responder % Responderatodos > Reenviar B
Para: @ contratacion; @ NATHALY ANDREA MUNOZ GARRIDO Mar 02/09/2025 9:05
CC: ® Diana Valentina Gomez Uribe; @ JUAN MANUEL GARCIA PINZON; LUISA MARIA PAEZ; @ CAROLINA GIRALDO; @ SERGIO SUAREZ NIVIA; @ ANGEL ANDRES NEIRA; y 5 mas
@ Parte del contenido de este mensaje se ha blogueado porque el remitente no esté en la lista de remitentes seguros. Remitente de confianza Mostrar contenido blogueado
Algunos contactos que recibieron este mensaje no suelen recibir correos electrénicos de frpalacios@opengroupsa.com. Por qué es esto importante
Cordial saludo,
Respetados sefiores La Previsora S.A.,
Estamos a la espera de su amable respuesta para poder realizar la totalidad de observaciones, a continuacion de VUELVE A SOLICITAR LO SIGUIENTE:
DOCUMENTACION - OFERTA UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025
« Solicitamos Por favor compartir el anexo 7 en una version en la que sea posible visualizar ya que aparece el siguiente error:
DOCUMENTACION - OFERTA UNION TEMPORAL SUMIPARCW 2025
* Solicitamos Por favor compartir el anexo 7 en una version en la que sea posible visualizar ya que aparece el siguiente error:
e —
\
—"
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+ Con respecto a el anexo 8, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

* Conrespecto a el anexo 18, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

+ Solicitamos compartir los documentos de ASPECTO CALIFICABLE AMBIENTAL entregados por el integrante COMWARE, por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue
aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

= Por favor compartir el documento nombrado “Carta de compromiso - Ambiental.pdf” en una version en la que sea posible visualizar ya que aparece el siguiente error:

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales (experiencia general y especifica a la

minima requerida para dos (02) de los cuatro (04) perfiles de la etapa de implementacién”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la

oferta antes del cierre del proceso.

Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales 2. asset management de los perfiles de la

implementacion”, solicitamaos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de computo

con especificaciones técnicas adicionales a las minimas requeridas”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue apartado junto con la oferta antes del cierre

del proceso.

Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de computo

con especificaciones técnicas adicionales a las minimas requeridas”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre

del proceso.

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 — 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, Trabajadores en condicion de
discapacidad”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, Apoyo a la industria nacional”, solicitamos
por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

.

RESPUESTA: En relacion con la observacién sobre el acceso a los documentos
compartidos entre los proponentes, se precisa realizar las siguientes aclaraciones técnica:

La plataforma utilizada para la gestién documental (compartir los documentos con los
oferentes) es Microsoft SharePoint, la cual permite la visualizacién en linea de archivos
sin necesidad de descarga, siempre que se cumplan ciertas condiciones. En este caso, los
archivos fueron compartidos por los oferentes en formato comprimido (.zip) y protegidos
con contrasefia, lo que requiere que el usuario cuente con la clave correspondiente para
acceder a su contenido y la misma les fue remitida desde el inicio de la solicitud.

No obstante, se generé mesa de trabajo el dia 01 de septiembre con los oferentes y como
consta en grabacion, se explicod y se mostrd la manera correcta de acceder a los archivos,
sin embargo, en aras de facilitar la visualizacién del contenido y atendiendo a los correos
se generd revisibn para cada propuesta en carpeta descomprimida y validacién
individual de toda la documentacion con el fin de asegurar que pese a los correos allegados
por algunos oferentes tendrian una alternativa adicional a la ya ensefada en la mesa

técnica para visualizar, y se indica que una no limita la otra.
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Asi las cosas, los oferentes han tenido el termino oportuno para que puedan visualizar y
revisar lo que se considera como necesario, en conclusion, si bien SharePoint no permite
la visualizacion directa de archivos comprimidos cifrados, como usted lo indica, existen
mecanismos dentro del ecosistema de Microsoft 365 que permiten su apertura en linea,
como la integracion con OneDrive (sincronizacion de la carpeta) y aplicaciones de Office
Online. Por tanto, si es técnicamente posible acceder a los documentos, siempre que se
contara con la contrasefa proporcionada por cada oferente y se utilizara la funcionalidad
adecuada de la plataforma y el desconocimiento en el uso de la herramienta no implica que
La Previsora no haya otorgado los medios necesarios para que con antelacion se pudiera
realizar la respectiva validacién, asi las cosas, se indica que otros oferentes si han podido
acceder y generar observaciones durante el termino otorgado.

DOCUMENTACION - OFERTA UT BCP RENTA PCs 2025

+ Validando en la carpeta “03. CORREO 4 FINANCIERO Y EXPERIENCIA, el documento FINANCIEROS. pdf, al tratar de revisar la informacion financiera del integrante CONVIEST, no es posible
visualizarla ya que aparece de la siguiente manera:

Por favor confirmar si este es el Unico documento sobre los estados financieros aportados por los integrantes de Unién Temporal, o si fue aportado algin otro decumento por favor
compartirlo.

Flme S ime mmmblommme ol mmbm mm ool imbmm mmi i mmbm mmbem lmm b

RESPUESTA: revisando los archivos guardados en la carpeta de subsanacion
observamos que el archivo de estados financieros no se encuentra legible, sin embargo, al
validar el correo remitido con la subsanacién se observa la informacion legible. Por favor
revisar y dar respuesta a la observacion.

DOCUMENTACION - OFERTA RICOH

= Con respecto a el anexo 6, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

* Con respecto a el anexo 18, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

= Con respecto a el anexo 7, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

* Con respecto a el anexo 8, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales (experiencia general y especifica a la
minima requerida para dos (02) de los cuatro (04) perfiles de la etapa de implementacion”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la
oferta antes del cierre del proceso.

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales 2. asset management de los perfiles de la
implementacion”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de computo
con especificaciones técnicas adicionales a las minimas requeridas”, solicitamos por faver remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre
del proceso.

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, 3. ofrecimiento de equipos de computo
con especificaciones técnicas adicionales a las minimas requeridas”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre
del proceso.

* Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, Trabajadores en condicién de
discapacidad”, solicitamos por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.

= Con respecto a lo solicitado en “Condiciones Definitivas INV AB 008 - 2025 CAPITULO IV 1. ASPECTOS CALIFICABLES: Condiciones adicionales, Apoyo a la industria nacional”, solicitamos
por favor remitirlo o de lo contrario por favor indicar si no fue aportado junto con la oferta antes del cierre del proceso.
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RESPUESTA: El oferente dado que se encuentra en condicién de rechazo no procede
con el proceso de validacion y calificacion.

OBSERVANTE No. 19 COMWARE

OBSERVACION No.19

>; Jennifer Guberrez <jennifer.uberre, m.c0%; Manuel GuTerTez cmanuely as.com.co; thon Alberto Cruz Ramos € I >; LUISA MARIA PAEZ < > CAROLINA
>; YEISONN ALEXANDER CHIPATECUA <YEISONN.CHIPATECUA PRI A GOV.CO™; JUAN MANUEL GARCIA PINZON <JUAN.GARCIA@ PREVISORA,  ANGEL ANDRES NEIRA < gl neira By 40%.co%; MAYERLY CONSUELD LOPEZ

E 0 Cruz Ramas < >

coeso 8 P - Initacion Abierta No. 00B-2025

Buenas Noches Sefiores Previsors

Agradecemos |a sesidn realizad el dia de hoy ya que varios doCUMENtos ya permite visualizarse , sin émbargo nos permitimos reportar que § 1 o5 archivos calificat pueden ser visualizadas Pera nINEUN PIOPONENtE

Envio imégenes, nueva favor . asi misma revisar que toda la informacion este cargada por ejemplo no esta toda la informacidn [ unanexo sconomico y o vieron entregad:
2 audiencia da pertura, o todas s carpetas antregadas por ejempla an UGS ofarta o 58 Cargaron pusde suceie lo mismo con o3 demas roponentes

por fav 6n del proceso.

Maodificado - Madificado... - Tamaiio del ar... ~ Compartir - Actividad

Esta lista esta vacia

-

RESPUESTA: En relacién con la observacién sobre el acceso a los documentos
compartidos entre los proponentes, se precisa realizar las siguientes aclaraciones técnica:
La plataforma utilizada para la gestion documental (compartir los documentos con los
oferentes) es Microsoft SharePoint, la cual permite la visualizacién en linea de archivos sin
necesidad de descarga, siempre que se cumplan ciertas condiciones. En este caso, los
archivos fueron compartidos por los oferentes en formato comprimido (.zip) y protegidos
con contrasefia, lo que requiere que el usuario cuente con la clave correspondiente para
acceder a su contenido y la misma les fue remitida desde el inicio de la solicitud.

No obstante, se generé mesa de trabajo el dia 01 de septiembre con los oferentes y como
consta en grabacion, se explico y se mostro la manera correcta de acceder a los archivos,
sin embargo, en aras de facilitar la visualizacién del contenido y atendiendo a los correos
se genero revision para cada propuesta en carpeta descomprimida y validacion individual
de toda la documentacion con el fin de asegurar que pese a los correos allegados por
algunos oferentes tendrian una alternativa adicional a la ya ensefiada en la mesa técnica
para visualizar, y se indica que una no limita la otra.
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Asi las cosas, los oferentes han tenido el termino oportuno para que puedan visualizar y
revisar lo que se considera como necesario, en conclusion, si bien SharePoint no permite
la visualizacion directa de archivos comprimidos cifrados, como usted lo indica, existen
mecanismos dentro del ecosistema de Microsoft 365 que permiten su apertura en linea,
como la integracion con OneDrive (sincronizacion de la carpeta) y aplicaciones de Office
Online. Por tanto, si es técnicamente posible acceder a los documentos, siempre que se
contara con la contrasefa proporcionada por cada oferente y se utilizara la funcionalidad
adecuada de la plataforma y el desconocimiento en el uso de la herramienta no implica que
La Previsora no haya otorgado los medios necesarios para que con antelacion se pudiera
realizar la respectiva validacion, asi las cosas, se indica que otros oferentes si han podido
acceder y generar observaciones durante el termino otorgado.

- -FIN DEL DOCUMENTO-

Cordialmente,

Comité Evaluador.

Espacio en blanco
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